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Recension de Autor
La Psicologia de James Hillman

Jorge Gissi Bustos
Pontificia Universidad Catdlica de Chile

Se pretende hacer una introduccion a algunas facetas del pensamiento de James
Hillman. Este nacidé en Atlantic City en 1926, de origen y cultura clasica judias,
condicién que se ven expresadas profundamente en toda su literatura y en toda su
actuar.

Actuamente Hillman tiene 75 afios, es considerado desde hace algunas décadas
como uno de los principales (para muchos el principal) “neojungiano” vivo. Por otra
parte, e mismo Hillman dice en alguno de sus libros que le parece que la psicologia
occidental es méas bien una creacion europea; incluso la Psicologia (proveniente) de
Estados. Y esto, segun él, serelaciona con € hecho de que la mentalidad europea, por
ser méas antigua, esta mas imbuida de estratos geologicos y de arquetipos perceptibles
cotidianamente y mas concienciables gque los de la mentalidad norteamericana que, en
general, més bien esta poseida por los arquetipos de la modernidad, del pragmatismo o
del éxitoy del futuro.

El hecho es que Hillman vivid y estudio en Europa desde su adolescencia. Estudio
literatura en diversos lugares, entre otros en Dublin y en Italia Estudio filosofia en
Francia e Italia; de manera que anduvo deambulando un poco por Europa, buscando
desde la adolescencia hasta cerca de los 30, qué eralo que queria hacer con su vida.

A comienzo de los afios 50, en medio de su crisis juvenil, entro en €l instituto de
Zirich como paciente. Su experiencia fue gratificante, se entretuvo, se auto-desarroll6,
segun él mismo refiere, lo cual lo motivo aentrar como alumno.

Mas tarde pasd a ser profesor, primero incipiente y luego profesor importante.
Posteriormente lo eligieron director del mismo Instituto, cargo en €l cual estuvo entre
los afios 59 y 69.

Este brevisimo dato biografico resulta particularmente interesante en términos
arquetipicos, ya que se parece a los momentos que Hillman plantea en toda su obra en
relacion a descenso (yo-paciente) y el ascenso (yo eventualmente Gtil para algunas
C0Sas).

Luego volvio a Estados Unidos, donde cred un instituto neojungiano cultural en la
ciudad de Dallas. Mas tarde cred la Revista Spring, que existe hasta hoy. Vivio en
diversas partes de Estados Unidos, trabgando en la divulgacion de ideas, y como
terapeuta, escribiendo una gran cantidad de libros, de los cuales varios tienen ya
traduccion en castellano. En ellos surgen algunas de las cuestiones que se acaban de
mencionar como referencias biogréficas. Aparece una cercania con las artes, con la
mitologia, con una parte de la filosofia y con las religiones; asi como también con la
ciencia en e sentido usuamente occidental del término. Aunque tiene toda la
informacion al respecto, se concibe a si mismo y concibe a Jung como un neoplatonico
y, por tanto, como un “antirealista’ (en el sentido que & término realista suele tener en
la cultura occidental contemporanea). Aparte de las influencias de Freud y Jung que
son relevantes en é; la fenomenologia de las religiones ha sido otra influencia
importante con Mircea Eliade’', como es, por lo demés, para casi todos los junguianos o
neojunguianos. Resulta oportuno resaltar que Hillman se considera en todos sus libros
permanentemente, en forma simultanea, deudor tanto de Freud como de Jung, lo cual es
particularmente importante, porque, como se sabe hay una tendencia en las escuelas de
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Recensién de autor 2

Psicologia en general a poner aFreud y a Jung como alternativos. De hecho hay un libro
clasico de un freudiano (Glover) que se titula“Freud o0 Jung”, escrito hace 50 afios. Pero
el "0" esun error |6gico y alavez, un sintoma neurotico, ya que eso supondria que es
todo Freud o todo Jung, lo cual realmente no resiste ninglin andlisis.

En ese sentido Hillman esta, por € contrario, permanentemente discutiendo con
ambos. Por otra parte, cuando se le pregunta cudles son las caracteristicas centrales de
su escuela, la que ha sido denominada “Psicologia arquetipica’ por algunos de sus
discipulos, o “arquetipal” también, o “Psicologia imagina” o “Psicologia de lo
imaginante”, él insiste explicitamente en que en realidad no ha pretendido nunca formar
una escuela, que es, mas bien, un mero discipulo de Freud, Jung y otros, y que, como
tal, es un glosador, 0 sea, o que a él le interesa es comentar, darle vuelta a las cosas,
intentar sugerir, criticar, ampliar. No se ve a si mismo como un pionero propiamente
dicho, en ningun sentido.

No obstante lo anterior, 0 por eso mismo, é esta reconocido entre los principales
autores contemporaneos, ya no solo de la Psicologia neojunguiana, sino que ajuicio del
mismo autor, de la Psicologia en general en el mundo occidental.

A continuacion se expondran algunos elementos de su psicologia, agunos de ellos
se podrian suponer novedades parciales, por supuesto, en las tesis centrales de James
Hillman. El define a ser humano en primer instancia como un animal imaginante,
entrando en polémica con todas las tradiciones antropofilosdficas que existen
particularmente en e occidente. El ser humano no es, en primer lugar, un animal
racional (Aristételes). Tampoco, en primer lugar, un animal potencial mente amoroso, ni
un animal caido, ni potencialmente pecador (tradicion cristiana). Tampoco € ser
humano es, en primer lugar seres de accién, un homo faber, sino que, si bien es también
todo eso, es sobretodo en primer lugar un ser imaginante, 1o cual significa que la
imaginacion es el aspecto de lo psiquico mas presente en la vida cotidiana de todas las
personas, la mayor parte del tiempo.

Esta modificacion de énfasis sugiere el hecho de que en laimaginacion é concentra
las otras funciones psiquicas, y esto remite por una parte a algunas alusiones con
referencia a los tipos psicoldgicos y, por otra, también remite alaimaginacion activa de
que habl6 Jung explicitamente y que é mismo practicaba en persona, en sus didlogos
con Elias, Filemon, en sus suefios", etc. El hecho es que la imaginacion es central
porque se piensa més tiempo en € dia y también en la noche (en los suefios) con
imagenes que con concatenaciones racionales de ideas, lo cual cientificamente, en
términos neurolégicos y empiricos estd confirmado. Es sabido que no se razona
rigurosamente por muchas horas, 0 méas bien por muchos minutos, al dia; sino que mas
bien se fantasea, como se diria en téminos freudianos, ma o0 menos
ininterrumpidamente, incluso cuando se esta durmiendo, o cuando se esté estudiando.

Este fantasear, sin embargo, no esta visto desde |a perspectiva freudiana de "salirse
de la realidad”, sino como un abrirse a mundos diversos, siempre complegos y
misteriosos, de manera que €l vivir imaginando, como dice Hillman, y no fantaseando,
significa que las imagenes abren a distintas facetas del mundo. Con €llas se imagina
todo tipo de cosas, sobre la propia persona, acerca de la vida, propiamente, del mundo
mismo, incluso de la realidad mundia en términos sociales y cosmicos. En este sentido
él recupera el concepto platdnico de anima mundi, esto es, que € mundo tiene admayy,
por tanto, que esta presente en todas sus facetas; esta, por gemplo, en el cieloy en la
tierra, de los cuaes se sabe que son no solo percepciones sensoriales, sino también
cargas simbdlicas, imagenes y sentimientos que toda personatiene.

Este concepto de anima mundi significa primariamente que las imégenes se
relacionan con la percepcién, puesto que siempre se perciben cosas mas 0 menos

Revistade Psicologia. UCA . 2007 . Vol 3. N°6



Recensién de autor 3

empiricas, también, que las decodificaciones, como se suele decir en € pensamiento
contemporaneo, son predominantemente subjetivizadas, de manera que las percepciones
inmediatamente se transforman en imégenes, y méas aln, como la percepcion es
selectiva siempre, es una percepcion que es parciamente realista y parcialmente
inventada. Entonces en ese invento, la persona pone las imégenes en aquello que
percibe, las que ella quiere y las que ella puede, aungque |o que se percibe sean objetos
en apariencia neutros afectivamente. Desde luego, cuando se perciben personas o
simbolos se les pone muchisimas mas imégenes que a objetos aparentemente neutros, de
modo que en esta lucha percepcién-imaginacion Hillman privilegia laimaginacion o, lo
gue es andlogo, la concepcion neoplatonica, en contraste con la aristotélica, que intenta
més bien ser realista, analiticay racional.

Desde luego, o anterior constituye una critica radical al empirismo y a atomismo,
que pretenden la objetividad pura, también es una critica radical a cientificismo, a su
concepcion de que la ciencia plena seria e conocimiento pleno de la objetividad pura.
En ese sentido, Hillman esta en la linea de la filosofia contemporanea y de todas las
ciencias contemporaneas que son autocriticas al respecto.

Es a propodsito de esto que Hillman cita a Michelangelo cuando éste dice que la
percepcion se transforma siempre en imagenes y las iméagenes se transforman siempre
en “imagenes del corazon”, o sea, en sentimientos. Concretamente, habla Michelangelo
de “immagini del cuore”, de manera que las imagenes se las pasa, hormamente, no por
el filtro del andlisis critico, sino por € filtro sentimenta del corazén, lo cud
nuevamente remite a una psicologia de la vida cotidiana. O sea, algo gusta 0 no gusta,
se esta contento o no, se esté pleno o no, etc. Todo esto se sabe por latradicion relativa
a la imagineria en el caso de la psicoterapia contemporanea, enfatizada por otros
grandes neojunguianos, como Assagioli", por gjemplo, o como Desoille’.

En este sentido las imagenes estan cargadas de sentimiento siempre, mientras que
las ideas, cuanto mejores ideas son, pretenden ser emancipadas de sentimientos o de
subjetividad.

Las imagenes estan cargadas de sentimientos, por consiguiente, en la psicoterapia
desde luego, o en e didogo persona no terapéutico, interesa mas las imégenes y los
sentimientos que las ideas, esto es, que las abstracciones, ciertas o no, para las cuaes
vale el criterio l6gico y epistemoldgico de verdadero-falso. Esto normalmente a la
psicologia, en cuanto psicologia, no le interesa centralmente, dice Hillman. Todo lo que
el ser humano siente es verdadero, desde luego, dice junto con Freud y Jung, y la
imaginacion se remite al sentimiento, o sea, alainterioridad, pero ésta es intersubjetiva,
o seaabiertaala“exterioridad”. No hay unasin la otra, de modo que Hillman trasciende
e integra las dicotomias individuo-ambiente, subjetivo-objetivo, conciencia-mundo,
interno-externo, etc. En todo ello Hillman es también heredero de la fenomenologiay la
filosofia existencial.

Por otra parte, la imaginacion nos abre en el tiempo, porque la percepcion es
presente, lamemoria es pasada, y laimaginacion en cuanto es “reproductora’ (para usar
un término antiguo de la psicologia) esta constituida por iméagenes del pasado que se
ligan con la memoria. Pero aqui Hillman dice dos cosas. primero, que la memoria esta
formada predominantemente por imagenes, no por hechos objetivos ni por ideas
abstractas, cosa que también la psicologia experimental confirma hoy, siendo
fundamentalmente selectiva. Ademas, que la memoria personal es también, como se
sabe por la cultura arquetipica, suprapersonal, o sea, la memoria es, de alguna manera,
una memoria de la especie y también de la cultura, es decir, de las culturas en las cuales
el hombre ha nacido y vivido concretamente.

Revistade Psicologia. UCA . 2007 . Vol 3. N°6
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Y en este sentido esa memoria es una memoria que pertenece claramente al
inconsciente colectivo universal (arquetipico-ontolégico) de la especie y, a la vez, a
inconscientes colectivos regionales, como por ejemplo a latinoamericano, a afgano,
etc., y que interacttian entre ellos, pero que cada individuo los filtra individuamente, o
sea, es € inconsciente universal 0 humano y regional o argentino, traducido de una
manera Unica en un sujeto particular y Unico. Este tipo de memoria es una memoria
transgeneracional, y en este sentido Hillman (de una manera no explicita y no
didéctica), recurre permanentemente a la cultura sistémica de la psicologia
contemporanea, que por |o demas estaba también en Freud, en € sentido de que no sélo
las imagenes y sentimientos de memoria estdn muy ligados con los padres, sino que,
directa o indirectamente, también con los padres de sus padres. En este punto Hillman
hace observaciones importantes sobre la cultura ultramoderna, repitiendo que la gente
en las éreas mas desarrolladas de la cultura conoce poco 0 nada a los padres de sus
padres, a sus abuelos, 0 sea, se tienen ideas familiares muy escasas (de una generacion);
esto en contra de la cultura biblica, por gemplo, en la que se dice explicitamente que yo
soy hijo de éste, que es hijo del otro, asi sucesivamente, remontandose en varias
generaciones y en varios siglos; o de algunas culturas indigenas, que también hacen lo
mismo.

El hombre, al parecer, nace solamente de sus padres, lo cual, dice Hillman, es una
falta de imaginacién o, como se diria en otros términos, una memoria bloqueada, en fin
un empobrecimiento de la imaginacion hacia atras, porque dificulta imaginar a los
padres como hijos. En cambio si |a persona es cercana de algin modo con sus abuel os,
aprende desde pequerio que sus padres son también hijos, lo cual amplia laimaginacion
retrospectivamente, pero también prospectivamente, porque a aprender que sus padres
son también hijos y que siempre lo han sido, y que lo seguiran siendo aln cuando se
mueran sus abuelos, comprende simultaneamente otra cosa: que sus abuelos no son tan
solo del pasado, sino también del futuro, precisamente porque son abuelos de €, porque
S sus padres son hijosy é es hijo, entonces €l en eso es igual que sus padres. Y S sus
abuelos se mueren, probablemente sus padres podrian transformarse en abuelos
dificilmente si se tuviese 10 afios, facilmente si tuviera 28 o 32, y con certeza si tuviese
38; como sus padres son abuelos ahora, entonces €l es padre ahora y, por tanto, la
imaginacion abre alavez el pasado y e futuro de manera fecunda. Se trata de culturas
distintas en términos generacionales y en términos de existencia. Ciertamente sus
abuelos son distintos a él, cada uno de ellos es distinto entre si y ademas, la ampliacién
es crucial, porque sus padres son dos y sus abuelos son cuatro, de manera que la
multiplicacion aritmética, incluso € 4 como uno de los arquetipos importantes, no es
inocuo, porque cada uno de los padres tiene dos padres. De manera que, aln llegando
solamente hasta los abuelos, inmediatamente la persona queda como heredera de una
historia misteriosa, desconocida y remota, porque ciertamente alli |a persona entiende
con maés facilidad, que también |os abuel os tienen padres.

La proyeccion a futuro de esto es crucia para Hillman, porque, como dice é
mismo, implica el temade la proximidad de laviday de lamuerte. Si |a persona conoce
a sus abuelos cuando tiene 10 afios, se aproximara de alguna manera concreta y vital a
la muerte, ya que alguno de sus abuelos morird entre sus 10 y sus veintitantos afios con
certeza, algunos antes que otros, y la muerte se transformara en una experiencia humana
concreta siendo alin un nifio o siendo un adolescente. En cambio, cuando la persona “no
tiene abuelos’, simula, juega, niega o reprime el haberlos tenido, junto con eso no sdlo
reprime y niega a los abuelos, sino que ademés no se da cuenta que sus padres han sido
hijos, por lo que, podria decirse, no son hijos de nadie, o sea, nacieron alos 30 afios. Lo
cual simultaneamente, pareciera ser que afecta al hecho de la proximidad de la muerte
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como una experienciainherente ala vida, en donde laviday la muerte se dan vuelta de
la manera en que ocurre en las cosmovisiones orientales 0 en las cosmovisiones
indigenas, en contra de la imagen occidental predominante, en la que, segin el mismo
Hillman y otros, o que importa es la muerte de los individuos, por 1o que la muerte
provoca panico ya que se siente como desaparicion total. Pero se sabe y se constata
empiricamente, en términos de imagenes y sentimientos, y biogenéticamente, para la
ciencia natural, que €l ser humano viene y va, 0 sea que se ancla en (0 se situa entre)
generaciones intermedias (todos),es decir que no hay una generacion que no sea
intermedia.

Si se enfoca el tema de la muerte, se puede distinguir por una parte la gran muerte,
gue es cuando se muere concretamente el abuelo por g emplo, con lo que se aprende no
sdlo que existe la muerte, sino también que se moriran los padres, surgiendo la
posibilidad del despido, de la separacion. Pero, por otra parte, simultaneamente, estan
las muertes més cotidianas, |os descensos y |as caidas psiquicas y fisicas que se tienen
durante lavida, de manera que la persona ahi se da cuenta, a través de las enfermedades
fisicas, que la muerte grande es pariente de las muertes pequefias, que cuando se tiene
20 afos se enferma de algo que es poco probable que o mate, pero depende de cua
enfermedad sea, y esa misma enfermedad, una generacion mas adelante, o dos mas, se
transformara en una amenaza mayor. En cambio, la muerte en el alma o los descensos
se los tiene a todas las edades, manifiestamente y, por tanto, el hecho de aprender que
los descensos y los ascensos son partes inherentes a la vida psiquica protege (dice
Hillman con razdn) de las pretensiones de autosuficiencia, de los mitos de self made
man, de las pretensiones de independencia total, de las pretensiones de ser el primero,
de ideas tales como la de crear todo lo que falte crear en este mundo, aungue sea en un
area pequefia como la psicologia, o de la ilusion de que no se van a tener descensos o
gue los descensos los tiene la gente débil, los neurdticos, los pobres o los del tercer
mundo. Ese tipo de aprendizaje, dice Hillman, es indicio de estar completamente
desorientado sobre uno mismo, sobre la vida humana, sobre lo que es el ailmay sobre
todas las realidades, incluyendo las materiales, psiquicasy sociales.

Para estos efectos Hillman fija algunos al cances sobre 1o que la psicol ogia podria o,
més bien, deberia ser. Dice, en este sentido, que la psicologia normalmente ha omitido,
en diversos grados, agunas areas cruciales de la vida psiquica humana y que por lo
mismo parece una psicologia frecuentemente empobrecida. En efecto, ha omitido hasta
hace no mucho tiempo €l tema de la muerte, porque es un tema depresivo, negandolo de
multiples formas, siendo la psicologia, en este sentido, una expresion de la cultura
occidental entera, particularmente de la psicologia occidental del norte, lo cual é dice
explicitamente.

Por otra parte, para seguir dentro de la linea de las omisiones, la psicologia ha
omitido también las artes, con toda la heterogeneidad que €llas tienen, que es enorme,
por gjemplo la danza, que ha sido asumida por las terapias psicocorporales, siendo todo
ello todavia minoritario y marginal, hasta tal punto que normalmente esta fuera de los
curriculum de la mayor parte de las escuelas de psicologia del mundo occidental. Lo
mismo sucede con la pléstica, la pintura, e dibujo, la escultura, el trabajo con las
manos, todas ellas manifestaciones artisticas consideradas prescindibles. Sin embargo,
ellas representan imagenes y sentimientos en los que convergen el homo faber, el homo
imaginens, el homo patiensy el creador. Todo eso se supone gque no interesa, No es tema
0 no se sabe cémo podria ser un tema de la psicologia. La creacion de la escultura
también se ha omitido, a pesar de que Freud escribié un articulo relevante sobre €l
M oisés de Michelangelo, como puede verse en el indice de sus Obras Completas”.
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Asimismo, cabria otra omision en |o que se refiere a la psicologia de las religiones
en todas las dimensiones del término, en lo que respecta a la psicologia histérica de las
religiones, a la psicologia social de las religiones, a la psicologia cultural de las
religiones, a la psicoterapia que hay en las religiones, etc., siendo ésta una omision
ingtitucionalizada, en que se supone que las religiones tienen poco que ensefiar a la
psicologia, derivando de esta suposicion el prejuicio de que la ciencia, lareligion y las
artes son cosas distintas que no tienen nada que ver unas con otras™'. Por tanto, como la
psicologia es una ciencia, no se relacionaria ni con las artes ni con las religiones. En
contra de esto, Hillman dice que €l objeto de la psicologia es la psique, que la psique es
el amay que la psique hace arte y religion en todas partes del mundo, mucho antes de
hacer ciencia, desde varios miles de afios, 0 acaso millones de afios. Por otra parte, la
gente comun de todas las culturas, vive de artes y de religiones mucho mas que de
ciencia, la gente comin no es cientifica ni semicientifica, pero si escucha canciones, ve
teleseries, etc. Y reza de una u otra manera a uno u otros dioses, incluyendo los ateos,
porque en este sentido para Hillman no hay ateos, sino que hay solamente
transformaciones de los dioses. Todos son hijos de dioses, no solo de uno, sino de
multiples dioses que es justamente |o que se puede apreciar en los mitos de la tradicion
clasica, y en este sentido los mitos, como una forma concreta de los arquetipos y los
simbol os concatenantes, estan nuestraexperienciay alavez en el artey lacultura

Hillman insiste particularmente en esto de los mitos sefialando que cuando algunas
personas, por gemplo durante el siglo X1X, proclamaban la [lamada desmitologizacion
delas ciencias, plantearon la convenienciade prescindir de los mitos o de superarlos; la
palabra mito tomao la connotacion peyorativa de prejuicio, de error. Hillman dice, en
relacion a esto, dos cosas: primero que en realidad el considerar mito igual a error, igua
aprejuicio, es una literalizacion de los mitos que es asombrosa desde el punto de vista
intelectual, s se piensa que fue realizada por gente muy inteligente. Hillman dice que
los mitos no pueden entenderse literalmente, de hecho se habla mitolégicamentey si se
entendiera literamente cuando se habla se seria psicético. Por gjemplo, la expresion
"estoy en un hoyo", se comprende que nadie va ainterpretarla en formaliteral. O sea, s
alguien dice “estoy en un hoyo” el didogo psicoterapéutico pertinente seria decir,
“caramba, cdmo esta el hoyo ese, hace frio o no”. O ver si quiere salir del hoyo o no. Si
quisiera salir, alo mejor se le puede “dar una mano para salir juntos’ por gemplo. Lo
anterior es un didlogo en imagenes, concretamente, € cua ha influido de manera muy
clara en varias de las psicoterapias contemporaneas y en algunas formas de las terapias
gestaltica y la neurolinglistica, esta Ultima respeta € lenguaje con la influencia
chomskiana, por 1o que alli hay que usar las metéforas que esta usando la persona, sin
hacerle una correccion racionalista de ningun tipo frente a una frase como aguella. El
peor “hoyo” es el infierno, que es un simbolo y un mito, cuyo opuesto es € cielo.

Se ha mencionado entonces que la Psicologia ha omitido algunos temas, en mayor o
menor grado: la muerte, los mitos y los simbolos, pero también esta el tema del poder,
que segun Hillman esta poco trabajado por la psicologia. La group dinamics no fue
mucho més alla del descubrimiento de Kurt Levin en los afios 30: grupos y lideres
democréticos, autoritarios o laissez faire. En la clinica e poder es entendido
normalmente como una relacion dominio-sumision 0 sadomasoquista, en todas las
formas imaginables. Pero € tema del poder es un problema permanente para todas las
personas y al cua Hillman dedica un libro entero. Por gy emplo, en las familias, cuando
hay padres autoritarios 0 en los ambientes laborales, en relacion a los cuales existe la
psicologia del trabajo. La psicologia habitualmente no coloca como un aspecto central
los problemas del poder en e trabao, y no consideralas distintas formas de poder
formal e informal dialécticamente ligadas, o cua para Hillman representa una omision
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importante. La psicologia del trabajo 1o ha enfrentado predominantemente de la manera
habitual: evitandolo.

Hillman dice explicitamente que se publican en este momento centenares de libros
gue ensefian como tener técnicamente “buenas’ relaciones sexuales, producto de una
particular mania del occidente de la segunda mitad del siglo XX. Pero en cambio,
afirma, no tenemos andloga cantidad, ni calidad, de libros que ensefien como tener
buenas relaciones amistosas. Entonces se pregunta ¢pero es que acaso las relaciones
sexuales son mas frecuentes que las amistosas? Evidentemente no. Y entonces ¢qué
significa eso?, ¢gue tener relaciones amistosas es algo muy facil, u obvio o sin
problemas? Evidentemente presenta problemas y esto estd claro desde los clésicos
griegos, latinos, renacentistas, hindues, que siempre han dicho que es un problemay lo
han retratado como tal.

De la misma manera, no se tiene, dice Hillman, casi ningun libro que ensefie como
ser buenos trabajadores, cosa que, normalmente, se toca desde el punto de vista del
supery6, o sea, desde discursos tales como “se tiene que trabagjar mucho”, “no cansarse
demasiado”, “levantarse temprano”, “estar concentrado”’, para asi producir més y
probablemente ganar més o ser famoso. Ese tipo de discurso sobre €l trabajo no es
ensefiar a trabajar, sino una forma de ensefiar a sufrir. ¢Como se puede aprender a
trabajar gozando? ¢COmo conciliar "principio de placer" con "principio de realidad
laboral"? ¢COmo se puede aprender a trabajar gozando en todos los niveles del placer,
que son multiples? Por gjemplo, trabajar con otras personas es distinto que trabajar con
cosas, con ideas, con libros o con uno mismo, todo lo cua conlleva un aspecto estético
en € sentido de en qué lugar se trabaja, s es con café o sin café, con Mozart 0 sin
Mozart, si trabajo mejor durante tiempos largos o en tiempos cortos, qué interrupciones
tengo que intercalar entre unos momentos y otros de mi trabgjo, etc. Todo eso es una
psicologia del trabajo como creacion y esa psicologia del trabgjo no existe, dice
Hillman, como s la gente que trabagja fuera muy poca o fuera un problema poco
empirico, “un detalle”. Y asi se podrian seguir enumerando las omisiones de la
psicologia oficial.

Para concluir se pueden citar tres frases de Hillman que sintetizan el andlisis previo.
La primera tiene relacion con lo que se acaba de mencionar: “la principal paciente de la
psicologia, actualmente, deberia ser la psicologia misma’. Es asi porque tiene algunas
anomalias que se podrian tratar de ayudarle a corregir. Una segunda frase de Hillman
dice: “los psicologos debemos ser mas literatos y, junto con ello, aprender a ser menos
literales’, lo cual tiene que ver en parte con lo que se dijo anteriormente; y, por Ultimo
dice en relacion ala mitologia que “los mitos estan vivos; que los dioses estan vivos' y
que son muchos reivindicando explicitamente una psicologia politeista. Piensa que esta
bien que la psicologia ilumine los mitos y la mitologia, pero igualmente cabe la
reciprocidad, esto es, que la mitologia también puede y debe iluminar la psicologia.

Cuando la mitologia ilumina la psicologia, ensefia que la tradicion freudiana, si es
estrecha, esta poseida por los mitos de Edipo, Narciso y Thanatos. O sea, seria una
psicologia con 3 mitos. Si la escuela adleriana clasica, que es muy importante segun
Hillman, es considerada estrechamente, se puede apreciar que esta poseida por e mito
del poder, de ladominacién, que es un mito clésico que tiene todo tipo de formulaciones
en las distintas culturas. A la tradicion junguiana, por otra parte, en cuanto Hillman
propone una psicologia politeista, la encuentra poseida por € mito del Si mismo,
entendido como integracién y plenitud total, es decir, por una parte por e mito de la
presencia de Jesus, a cual se deberia copiar, o por la presencia de Buda, al cual también
se deberiaimitar, que son |os dos testimonios méaximos, para Jung, de laexpresion del si
mismo total y laindividuacion total.
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En contraste con esto, y sin contradecir 1o que dice Jung, y antes que é Marco
Aurelio (el emperador y filésofo romano estoico), Hillman afirma que con una
psicologia politeista € ser humano se aproxima, algunos minutos a la semana, a
arquetipo del si mismo total, por asi decir. Pero inmediatamente después de eso puede
ser poseido por el mito Eros-Psique, de hecho “Eros’ es un mito 'y “Psique” otro, como
lo dice é mismo y otros"". Hay que tener en cuenta las transformaciones
contemporaneas de tales mitos, por ejemplo, e mito de Hércules de la tradicion griega
clasica se transformay se degrada en el mito de Rambo, en los Estados Unidos de hoy.
Entonces, puede haber una gran cantidad de gente que cree que los mitos estan ya
superados y que, al mismo tiempo, va a ver las peliculas de Rambo unay otravez, o su
pariente, e mito de Superman. También reaparece el mito del rey Midas, que todo lo
gue toca lo transforma en oro y que es un mito gque, probablemente, tiene poseidos a
varios millones de personas, a pesar de que Midas es antiguo y que ya se o “superd”
hace tres mil afios. También aparece el mito del becerro de oro de la tradicion judia del
antiguo testamento, el cual se instala, como quien dice, en €l living de lacasay sele
empieza a hacerle reverencias.

Pero la psicologia, normalmente, no solo la freudiana, la junguiana y la adleriana,
sino también e conductismo, por giemplo, es poseida muchas veces por e mito de la
adaptacion, o sea, por el mito de que el ambiente externo es bueno, entonces, s somos
adaptables somos sanos: es el mito de Procusto. Posteriormente es poseido por el mito
de la asertividad y del ato éxito, que nuevamente es otra transformacion del mito de
Hércules 0 Midas, y asi sucesivamente, de manera que no hay escuelas psicol égicas que
no sean poseidas, en distintos grados, por los mitos. El psicoandlisis, cuando se retrotrae
a la primera infancia, es poseido por € mito de que la persona fue meramente hija del
nifio que fue antes y que ese nifiito es solamente hijo de dos padres, o de uno s la
familia es incompleta, 1o cual, como dice Hillman, es completamente “mitico” (en
sentido peyorativo) y no corresponde a realidad empirica ninguna, ni bioldgica ni
cultural ni psiquica.

Por ultimo, entonces, la psicologia tiene que hacer un vigje al sur, y un vigje a sur
significa, por lo menos, a dos “sures’. Por un lado, es un vigie que cuestiona €l
arquetipo de la ciencia, la cual sitialo mejor del ser humano en la cabezay o mejor de
la cabeza en el cerebro; un vigje a sur significa un vigje desde el cerebro al corazon, €l
cual estd en e centro, mientras que € cerebro esta en un extremo, fisica y
simbdlicamente. Un vigie a sur significa, también, un vige cultural, porque la
psicologia occidental que ha aprendido a ser cienciay, en cuanto tal, pretendidamente
universal, dice Hillman, ni siquiera ha sido suficientemente occidental, sino que ha sido
solo del occidente nortefio, es decir, hasido del occidente predominantemente aleman y
austriaco, hasta hace poco tiempo, y en parte hasta hoy. El austriaco Paul Watzlawick,
por gemplo, ha hecho una psicologia occidental estadounidense, pero € occidente
significa también Greciay Roma, y un vigje al sur significaun vigje a Greciay Roma,
el cua debe reivindicar no solo la mitologia, sino también la psicologia socratica y
platdnica, con todas sus variaciones pre y post aristotélicas, y la psicologia del
renacimiento, periodo en e cual, sefiala Hillman, los filésofos (practicamente todos
ellos) escribieron sobre psicologia, aungue no lo pareciera porgue los libros no se
llamaban “psicologia de...”, sino que tenian nombres tales como “los sufrimientos del
alma en el hombre’, etc. Entonces, dice, ¢si €so no es psicologia qué cosa sera la
psicologia? Hillman cita docenas de libros renacentistas, con variaciones andogas, y
dice gue esa psicologia que es del sur, en este caso de Europa, es también o més
antiguo, lo cua respeta la metafora arqueoldgica de Freud, y de sus explicitas
impresiones psicol 6gicas ante Greciay Roma. Pero, por otra parte, es un vigje al sur del
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mundo, es un vigje, por tanto, a América Latina también, en donde las civilizaciones
indigenas, antafio consideradas (en contra de toda evidencia) carentes de psicologia,
tienen mucho para ensefiar. Por otro lado hay un vigje horizontal oriente-occidente que
esta realizandose, como se sabe, desde hace algun tiempo y que, por tanto, una
psicologia realmente universal sera norte-sur-oriente-occidente (el cuatro nuevamente),
como una sintesis permanente y dificultosa en la cual todos los seres humanos tendrian
que estar incluidos de alguna manera, y tendrian algo que ensefiar, ademéas de mucho
por aprender.
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Resumen

Se presenta un andlisis de las relaciones entre Psicologia y Cultura; se hace referencia, en
especial, a autores poco difundidos en € contexto argentino de la ensefianza de la Psicol ogia:
Wundt, Boesch, Bartlett, Valsiner, Hofstede, Berry, Cole. Se destaca laimportanciay urgencia
de incorporar el nivel cultural en el andlisis y explicacion de los diversos comportamientos
humanos. Si no se reconoce e plano cultural, sdlo nos quedamos ante un ser meramente
biol bgico.

Abstract

An analysis of the liaison between Psychology and Culture is portrayed in this work. Special
reference is made to authors that are little known in the Argentine Psychology teaching area
such as Wundt, Boesch, Bartlett, Valsiner, Hofstede, Berry and Cole. The importance and need
for incorporating the cultura level to the analysis as well as the explanation of the different
human behaviors is emphasized. If we do not acknowledge the cultural level, we face a merely
biological being.

Palabras clave: Psicologia. Cultura. Comportamientos humanos.
Key words: Psychology. Culture. Human behaviors.

Introduccion

Cuando la Psicologia comienza a formularse en términos de disciplina cientifica
auténoma, en la Europa de fines del siglo XIX, parece poco interesada en la
consideracion del contexto cultural. La produccién psicol6gica desarrollada durante €l
siglo XX permite constatar una serie de vicisitudes entre |os académicos a referirse a
la relacion entre Sujeto y Cultura (Cole, 1996). Quizés como le pasa a pez en €l agua,
sin cuya existencia perderia su condicion de tal, alos humanos dedicados a comprender
y analizar comportamientos cognitivos, afectivos y psicosociales les sucede algo
semejante: somos sujetos en y de una cultura, su ausencia nos transforma en meros seres
bioldgicos. Por ser tan obvio, no se plantea con € debido rigor tedrico y metodol 6gico
la necesidad de estudios sisteméticos sobre e tema.

Sin embargo, figuras consideradas pioneras en la construccion del saber
psicoldgico, no ignoraron laimportancia que el contexto tiene en la conformacion de los
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diversos procesos psicolégicos. La mayor parte de los libros de texto occidentales
ubican € nacimiento de la ciencia psicoldgica en el afio 1879, cuando € investigador
aeman Wilhem Wundt funda el laboratorio en Leipzig, asociado a estudio
experimental de procesos psicofisioldgicos (atencidn, sensacion, tiempo de reaccion).
Pero pocas veces se tiene presente que Wundt consideraba que la Psicologia estaba
integrada por dos partes bésicas, con sus respectivas metodologias de estudio: @) la
experimental ya mencionada y b) aguella que deberia ocuparse de investigar de qué
maneras |la cultura afecta el desarrollo de esos procesos psicofisiol bgicos.

En las etapas iniciales de esta nueva disciplina, € discurso cientifico se organizo en
funcion de dos paradigmas basicos. uno, vinculado con los postulados griegos
platénicos, plantea la necesidad del estudio de procesos mentales estables y universales;
otro se asimila a las ideas de Herodoto para quien era necesario conocer y comprender
como las personas organizan sus vidas cotidianas, los elementos dan forman a sus
pensamientos y creencias respecto al pasado. Desde el siglo XVII en adelante, la
dicotomia entre teorias ahistoricas y universales acerca de la mente humana y las
contigentes o0 contextualistas se vinculdé con otro planteo dicotdmico: las ciencias
naturales por un lado y las historico-culturales por €l otro.

Berlin (1981) propone analizar la diferenciacion entre disciplinas naturales e
histérico-culturales en funcién de tres conceptos. Para las primeras una pregunta supone
una respuesta verdadera, e método para obtener esas respuestas debe ser raciona y
aplicable universalmente, las soluciones ante los problemas que se plantean deben ser
vélidas para todas las personas en los diferentes lugares donde habitan. Para las
histérico-culturales las respuestas van a depender de supuestos particulares que un
grupo cultural tenga sobre e fenémeno bajo estudio, y tanto e método como las
soluciones que se proponen tendran consistencialocal y no universal.

Tal como lo plantea Valsiner (1987) ciertas disciplinas se fascinan con € andisis
del caso individual en tanto que para otras importa € andisis de fenGmenos que se
reiteran. El didlogo entre estas dos concepciones se mantuvo a lo largo de los siglos
XVIII y XIX y perdura en nuestros dias, pasado ya e tiempo fundacional de las
denominadas Ciencias Sociales y del Comportamiento. Aun hoy existen lineas de
pensamiento més ligadas a las propuestas cartesianas para las que ciertas dimensiones
del alma humana no son accesibles a un estudio cientifico mientras que otras se inclinan
més a la concepcion planteada en 1725 por Vico para quien la naturaleza humana debe
analizarse a través de estudios histéricos acerca del lenguaje, los mitos y los rituales.
Para é la “nueva ciencia’ podia llegar a formular leyes universales dado que aun
sociedades muy distantes unas de otras enfrentan |os mismos problemas de subsistencia.

En e siglo XIX € cientifico von Humboldt introduce por primera vez el término
VOLKER-PSY CHOLOGIE para referirse a estudio de 1o que hoy podria denominarse
Caréacter Nacional, primer esbozo acerca de la actual disciplina Psicologia Cultural.
Lenguagje y pensamiento estén intimamente relacionados, o que supone que es posible
encontrar diferentes formas de pensar en grupos culturales diferentes que desarrollan
formas de lengugjes disimiles. Este autor va a influir en un cientifico del siglo XX
interesado por temas de la cultura: el psicdlogo ruso Vygotsky; asi como en e ya
mencionado Wundt. Para el segundo tipo de psicologia se propone la denominacion
Volkerpsychologie; las funciones psicoldgicas superiores tienen que estudiarse
aplicando e método de las ciencias descriptivas como la etnografia, € folklore, la
lingUistica, relacionadas con los lengugjes y costumbres de grupos culturales diferentes.
Para Wundt era necesario que la Psicofisiologia y la Psicologia de los pueblos
(volkerpsychologie) se complementaran y lograran una sintesis. Sus seguidores,
impactados por €l positivismo 16gico, €l conductismo inicia y la supremacia del método
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experimental, solo se ocuparon de una parte de sus pro-puestas. Tal como afirman
Cahan y White (1992) & enfoque conductista, la psicologia experimental y las
inferencias estadisticas conformaron una vision de la psicologia, durante las primeras
seis décadas del siglo XX, sobre la base de las ciencias fisicas, consideradas mas
madurasy consolidadas.

Cultura vy Psicologia

La psicologia propuesta por Wundt relacionada con la incorporacion de las
producciones culturales perdurd en algunas investigaciones de la teoria de la Gestalt
alemana, en los estudios de los franceses Durkheim y Levy-Bruhl, en ciertas propuestas
de Piaget y bésicamente en las aportaciones no siempre recordadas del britanico
Bartlett, el alemén Boeschy € investigador ruso Vygotsky.

Para Ernst Boesch (1991) la Psicologia Cultural es parte constitutiva de cualquier
tipo de comportamiento. Sus experiencias con Piaget y Rey en Ginebra, y los tres afios
(1955-1958) que trabaja en Tailandia lo convencen de que es imposible pensar en una
Psicologia que no incorpore la dimension cultural. Considera que la accién humana es
la unidad de andlisis bésica de toda investigacion, tal como pudo aprenderlo
compartiendo estudios piagetianos. Y las acciones sOlo pueden ser debidamente
analizadas si se tienen en cuenta las creaciones artisticas, los mitos y la literatura que
produce €l espacio cultural que habita un sujeto. Para Boesch la cultura es un campo de
acciones que contiene objetos elaborados por personas e instituciones, ofrece
posibilidades para hacer, pero al mismo tiempo, impone a los individuos determinadas
condiciones. El sujeto humano es esencialmente reflexivo, se orienta en términos de
metas futuras, crea e inventa simbolosy es capaz de formular teorias acerca de su propia
mente. Toda accion humana supone una experiencia emocional en la medida que
origina dos clases de experiencias valorativas.

a) lasatisfaccion por lograr unameta (o su contrario).
b) sentimientos de competencia personal (0 su contrario).

Mediante estos procesos (acciones, experiencias, vaoraciones) e mundo real, los
objetos y situaciones, adquieren un significado simbdlico personal, simbolismo que
puede ser ideacional o analégico. Corresponde a la Psicologia no sdlo estudiar las
acciones individuales sino también las colectivas, que consisten en experiencias
similares de distintos actores (sujetos) en situaciones similares respetando simbolismos
compartidos (mitos). El estudio de las acciones o comportamientos contextualizados no
solo requiere salir del laboratorio e ir @ encuentro de la realidad sociocultural sino,
basicamente, considerar que € contexto es, en si mismo, un problema a analizar. No
podemos estandarizar una situacion sin tratar de entender de qué manera los sujetos a
ser estudiados interpretan |os escenarios especificos en los que actlan.

El psicologo experimental britanico Frederick Bartlett (1958) se interesd por la
explicacién psicologica del cambio cultural; debido a ello estudio |as relaciones entre
los hechos sociales, culturales y psicoldgicos. Involucrado en temas de Psicologia
Cognitiva, estudia los recuerdos colectivos a fin de determinar la incidencia que las
instituciones sociales tienen en la memoria individual (Rosa, 1996). Para é era
imposible pensar en una psicologia que no fuera cultural. Entre otras cosas, le intereso
el estudio psicoldgico de la manera en la que una forma cultural (figurativa o narrativa)
se transforma a pasar de un grupo cultural a otro. En todos sus estudios insiste en la
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importancia de trabajar desde perspectivas holisticas o molares, rechazando todo tipo de
simplificacion en términos de elementos o partes de un proceso. Criticd a quienes
desintegran a sujeto humano transformandolo en una serie de procesos psicol 4gicos.
Para é era importante vincular las acciones individuales con sus antecedentes y
consecuencias sociales.

Los afectos y los sentimientos actian como marcadores de la conciencia a fin de
orientar las acciones individuales, especiamente ante situaciones de conflicto. Sus
principales trabgjos analizan el que denomina proceso de convencionalizacion: cada
grupo tiene convenciones, hormas compartidas que funcionan en calidad de simbolos.
Le corresponde a la Psicologia € estudio de los simbolos que se transforman en
productos sociales a través de procesos de intercambio cultural. Descarta la idea de la
existencia de simbolos universales en una critica directa a la nocion jungiana de
inconsciente colectivo. También se interesa por € estudio de las narrativas popul ares
(folk) a las que considera productos sociales valiosos. Para Bartlett es imposible
divorciar el trabgo en el laboratorio del trabgo de campo. Un individuo en un
laboratorio experimental no es alguien que pueda cumplir con las tareas que €
investigador le propone sino un sujeto que plantea una comprension de la situaciony le
asigna un significado; corresponde a investigador crear la disposicion necesaria para
que juegue € juego propuesto. Como sostiene Rosa (1996) el paralelismo que €
investigador britanico postula entre el individuo y la sociedad es Gtil para enriquecer las
reflexiones actuales en € campo de la Psicologia Cultural.

En un interesante trabajo sobre e concepto de cultura en los trabajos del psicologo
ruso Vygotsky, van der Veer (1996) considera que si bien como hombre era muy
erudito, un experto en € estudio de religiones, filosofia y psicologia, conocedor de
literatrura, dramay poesia; como investigador, Vygotsky utilizé un concepto de cultura
bastante limitado. El investigador citado sostiene que una fuente de referencia de las
concepciones vygotskyanas fue e linglista Algjandro Potebnya (1835/1991) quien
conocia bien los trabajos de von Humbol dt.

Para Potebnya, €l lenguaje, en especia la articulacién verbal oral, no sélo sirve para
comunicarnos sino que conforma nuestra manera de pensar. Las ideas no solo se
expresan por medio de palabras sino que se generan simultdneamente con las pal abras.
Estamos forzados a usar la herencia del pasado que transita en las palabras que la
cultura en la que vivimos nos ofrece. En su trabajo sobre Pensamiento y Lenguaje
(1934/1962) Vygostky sostiene que e lengugje conforma nuestro pensamiento y es
basicamente una herramienta cultural. Admite que existen formas preverbales de
pensamiento de la misma manera que existe un habla preverba (las vocalizaciones
infantiles).

Cuando usamos conceptos (que tienen su soporte en las palabras), ala vez que nos
comunicamos con otros, concretamos generalizaciones. En la medida en que operamos
sobre €l otro (hablando) y podemos ser otro para aguien (escuchando en funcion de una
terminologia compartida) tenemos conciencia de nosotros mismos.

Otro estudioso que, segun el investigador holandés mencionado, influy6é en las
propuestas de Vygotsky, es Gustav Shpet (1879/1937). Critico las nociones de Wundt
acerca de la Volkerpsychologie sobre la base de pensar, siguiendo las ideas de
Durkheim, que los hechos sociales deben considerarse como tales y son objeto de
estudio de la disciplina Sociologia. Para Shpet |a Psicologia debe ocuparse de estudiar
cémo los grupos primitivos y modernos experimentan fendmenos sociales como el
lenguaje y la religion, por giemplo. La semidtica posibilita la interpretacion de los
hechos objetivos (en su mayor parte con base verbal), los signos y los significados que
los sujetos comparten en una determinada cultura.
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Para Vygotsky la historia humana es, por una parte, la historia de Occidente y la
blsqueda de dominio sobre la naturaleza a través de la creaciéon de herramientas y €l
perfeccionamiento de la tecnologia y, por otra, €l crecimiento gradua de las
capacidades para controlar al self (si mismo) a través de las invenciones y el uso de
signos en tanto tecnologia cultural. Dice muy poco sobre las modificaciones y
creaciones culturales através de | as aportaciones del sujeto en tanto actor social.

Los comportamientos humanos generalmente son estudiados desde modelos o
perspectivas tedricas originarios de un determinado contexto cultural. Se comparan
diferentes culturas aplicando teorias e instrumentos que no se generaron en ellas. Es por
ello que algunos autores aluden al estudio de fendmenos desde e propio sistema o
desde concepciones o miradas exteriores o gjenas a aquellos.

Este tipo de andlisis ha dado lugar a la diferenciacion entre perspectivas ETICAS y
EMICAS, sobre la base de las ideas desarrolladas por el lingliista Pike (1967) a partir de
las nociones de fonético y fonémico.

La mirada ética analiza €l caso a partir de modelos desarrollados por fuera del
sistema particular que se esta analizando, en tanto que la émica lo hace utilizando
herramientasy conceptos originarios en el propio contexto que se esta estudiando. Para
Pike ambos enfoques no son antagdnicos sino complementarios; la perspectiva ética (o
supuesta universal) provee de teorias y metodologias usadas en diferentes contextos lo
que facilita el encuentro de lo diferente, brinda recursos para la obtencién de datos, es €l
anico punto de comienzo del estudio y hace posible afrontar demandas relacionadas
con los recursos humanos y financieros para concretar un trabajo.

La perspectiva émica permite conocer el proceso de construccion del lenguaje y
otros fendmenos culturales, ayuda a comprender los comportamientos de la vida
cotidiana en su hébitat habitual a la vez que brinda una base concreta para hacer
inferencias vaidas. Para € psicdlogo canadiense Berry (1999) ambas miradas son
necesarias cuando se proyectan investigaciones; analiza a su vez las nociones de ETICO
IMPUESTO (el andlisis desde la perspectiva particular del investigador), PSEUDO-
ETICO (lo que se supone universal y solo es particular de una cultura, generalmente la
hegemonica o dominante en e mundo académico) y ETICO DERIVADO (se logra
mediante la comparacién sistemética de un mismo comportamiento 0 proceso en
diferentes contextos cultural es).

Algunos investigadores denominan indigenas o autoctonas a las perspectivas
émicas, en especial a partir de investigaciones realizadas en culturas del sudeste
asi@tico, Japdn, China, o en dambitos aborigenes americanos. Estudios realizados en
EEUU emplean e término minorias para referirse a poblaciones de origen
afroamericano o latinoamericano, por gjemplo.

En un interesante trabajo sobre el desafio de la Psicologia Cross-Cultural, investiga-
dores coreanos (Kim, Park y Park, 2000) sefiallan que a pesar de que las teorias
psicoldgicas existentes se suponen objetivas y universales, estdn muy impregnadas de
valores euro-americanos que dan prioridad a la racionalidad, la individualidad y los
ideales liberales, por 1o que deben ser consideradas éticas impuestas o pseudoéticas.
Enriquez (1993) identifica dos tipos de esas teorias:

1) Las que surgen de trasladar conceptos y métodos y modificarlos para que se
ajusten o adapten a un nuevo contexto socio-cultural; de ali surgirén los que
Berry califica como éticos derivados. L os aspectos 0 procesos que se constatan
en varios grupos culturales se retienen como universales posibles.
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2) Lasque desarrollan conceptosy métodos desde la propia cultura que se estudia,
se trabaja desde abajo hacia arriba (bottom up approach); la realidad cultural es
entendida_en términos de la utilizacion colectiva de recursos naturales y
humanos para la obtencion de metas deseadas.

Muchos conceptos se utilizan en calidad de éticos (universales) sin verificar su
validez émica (propia de un grupo cultural). Asi, por gemplo, Azuma (1988) sostiene
gue lanocion de culpa casi siempre es interpretada en forma negativa, se piensa que esta
basada en creencias irracionales, miedos fantaseados o deseos prohibidos. La existencia
prolongada de sentimientos cul pdgenos tiene incidencia en el desarrollo psicopatol 6gico
ulterior. En las culturas del sudeste asiético sentir culpa ante los padres es considerado
algo muy natural dado que ellos brindan devocion, indulgencia, sacrificiosy afectos. La
culpa es interpretada como una emocion interpersonal positiva que genera piedad filial,
motivacion de logrosy relaciones intimas (Kim, Chol, 1994).

El concepto de cultura.

La preocupacion por €l estudio de las culturas resurge como una preocupacion central
de las teorias psicologicas hacia fines del siglo XX, no solo en relacion con las
producciones de las denominadas Psicologia Cultural, Psicologia Cross-Cultural,
Etnopsicologia 0 Etnopsiquiatria, sino también en el campo de las investigaciones de la
psicologia discursiva, € constructivismo socia y la epidemiologia

Kashima (2000) se interroga acerca del futuro de la Psicologia Cultura y plantea
que ello va a depender de la concepcidn que los profesionales de la salud adopten acerca
de la nocion de persona. Considera importante diferenciar entre culturay sociedad. Lo
social remite a conjuntos de individuos de tamariio y estructura diversos. una tribu, una
nacion o estado, un continente. Una cultura puede ser compartida por una sociedad o
grupo social pero son entidades tedricas diferenciadas; el sistema social incorpora
referencias a patrones de relaciones con relativa estabilidad, interpersonales o
intergrupales, que se caracterizan en relacion a variables tales como recursos
tecnoldgicos, distancia al poder, afiliacion aroles. Para el autor mencionado |o cultural
implica esencialmente poder compartir significadosy sentidos.

Desde una perspectiva histérica e resurgimiento del interés por lo cultural coincide
con la declinacion de la concepcién de sujeto o persona del iluminismo y el
racionalismo y del modelo de las ciencias naturales como Unico. Importantes cambios
marcaron €l fina del siglo XX: la economia politica es diferente, surgen conflictos
étnicos, se globaliza una economia esencialmente financiera, hay una alto desarrollo de
la informacion tecnolégica que posibilita poder lograr un ato nivel de intercambio de
informacion y personas mas alla de los limites que imponen los estados nacionales. Se
aceleran las influencias mutuas entre bloques culturales, hecho que va afacilitar latoma
de conciencia acerca de las diferencias. El antiguo evolucionismo darwiniano resurge
aportando una concepcion del Homo Sapiens en términos de Animal Cultural: la cultura
forma parte de la naturaleza humana (Fiske, Kitiyamay colaboradores, 1998).

La especie humana transmite informacién tanto genética como cultura, |a
ontogénesis humana es primordialmente un proceso de endoculturacién (adaptacion e
incorporacion a una cultura). La cultura provee herramientas materiales y simbolicas
con las cuales |os sujetos pueden adaptarse a sus contextos ecoldgicosy sociales. Existe
una relacion permanente entre la realidad biolégica, € contexto social y cultura y una
época historica determinada en la cual alapersona le hatocado vivir.
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Es posible sefidlar la existencia de concepciones diferentes, pero a la vez
complementarias, acerca del concepto de cultura

Una escuela de pensamiento la interpreta como un sistema relativamente estable de
significados compartidos (Triandis, 1972; Rohner, 1984; Geertz, 1973). Otra enfoca la
cultura como un proceso de asignacion de significados o reproduccion de significados
en las practicas concretas de los actores sociales (Cole, 1976; Valsiner, 1989; Wertsch,
1991).

En e campo de la Antropologia los investigadores identificados con las ideas del
pensador francés Bourdieu (1997), e britanico Giddens (1979) o los marxistas
contemporéneos asumen una perspectiva similar: aluden a estructuracion, habitus,
praxis.

El contraste entre las visiones orientadas hacia los sistemas de significados o de
précticas es bastante similar ala diferencia que estableciera el lingtista Saussure (1959)
entre lengua y habla. Puede decirse que ambas tienen diferentes concepciones
temporales: los significados son duraderos, |las practicas toman en cuenta situaciones a
corto plazo. Para los dos enfoques son los sujetos, las personas, quienes generan la
cultura, pero a su vez ésta conforma las mentalidades y subjetividades. Cada dia
pareceria haber mas consenso respecto a considerar que € sujeto humano se constituye
por la interaccion entre procesos evolucionistas, historico-culturales y los vinculados
con €l desarrollo individual. Lainclusion de temas relacionados con diferentes éreas del
desarrollo evolutivo personal o la génesis de determinadas patologias en estudios de
Psicologia Cultural, Psicologia Cross-Cultural, Psiquiatria Folklorica o Etnopsi-quiatria
es un buen gjemplo de lo dicho.

L os procesos culturales son simultaneamente interactivos -se hegocian socialmente-
y conforman la subjetividad; sujeto y contexto son ambos activos y vinculares (Keller,
Greenfield, 2000).

Poder comprender bien el plano cultural supone examinar :

1) El contexto. Hay unarealidad ecol6gica, pero se la puede compartir sin que ello
supongaigualdad cultural. Mucha gente vive en desiertos, por ejemplo, pero ello
no implica que hayan desarrollado culturas idénticas.

2) Laepistemologia. (Religiones, filosofias, creencias). Estos cuerpos organizados
de conocimientos sirven para asignar significados, direcciones y coherencias
(budismo, comunismo, hinduismo, islamismo, cristianismo, liberalismo,
marxismo).

3) La fenomenologia. Importa conocer las expresiones formuladas en primera
persona (Y o, Nosotros) a fin de obtener informacién sobre las formas en las que
los seres humanos tienen sus experiencias e interpretan el mundo.

Los investigadores que rescatan la importancia de las perspectivas émicas o locales
otorgan importancia a la validez practica. El resultado de una investigaciéon o estudio
debe posibilitar aplicaciones concretas.

En latinoamérica cabe mencionar |os estudios etnopsiquiétricos pioneros de Javier
Maridtegui en Per( y Fernando Pagés Larraya en Argentina. También tienen relevancia
los trabaj os etnopsi col 6gicos realizados en México por Rogelio Diaz Guerrero sobre los
mexicanos y la Psicologia Mexicana (1982; 1992); su hijo, Diaz Loving (1998), destaca
la necesidad de construir datos culturalmente vaidos (émicos) que sirvan de soporte
parael desarrollo de una ciencia psicol 6gica universal (ética).
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El investigador venezolano Salazar (1997) analiza los trabagjos publicados en la
Revista Interamericana de Psicologia publicada por la Sociedad Interamericana de
Psicologia fundada en 1951 en sus primeros 30 afios, con la finalidad de constatar la
importancia otorgada en ellos a andisis de fendmenos culturales latinoamericanos.
Constata que entre 1967 y 1996 e 50% estuvo orientado a estudio de similitudes
culturales explicitas, similitudes explicitas, diferencias explicitas e implicitas.

Asi como interesa estudiar diferencias en los procesos psicologicos que se
desarrollan en @mbitos culturales diferentes, también surge como desafio la busqueda de
dimensiones culturales universales. Un psicdlogo holandés, Hofstede (1999), y un
norteamericano, Triandis (1989), se destacaron en este campo de estudio.

En sus investigaciones sobre valores y trabajo en 53 paises, Hofstede encontré la
presencia sistemética de cuatro dimensiones culturales.

1) Distancia de poder: determina e grado en € que los miembros menos
poderosos 0 mas débiles de organismos e instituciones, aceptan € hecho de que
el poder se distribuye desigual-mente; el problema antropol 6gico-socia bésico
involucrado es la desigualdad social y e monto de autoridad que una persona o
grupo de personas impone sobre los demas.

2) Aceptacion de la incertidumbre: analiza €l grado en € que la gente se siente
amenazada por la presencia de situaciones ambiguas en funcién de las cuaes
formula creencias e instituciones que le permiten tolerar la incertidumbre; €l
problema bésico esta relacionado con la forma en la que la sociedad enfrenta la
vida, lamuerte, los conflictosy la agresion.

3) Individualismo versus Colectivismo: un extremo de este continuo, el
individualismo, es |la predisposicion de las personas a preocuparse por si mismas
y lafamiliainmediata; €l colectivismo se relaciona con latendencia a pertenecer
a grupos o colectividades que brindan apoyo a cambio de la ledltad; el problema
sociocultural central esla medida en la que € individuo depende del grupo, €l
autoconcepto en términos de Y 0 0 Nosotros.

4) Masculinidad - feminidad: l1a masculinidad aparece asociada a valores como €l
exito, el dinero y las posesiones;, para la feminidad son importantes la
preocupacion por y el afecto hacialos demés, la calidad de vida.

El de cultura es en si mismo un concepto multifacético integrado tanto por
elementos subjetivos como objetivos. Las aportaciones de los estudios de Triandis sobre
Individualismo y Colectivismo se vinculan con la nocién de cultura subjetiva
(Matsumoto, Kudoh y Takeuchi, 1996). La referencia a la cultura incorpora aspectos
muy diferentes de las actividades cotidianas: valores, actitudes, opiniones, tradiciones,
costumbres, historia. El plano cultural reflegja patrones aprendidos de comportamientos,
el nacimiento, préacticas de crianza, criterios de eleccion de parejas, rituales relacionados
con las concepciones de salud y enfermedad. También pone en evidencia sistemas de
gobierno, instituciones sociales, estilos arquitectonicos. Invocamos al concepto cultura
tanto para explicar similitudes como diferencias.

Los aspectos de la cultura subjetiva relacionados con € individualismo y el
colectivismo antes mencionados permiten estudiar maneras en las que se construyen las
identidades personales y las nociones acerca del si mismo (self). Los vaores
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individualistas otorgan mas importancia a logro de la autonomia y la unicidad, los
colectivistas alos vinculos socialesy |o valorado por el grupo de pertenencia.

L os estudios psicoldgicos acerca de los sujetos humanos, en la cultura Occidental,
tienen sus raices en una ontologia individualista (Markus y Kitiyama, 1998). Y a sea que
se estudien rasgos, deseos, narrativas 0 estrategias cognitivas, incorporan las ideas
siguientes:

1)- La persona es una entidad auténoma definida por procesos, atributos o
cualidades distintivas.

2)- La configuracion de tales atributos o procesos internos determina o causa €l
comportamiento humano.

3)- Los comportamientos individuales son variados y diferentes porque la
configuracion mencionada es considerada la adecuada.

4)- Las personas expresan los atributos y procesos en diferentes situaciones y se
consideran buenas la estabilidad y |a consistencia.

5) El estudio de la subjetividad permite comprender cdmo predecir y controlar los
comportamientos.

Un modelo diferente sugiere que las personas no son entidades independientes o
auténomas sino que existe una interdependencia fundamental entre los individuos. € si
mismo o self no puede pensarse separado de los otrosy el contexto social.

1) Una persona es una entidad interdependiente, parte de un sistema de relaciones
sociales.

2) Los comportamientos humanos surgen en respuesta a los demés.

3) La naturaleza precisa de un contexto social dado gque varia con frecuencia, por
lo cual es esperable que los comportamientos también cambien en funcion de tal
variacion.

4) El estudio de la subjetividad es importante porque permite comprender |os
comportamientos en su caracter de relacionales e interpersonales.

Para el antropdlogo de Munck (2001) aun no se cuenta con unateoria de la cultura
bien formulada. Cuestiona a quienes contrastan concepciones tradicionales y
posmodernas, ya que ambas asumen la cultura como una entidad discretay no como una
totalidad integrada por partes o subsistemas diversos como |0 son las clases sociales, las
religiones, las ideas politicas y econdmicas, la educacion. Para €l autor citado una
cultura nunca es una totalidad o estructura homogénea. Si bien las numerosas
concepciones acerca de la cultura tienen en comun el reconocimiento de que es algo
compartido y ala vez aprendido por los sujetos, se ha dado muy poca importancia alas
variaciones dentro de un mismo grupo cultural. Un planteo tedrico vaido debe
considerar tanto lo compartido como lo diferente entre actores de un mismo sector o
grupo. Es importante considerar la cultura como un concepto fluido que se modifica en
estrecha dependencia con las preguntas que se plantean.

Desde la perspectiva postmoderna se ha dado suma importancia a los casosy relatos
particulares, sin pensar el grado de representatividad que esos informantes tienen 'y sin
valorar la importancia de métodos que faciliten la contrastacion sistemética de
semejanzas.

Es riesgoso suponer que los fendbmenos compartidos representan siempre un area
cultural y que constituyen una buena unidad de andlisis para hacer comparaciones. A
modo de gemplo, pensemos en las concepciones y practicas religiosas de personas
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musulmanas en un pais predominantemente budista como Sri Lanka y las de personas
con las mismas creencias residentes en China, donde ese predominio no se verifica. Ser
musulman significa algo distinto en funcion de los contextos macroculturales en el que
selo andliza

L os fendmenos compartidos constituyen una de las variables posibles a ser tenidas
en cuenta. Corresponde considerar también factores relacionados con €l clima, la
ubicacion geografica respecto a su altura en relacion a nivel del mar, por ggemplo. Una
unidad cultural no siempre implica continuidad territorial, como muchos estudios dan
por sentado; €l Islamismo y el Cristianismo son unidades megaculturales sin limites
territoriales precisos. Muchos trabajos aluden a las diferencias entre concepciones
Occidentales y No Occidentales relativas a si mismo (self), sin tener presente que hay
alta incidencia de factores biol 6gicos que contribuyen a su estructuracion. ElI si mismo
supone admitir emociones propiasy diferenciarlas de las gjenas, las emociones se basan
en sensaciones manejadas en gran parte por la quimica corporal. El si mismo (Modell,
1993) no es una producto cultural por excelencia sino que incorpora también
componentes no culturales.

Para de Munck (2001) es conveniente no usar €l término cultura como un sustantivo
sino aludir a procesos culturales (como verbo o accién). Los aspectos culturales son
efectos 0 consecuencias de la adaptacion de las personas a contextos particulares y a
procesos biol 6gicos especificos. Estos factores estructuran las experiencias individuales
que, repetidas a lo largo del tiempo, se transforman en practicas culturales vinculadas
con valoresy creencias.

Un cambio cultural ocurre cuando se producen modificaciones en € contexto que
exigen la puesta en juego de practicas nuevas; lo cultural emerge como efecto de
factores fisicos, bioldgicos y sociales, en estrecha relacion con lo que Bartlett (1932)
denomind el esfuerzo de asignar significado. Solo cuando ese esfuerzo se ha ingtituido
en términos de normas, valores, creencias, habitos, practicas o ethos, puede afirmarse
gue la cultura moldea las acciones individuales. Es necesario e importante estudiar las
propiedades de los model os culturales vigentes en un momento historico determinado.

Cultura, salud v trabajo

Cuando en las investigaciones epidemiolégicas se intenta estudiar la relacion entre
cultura'y enfermedad, en genera se tiene muy poco en cuenta la consideracion de las
estructuras cognitivas que cumplen una funcion mediadora entre la categorizacion de la
patologia y €l proceso de pedir ayuda para su solucion: se tiende a dejar de lado la
perspectiva o mirada del actor social y participante cultural (Fabrega, 1974). Numerosos
estudios constatan que hay una correspondencia imperfecta entre la conceptualizacion
clinica de una patologia y la experiencia fenomenoldgica de padecerla (Pennebaker,
1982). Si entendemos el sintoma en tanto indicador de un trastorno subyacente, cabe
tener presente que no todo cambio fisico 0 emocional es interpretado por e sujeto que
lo vivencia en términos de sintoma; ello va a depender tanto de factores individuales
como sociales. Las préacticas de una sociedad relacionadas con el tratamiento de la salud
y la enfermedad constituyen en si mismas un subsistema cultural que incorpora por o
menos tres niveles de andlisis (Angel y Thoits, 1987):

1) lascreencias populares,

2) las précticas terapéuticas autoctonas o alternativas,
3) latecnologia médica moderna.
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Los individuos construyen y adoptan vocabularios especificos relacionados con la
salud y la enfermedad. Asi, por gjemplo, los chinos expresan sus estados depresivos en
lenguaje somético mientras que los occidentales incorporan también estados afectivos.
L os sujetos procesan informacion referida a que “algo anda mal” cuando experimentan
cambios fisicos o emocionales, y €l hecho mismo de categorizarlos en términos de
sintomas esta muy relacionado con experiencias tempranas de sociaizacion. La
normalidad o anormalidad de tales cambios se determina mediante un proceso de
comparacion con los criterios vigentes en e grupo cultural de referencia: cuanto mas
admitidos como esperables son para ese grupo, menor es la probabilidad de
identificarlos como sintomas. Como esos grupos son étnicamente mas homogéneos
entre los sectores sociales de menor nivel socio econdmico, € rol de las creencias
culturales es en ellos més fuerte. Una vez que sensaciones y molestias han sido
categorizadas como “anormales’, se procede a evaluarlas e interpretarlas, en relacién
con las que Angel y Thoits denominan categorizaciones de segundo orden. Una de las
primeras discriminaciones supone ubicarlas como fisicas 0 psiquicas. Cuanto mas
tradicional es una cultura, menor es la discriminacién que hace entre lo fisico y 1o
emocional/psicol égico.

A modo de sintesis final se mencionan algunas situaciones que ilustran ciertas
realidades sociales que pueden sernos Utiles para pensar en estrategias de andlisis desde
unamirada cultural.

El psicologo africano Zimba (2001) plantea los desafios de trabajar con nifios en
situaciones de adversidad y caos social. Debido a movimientos migratorios de zonas
rurales a grandes centros urbanos, la estructura de las familias sudafricanas se ha
modificado. Muchos padres dejan a sus esposas € hijos en el campo y parten hacia la
ciudad en busca de trabajo. Prevalecen situaciones de violencia politicay doméstica,
sagqueos y muertes. La pobreza, la violencia, €l crimen y las enfermedades no solo
aniquilan la unidad familiar sino que han cambiado la misma naturaleza de lanifiezy la
infancia: miles de nifios eligen vivir en las calles. En situaciones como las mencionadas
se piensa en reconstruir y fortalecer las posibilidades de la familia extensa de origen,
reforzando su capacidad de resiliencia. En zonas como Angola, por gjemplo, la mejor
forma de brindar ayuda es apoyando las acciones de tipo comunitario y espiritual.

Ideas desarrolladas con éxito en el &mbito de la Psicologia Industria vy
Organizacional occidental debieron ser modificadas y adaptadas a la realidad de la
cultura de la India. Al respecto, Singh-Sengupta (1998) relata como las actividades
gerenciales deben ser pensadas en términos de espiritualidad y sintesis, la meta del
trabajo ser concebida como una obligacion y no en términos de un contrato. El afecto y
la deferencia se incorporan como formas de relacionarse con superiores y se pone €l
énfasis en que e crecimiento de una organizacion se beneficia en la medida que sus
miembros se enriquecen individual mente.

La comunidad gitana es un grupo étnico con muy poca integracion social,
consecuencia entre otras, de no existir un estado o nacion con el que seidentifiqueny de
su forma particular de vida que contrasta con la de otros grupos. Se supone que se
instalaron en Europa entre el siglo X1V y XV, desde Egipto, aunque se los considera
originarios de la India. Constituyen el grupo cultural con la mayor tasa formal de
desempleo, rechazan toda participacion en €l sistema educativo formal, se ganan lavida
a través de ventas de productos diversos y organizan sus parejas y familias segn
codigos propios sin considerar la legislacion vigente en e pais de residencia. En
genera, el resto de la poblacion de los paises en los que se instalan muestra hostilidad
hacia ellos. Dos millones de gitanos viven en Rumania donde su participacion en la
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sociedad civil congtituye todo un desafio, en términos de favorecer procesos de
asimilacién y aculturacion (Domitrascu, 1998).

Estudios realizados en Esparia, posteriores al ataque terroristadel 11 de marzo en la
ciudad de Madrid, ponen de manifiesto que las actividades religiosas en tanto
componentes de la dimensiéon cultural, aparecen como formas de afrontar hechos
trauméticos (Campos, Paez y colaboradores, 2004). La religiosidad se define como un
sistema de creencias en un poder divino y sobrenatural, asi como en un conjunto de
précticas de adoracion o rituales dirigidos a ese poder supremo (Furnham y Heaven,
1999). Las personas con fuertes creencias religiosas informan sobre mejor bienestar
subjetivo y afrontan més exitosamente situaciones de estrés.
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Resumen

La psicologia del pensamiento se ha interesado por €l estudio de ciertas distorsiones tipicas de
las decisiones humanas bgjo incertidumbre. Los sesgos de sobreconfianza y subconfianza se
definen como distorsiones de la calibracion o confianza, es decir, como discrepancias entre la
estimacion subjetiva de éxito y € éxito rea obtenido por un sujeto en una serie de tareas. La
sobreestimacion es entendida como sobreconfianza y la subestimacion, como subconfianza.
Estos sesgos dependen del cumplimiento de una serie de condiciones vinculadas a variables de
latarea, del sujeto y del contexto en que se toman las decisiones. Los sesgos de la confianza se
asocian a otras distorsiones del pensamiento. No se cuenta alin con un modelo genera de
calibracién o confianza, pero la evidencia experimental sugiere que ladificultad de latareaesla
variable de mayor relevancia parala configuracion de estos fendmenos psi col 4gi cos.

Abstract

Psychology of thinking has been interested on the study of certain typical distortions of human
decisions under uncertainty. Over and underconfidence biases are defined as distortions of
calibration or confidence, i.e., as discrepancies between the subjective evaluation of success and
the actual success attained by an individual in a series of tasks. Overevaluation is understood as
overconfidence, and underevaluation as underconfidence. These biases depend upon the
fulfillment of a series of conditions linked to the variables of the task, the individual and the
context in which decisions are made. Confidence biases are associated to other thought
distortions. There is not a general calibration or confidence model, though experimental
evidence suggests that the difficulty of the tasks is the variable having the greater relevance to
configure these psychological phenomena.
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La psicologia del pensamiento se ha interesado durante las Ultimas tres o cuatro décadas
por e estudio de ciertas distorsiones tipicas de las decisiones humanas bajo
incertidumbre (Kahneman & Tversky, 2000; Kahneman, Slovic & Tversky, 1982). Se
definen estas decisiones como procesos de pensamiento que se activan ante tareas
especificas que aportan informacion relevante pero insuficiente (Kahneman, 2003).
Existen tres tipos de decisiones (Luce & Raifa, 1957): 1) las decisiones son riesgosas si
las alternativas sobre las que se decide pueden ser estudiadas mediante €l calculo de
probabilidades; 2) las decisiones son bajo certidumbre s los resultados de todas las
opciones sobre las que se decide resultan completamente conocidas; y 3) las decisiones
son bgjo incertidumbre s resulta imposible conocer de antemano las probabilidades
correspondientes a cada opcion.

Asi, una decision bgo incertidumbre consiste en un proceso complego de
pensamiento mediante el cua se elige una opcidn entre varias cuyos resultados no son
plenamente conocidos. Los efectos de la decision no se pueden determinar ni con
seguridad (certeza), ni se pueden estimar sus probabilidades (riesgo).

El programa de investigacion conocido como Sesgos y Heuristicos desarrollado por
Daniel Kahneman y Amos Tversky (Cortada de Kohan & Macbeth, 2006; Kahneman &
Tversky, 2000; Kahneman et al., 1982) ha logrado identificar una coleccion de
fendmenos tipicos del pensamiento bgjo incertidumbre. Estos fendmenos se han
agrupado en dos categorias segun se trate, o bien de distorsiones, o bien de estrategias
del pensamiento. En este programa de investigacion las distorsiones se denominan
sesgos Y las estrategias, heuristicos (Kahneman & Tversky, 2000).

Sesqgos de la calibracién o confianza

Entre las distorsiones cognitivas que més se han investigado dentro y fuera del
laboratorio psicologico se encuentran los sesgos de la confianza o calibracion (Koheler,
Brenner & Griffin, 2002; Merkle & Van Zandt, 2006; Simmons & Nelson, 2006). Se
definen estos sesgos como distorsiones de la estimacion subjetiva de éxito en
comparacién con €l éxito real obtenido por un sujeto en una serie de tareas (Camerer &
Lovallo, 1999; Lichtenstein, Fischhoff & Phillips, 1982). La sobreestimacion es
entendida como sobreconfianza y la subestimacién, como subconfianza. Estas
relaciones se formalizan en la definicion de la confianza o calibracion C que expresa la
Ecuacion 1.

C-Y (E-0) ®

La confianza o calibracion C surge de la discrepancia entre el éxito estimado E y €l
éxito obtenido O por un sujeto en una serie de tareas i. La calibracion o confianza C se
obtiene de restar €l éxito real obtenido O; del éxito subjetivo o estimado E; en una serie
de tareas especificas i. La sobreconfianza se observa cuando la suma que define a C
genera puntagjes positivos, por 1o que € éxito estimado resulta mayor que el éxito
obtenido (E > O). Esta distorsion cognitiva consiste en la sobreestimacion del éxito de
las decisiones bajo incertidumbre (Biais, Hilton, Mazurier & Pouget, 2005; Kahneman
& Tversky, 1996). Buena parte de la evidencia experimental sugiere que e sesgo de
sobreconfianza puede ser considerado como una distorsion sistemética y generalizada
de la calibracién (Anger, en prensa; Camerer & Lovallo, 1999; Clayson, 2005; Oskamp,
1965). El sesgo de subconfianza, por su parte, se observa cuando la C resulta negativa,
por lo que e éxito estimado es menor que € obtenido (E < O). Este fendmeno de la
subestimacion se ha estudiado experimentalmente y la evidencia sugiere que solo se
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observa cuando se cumplen ciertas condiciones relacionadas, sobre todo, con la
facilidad de las tareas propuestas (M acbeth, 2005). El sujeto se encuentra bien calibrado
cuando la diferencia entre E; y O;_resulta igual a cero (la C no es positiva ni es
negativa), es decir, cuando no se observan sesgos.

Otros sesgos asociados a la calibracion

Kahneman y Tversky (2000; Kahneman, 2003) han sugerido que algunos productos
complejos del procesamiento cognitivo pueden explicarse mejor por la combinacion de
varios sesgos y heuristicos. Un fendmeno psicol6gico que habitualmente se asocia a la
calibracién es e sesgo de confirmacion (Nickerson, 1998). Este fendmeno consiste en la
tendencia generalizada a tomar en consideracion solo las observaciones que confirman
una expectativa, relegando las observaciones que la contradicen a la indiferencia. Esta
distorsién puede ser considerada como un intensificador del efecto de sobreconfianza
(Angner, en prensa). A su vez, el sesgo retrospectivo (Hoffrage, Hertwig & Gigerenzer,
2000) ocurre cuando un agente considera que su pronéstico es acertado una vez
ocurrido € evento, con la particularidad de que € agente, en realidad, nunca hizo ni
habria hecho tal prondstico anticipadamente. Este sesgo consiste en una especie de
persuasion retrospectiva que convence al agente de haber sabido todo el tiempo cud
seria € resultado de un evento. La posesion ilusoria del éxito en el sesgo retrospectivo
también colabora con el sesgo de sobreconfianza.

Sin embargo, las distorsiones en las estimaciones subjetivas de éxito que generan
sesgos en la calibracion no siempre pueden ser consideradas como productos cognitivos
contrarios a la adaptacion. Armor y Taylor (2002) sefidlan a respecto que la
sobreconfianza observada en economistas expertos es una variedad de lo que en
psicologia social se denomina optimismo no realistay que tal exceso de seguridad en €l
rendimiento propio se asocia con el bienestar psicoldgico (Schneider, 2001). Por otra
parte, cuando e criterio para evaluar la sobreconfianza no es la eficacia cognitiva del
proceso de decision sino €l impacto econémico en los mercados, entonces la
sobreconfianza es vista como un fendmeno altamente favorable por agunos
economistas (Ko & Huang, en prensa; Malmendier & Tate, 2005).

Alcances vy limitaciones de los sesgos de la calibracién

Si bien los primeros estudios experimentales (Kahneman et al., 1982; Oskamp, 1965)
sugirieron que el efecto de sobreconfianza es posiblemente universal o ubicuo, la
investigacion experimental ha logrado acumular evidencia respecto de ciertas
restricciones que limitan la ocurrencia del fendmeno (Merkle & Van Zandt, 2006;
Gigerenzer, Hoffrage & Kleinbdlting, 1991; Kahneman & Tversky, 1996). Aungue no
se cuenta aun con estudios meta-analiticos, la evidencia acumulada sugiere como
tendencia general que e efecto de sobreconfianza depende del cumplimiento de una
serie de condiciones vinculadas a variables de la tarea, del sujeto y del contexto en que
se toman las decisiones (Klayman, Soll, Gonzalez-Vallgo & Barlas, 1999). A nivel
tedrico, no se dispone de un modelo genera de calibracion o confianza que permita
predecir qué porcentaje de la varianza de |os sesgos se explica por el comportamiento de
cada variable critica. Sin embargo, coinciden varios estudios en sefialar que una de las
variables de mayor relevancia es la dificultad de la tarea (Koheler et al., 2002; Klayman
et al., 1999; Lichtenstein et al., 1982). En tareas de gran dificultad se ha encontrado que
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la sobreconfianza se hace mas extrema, mientras que en tareas relativamente féciles se
vuelve débil hasta desaparecer (Gigerenzer et al., 1991). En varios experimentos se ha
observado que las tareas demasiado faciles generan el efecto de subconfianza (Macbeth
& Cortada de Kohan, 2006). Este fendmeno doble en & que la confianza colapsa, o bien
hacia la sobreestimacion, o bien hacia la subestimacion en funcion de la dificultad de la
tarea, se conoce como efecto dificil-fécil (Juslin, Winman & Olsson, 2000; Lichtenstein
et a., 1982). A mayor dificultad, mayor sobreconfianza, a mayor facilidad, mayor
subconfianza (M acbeth, 2005).

El efecto dificil-facil puede ser entendido como una manifestacion extrema de los
efectos de sobreconfianza y subconfianza en funcion de la dificultad de la tarea
(Klayman et al., 1999). La dificultad de la tarea se define no solo como la probabilidad
de acierto de la coleccion de items que componen una prueba, sino también como la
probabilidad de acierto de un sujeto respecto de una coleccion de items. Es decir, la
dificultad de la tarea puede ser definida tanto desde € instrumento seleccionado para
medir € éxito real, como desde e rendimiento de los sujetos en una prueba
determinada. De esta manera, algunos sujetos pueden presentar un rendimiento alto en
una prueba dificil 0 uno bajo en una prueba facil, aunque generalmente e rendimiento
se gjustaa estandar psicométrico de la prueba. En caso de desgjuste, sera el rendimiento
del sujeto la variable critica responsable de la distorsion en la calibracion. Aunque la
tarea sea fécil, se pronostica e efecto de sobreconfianza si el sujeto presenta bgjo
rendimiento. Del mismo modo, se pronostica € efecto de subconfianza si el sujeto
presenta alto rendimiento, aunque la tarea sea psicométricamente dificil.

Una limitacion fundamental para la ocurrencia de los sesgos de la calibracion esta
dada por larepresentatividad de |as tareas. Se espera buena calibracién cuando las tareas
experimentales son representativas respecto del universo de las tareas del mismo tipo
gue los participantes encuentran en su interaccion habitual con el ambiente a que se
encuentran adaptados (Gigerenzer et al., 1991). Si |as tareas experimentales, en cambio,
no son representativas del ambiente cotidiano de los participantes, entonces se espera
encontrar sobreconfianza o subconfianza en funcién de la dificultad de los items de la
prueba. Para una prueba dificil se espera observar sobreconfianza, para una féacil,
subconfianza (Macbeth, Cortada de Kohan, Razumigjczyk & Lopez Alonso, 2006).

Disolucién de los sesgo de la calibracion

Se ha encontrado que los sesgos de la calibracion se disuelven con el entrenamiento
(Gigerenzer et al., 1991; Fischhoff, 1982). La evidencia indica que un entrenamiento
simple, implementado mediante un gjercicio metacognitivo de calibracion, disuelve el
sesgo de subconfianza en una prueba de aptitud verbal con tareas relativamente féciles
(Macbeth & Cortada de Kohan, 2006). Esta disolucion del sesgo de subconfianza se
debe a entrenamiento en calibracion antes que a entrenamiento en la tarea
experimental especifica. El entrenamiento metacognitivo no mejora el rendimiento en la
tarea pero logra generar una discrepancia no significativa entre la estimacion subjetivay
el éxito objetivo. Este regjuste en la calibracion se debe a la participacion de procesos
metacognitivos de monitoreo y control de las tareas experimentales (Macbeth, 2003,
2004). Ta entrenamiento puede ser considerado metacognitivo en tanto actia sobre
procesos de monitoreo y control de procesos cognitivos que forman parte del mismo
sistema de procesamiento mental (Macbeth, 2005).
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La sobreconfianza como sesgo cotidiano

L os sesgos de la calibracion subjetiva de éxito se han observado para diversas tareas y
diferentes poblaciones (Klayman et al., 1999). Ademés de los estudios pioneros
aportados por Oskamp (1965) que presentaron el efecto de sobreconfianza en el
diagndstico psicol gico, se cuenta con evidencia de distorsiones en campos tan diversos
como la economia (Angner, en prensa; Malmendier & Tate, 2005; Camerer & Lovallo,
1999; Dunne, Roberts & Samuelson, 1988; Shapiro & Khemani, 1987), la fisica
(Henrion & Fischhoff, 1986), la politica (Koheler et a., 2002), la educacion (Clayson,
2005) y lamedicina (Christensen-Szalanski & Bushyhead, 1981; Westbrook, Gosling &
Coeira, 2005), entre otros (Svenson, 1981).

Anger (en prensa) propone € eemplo del economista sueco Anders Aslund,
consgjero del gobierno ruso entre 1991 y 1994, quien propulsd una politica de rapida
transformacién de los mercados. Sefiala Angner que los informes de Aslund (1994,
1999) sugieren la presencia del efecto de sobreconfianza en tanto el éxito econdmico
real resulta notablemente més bajo que el éxito subjetivo estimado por €l experto.

Christensen-Szalanski & Bushyhead (1981) encontraron que los médicos tienden a
sobreestimar el éxito de sus diagndsticos a pacientes con posible neumonia. Cuando los
médicos afirmaron una posibilidad del 80% de neumonia, los rayos-X la corroboraron
sdlo en un 20%. Westbrook et al. (2005) encontraron que la sobreconfianza en el
diagndstico médico es un fendmeno generalizado, complejo y resistente a cambio, aln
cuando € agente es provisto de la informacion necesaria para ajustar sus estimaciones
de éxito.

Fisicos expertos también han mostrado sobreconfianza en los estudios de Henrion y
Fischhoff (1986) en los que se implementaron tareas especificas de tal campo de
especializacion vinculadas a constantes fisicas tales como la velocidad de la luz.

La sobreconfianza se ha observado, asimismo, en la calibracién del rendimiento en
pruebas escolares. Clayson (2005) encontrd que los estudiantes tienden a sobreestimar
su desempefio en los examenes regulares de diversas materias. Por otra parte, Svenson
(1981) encontré que la mayoria de los conductores (méas del 90%) se considera mejor
conductor que e conductor promedio.

Conclusiones

La investigacion experimental de la estimacion subjetiva de éxito ha permitido
identificar los sesgos de sobreconfianza y subconfianza en la toma de decisiones bajo
incertidumbre. Ambos sesgos se definen como distorsiones en la calibracion o
confianza, entendida como la discrepancia entre el éxito subjetivo o estimado y el éxito
objetivo de un sujeto en una serie de tareas.

La evidencia experimental acumulada sugiere que la ocurrencia de ambos sesgos
requiere de ciertas condiciones vinculadas a variables de la tarea, del sujeto y de los
disefios. La dificultad de la tarea es considerada como la variable de mayor relevancia
en la configuracion de los sesgos de la calibracion. Las tareas dificiles tienden a generar
el sesgo de sobreconfianzay las féciles, e sesgo de subconfianza.

Se ha sugerido que estas distorsiones especificas suelen combinarse con otras, por
gjemplo, con el sesgo de confirmacion o el efecto dificil-fécil.

Se considera que los procesos cognitivos que regulan la estimacion subjetiva de
éxito son diferentes de los que regulan la realizacion de | as tareas sobre las que se hacen
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las estimaciones. La evidencia experimental sugiere que la estimacion subjetiva puede
entrenarse y que un entrenamiento simple es capaz de disolver los sesgos de la
calibracion. Se propone que la eficacia del entrenamiento esta dada por su condicién
metacognitiva o recursiva, es decir, por la modificacién gue genera en los procesos de
monitoreo y control que el sistema de procesamiento cognitivo gerce sobre si mismo.

Si bien no se cuenta aiun con un modelo general de calibracion, los hallazgos
experimentales apoyan la formulacion de condiciones especificas de ocurrencia de la
sobreconfianzay la subconfianza.

Se espera, asimismo, la futura combinacién de resultados experimentales dispersos
en un estudio meta-analitico que permita generalizar algunas conclusiones vinculadas,
sobre todo, a larelevancia de la dificultad de la tarea en la configuracion de los sesgos
dela calibracion.
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Supuestos antropoldgicos de la terapéutica

Anthropological Assumptions of Psychotherapy

Juan Manuel Rubio
Pontificia Universidad Catélica Argentina

Resumen

El presente articulo propone detenerse un momento para leer a la préactica terapéutica
cotidiana de un modo no tan habitual cuando lo que preocupa es la eficacia de la misma.
Apunta al estudio de los supuestos antropol 6gicos gque sostienen distintas modalidades,
gjemplificadas en dos de ellas analizando para ello textos clasicos griegos. Paratal tarea
toma los estudios antropoldgicos del Dr. Jorge Sauri, €l cua ha realizado una amplia
investigacion a respecto y que no es muy difundida en nuestro medio. Finaiza el
mismo con notas sobre los momentos estructurales de o terapéutico: su momento
constitutivo y su momento operativo.

Abstract

This paper proposes to stop for a moment and consider the daily psychotherapeutic
practice from a different point of view -a non-habitua one- when the concern is its
efficiency. This papers aims to the anthropological assumptions that support different
modalities, shown by two of them, by analyzing classic Greek texts. For this task, the
anthropological studies carried out by Dr. Jorge Sauri are taken into account. To this
respect, he has performed a vast research practically unknown in our field. In the
conclusions, notes about structural therapeutic moments are included: its constituent and
operative moment.

Palabras clave: Psicoterapia, Actitudes del Terapeuta, Tratamiento, Medicina,
Intervencion de crisis, Antropologia.

Key Words. Psychotherapy, Therapist Attitudes, Treatment, Suffering, Medicine, Crisis
Intervention, Anthropology.

Introduccion

Ante los apremios de la préactica clinica, 1os trabajos sobre terapéutica se dedican a los
métodos para llevarla a cabo, considerando en especial la eficacia de los mismos, no sin
olvidar que uno de los criterios de alto predicamento en la actualidad es el que ofrezcan
brevedad. Sin embargo, € camino del presente articulo hace una propuesta distinta.
Apela a detenernos un momento para preguntar sobre los supuestos antropol 6gicos
implicitos que sostienen tales procederes, los cuales no son necesariamente conocidos
por quienes los instrumentan.

Es sabido que la puesta en marcha de recursos terapéuticos esta en estrecha relacion
con la concepcién de lo patolégico y por lo tanto con € modo en que se realizd €
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diagndstico; segun como se conoce y valora el malestar sera coOmo se implementen los
medios para intervenir en €llo. Incluso, la problemética es méas amplia aln, pues
también esta en juego la urdimbre creencia del terapeuta, que es més amplia que la
teoria que supone implementar. Para abordar €l tema se seguiran los lineamientos de
Jorge Sauri, quien se ocupara del mismo en varios articulos, haciéndolo desde una
perspectiva antropol gica (Sauri, 1973; 1985; 1986; 1998).

Ubicacion y campo de lo terapéutico

El campo de accion de la terapéutica es e interpersonal, donde se opera para
modificarlo, remodelarlo, redistribuirlo. Para estudiar tales operaciones Sauri utiliza un
fragmento del Carmides de Platon, toméndolo como si fuera una primera entrevista. A
los fines del presente articulo, siguiendo su modelo, antes de trabajar tal texto sera
tomado un fragmento homérico, de la Odisea, que muestra una forma de abordar la
terapéutica muy actual también y que servira para mostrar diferencias de modos. Se
pasara luego a unamencion de los momentos estructurales de |o terapéutico.

Para ubicar tales modos, cabe recordar que € vocablo terapéutica, derivado del
griego therapéuo (Bepamebw) “yo cuido”, se empled en sus origenes en la praxis
religiosa, cuidando a los dioses, atendiendo a culto, siendo su servidor el therapeutés
(Bepamevtig). Como adjetivo therapeutikds (Bepamtevtikdg) era “servicial, que
cuidade algo o alguien”, por lo cual se extendi6 a otros cuidados, pasandose en su uso
a los servidores, de ali fue tomado para la significacion médica como una actividad
servicia donde se cuida a alguien, que incluye curarlo, en un contexto de subordinacion
y cumplimiento. El cristianismo amplié su extensién a ubicarlo en el marco del ordo
amoris, al plantearlo en unarelacion reciproca, dandole asi una dimension trascendente.

En conexién con €llo, por los modos de reparar lo dafiado, akestria (
AaKeoTpla) era la costurera remendona, siendo e akestés (akecTég) € que podia
camar o remediar lo que habia producido una enfermedad, empledndose akesia
(& keo1a) para nombrar los emplastos paralas heridas, o lo que podia ser reparado, con
laidea de volverlo al estado anterior. Otro campo semantico con relacién alo curable es
el de iasthaia (1acBd1a), que marca mas € diviar, de donde iatros (1tTpdc) €s
médico, que cuida para curar la enfermedad, por supuesto que no se refiere solo a lo
fisico sino a cuidado y preocupacion. El latin cura remite a “cuidado y solicitud”,
también aplicado a parroco que cura almas, en lo legal existe e curador, en lo médico
al tratamiento, con lo cual nombra un oficio o cargo, y medéor significa “cuidar, tratar,
curar”, de donde deriva medicus, del indoeuropeo med-, tomar medidas apropiadas,
marca la asistencia.

Sauri sintetizatal incursién terminol 6gica como “una actividad servicia cuidadosay
preocupada, legible en el contexto del amor y en e mantenimiento de un determinado
ordenamiento” (1998). Este carécter servicial tomard diferentes modalidades en la
asistencia, segun como sea observado, mirado o escuchado y leido €l texto en
consideracion. Del latin sto, de donde procede adsistere, deriva e asistir, que sereferiaa
estar al lado, a demorarse, detenerse, por lo que tiene una gran implicancia persona
pues es hacerse presente acompaiiando a que lo necesita e invita a ponerse en
movimiento para la tarea de curarlo. Su base esta en la condicion menesterosa de la
persona —misero, €l desgraciado-, de donde su asistencia requiere una actitud
misericordiosa. Aungue ésta sea una terminologia muy lgjana a la que se emplea
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habitualmente, es muy importante entendiéndola como el posibilitarle un apoyo para €l
salto aun nivel existencial diferente.

Por |o tanto, terapéutica remite a un servicio, curacion a una metay ambas deben ser
diferenciadas de sanacion que estd en referencia a un valor; por eso curador no es
sanador. La cura es una actividad, un trayecto solicito en busqueda, la salud es un
atributo de la vida que marca un estado ideal. En la curacion se destacan cuatro notas:
un actuar, un proceso, una meta y una justificacion tedrica. Se pueden diferenciar
entonces |los procedimientos a emplear, sus tiempos, los fines que busca -y no siempre
logra- y cOmo se teorizan todos estos momentos previos. Las metas variaran segun los
supuestos del terapeuta, asi, se puede buscar la desaparicion de los signos por atacar la
causa supuesta, la fortificacion del Yo para afrontar € conflicto planteado, la
reinsercion social con € retorno a la capacidad productiva valorada segun algunas
culturas, el cambio de roles por modificacion del lugar en el grupo de pertenencia, €
acceso a su Real —segun lo entiende Lacan- con cambio de posicion subjetiva por un
nuevo anudamiento, €l despliegue del ser-sendo —a modo de la fenomenologia
existencial—, por gjemplo.

I. Abolir el sufrimiento

Como anticipara, uno de estos modos sera abordado a partir de un fragmento de la
Odisea. Es una guia de lectura una afirmacion de Sauri (1997) de la que se tratard de dar
cuenta:

...el farmacdlogo no busca ya la medicacidon etioldgica apropiada: la triste
experiencia de los sucesivos fracasos y e cambio de mentalidad lo levan a buscar
la manera de actuar sobre el estrato timico —de ahi €l éxito de los antidepresivos y
tranquilizantes- méas que a perseguir un inalcanzable ideal.

(p. 185).

La pregunta entonces esta en torno al por qué el médico emplea el farmaco, como
justifica su uso, cua es e supuesto implicito en esta implementacion terapéutica.
Contestarlo permitira ir mas alla del medicamento, para pensar otras técnicas afines
desde | o psicoterapéutico.

En € relato de la Odisea (Homero), bajo un contexto de tristeza ante el recuerdo del
desaparecido Odiseo, menciona €l texto que:

Entonces Elena, Hija de Zeus, mud6 de parecer. Eché en € vino que estaban
bebiendo un balsamo contra el llanto y la cllera, que hacia olvidar todos |os males.
Quien lo tomare, después de mezclarlo en la cratera, no lograra que en todo € dia
le caiga una solo lagrima en las mejillas, aunque con sus propios 0jos vea morir a
su padre y a su madre o degollar con el bronce a su hermano o su mismo hijo.
Poseia este precioso licor la hija de Zeus, porgue se lo habia regalado la egipcia
Polidama, esposa de Ton, cuya fértil tierra produce innumerables badsamos,
saludables unos, mortales otros. Los médicos de ali son los mas consumados entre
los hombres, del lingje del ilustre Pedn todos ellos. (Homero, p. 63).

Como modo expositivo se toma del texto distintos puntos que pongan en camino de
descubrir el fundamento dado a uso del f&rmaco, como modelo de una terapéutica.
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Puntualizaciones

Primero
En el pesar en que se encontraban, Elena "mudo de parecer” (Homero, p. 63), y es en
ese momento donde prescribe € bdlsamo. Transformandolo en pregunta, ¢cuando
medicar? ¢Cuales son |as situaciones que |levan a esa opcion terapéutica?

Se presenta una circunstancia dolorosa. En palabras de Gevaert (1976):

...no es en primer lugar el hombre el que suscita problemas; es el propio hombre el
que se hace problemético debido a la vida y a la condicién en que vive. La
existencia, al hacerse problemética, requiere una respuesta y obliga a tomar
posiciones. Y esto no se lleva a cabo de forma esporédica, para algin que otro
privilegiado, sino cominmente —al menos en cierto modo- en la vida de cada
hombre disponible y deseoso de autenticidad. (p.14).

Ocurre gue por momentos es tal laresistencia de larealidad, que es dificil hacerse cargo
de ella, sea por conflictos, pérdidas o abandonos, alos cuales debe elaborar.

Cuando ya no se cuenta con respuestas, porgue las gue se tenia no sirven, se esta en
crisis, donde se juega toda la existencia, necesitando abandonar modos anteriores para
poder pasar a otros. Al respecto, Kierkegaard destaco el valor del instante, la repeticion
y salto existencial. Cuando Aranguren (1982) lo sintetiza, dice:

"el 'instante’ -categoria que se encuentra en Jaspers y en Heidegger- es el momento
de la eleccién o decision (la Entschlossenheit heideggeriana), que da a la vida toda
su gravedad o seriedad, la capacidad de optar, sin falsas sintesis hegelianas: esto o
aquello, titulo como se sabe, de otraimportante obra de Kierkegaard" (p.12).

La repeticion que a retornar lo "sido" afianza el cambio, estructura la tradicién en una
historia fundadora de sentido, asi afincay arraiga la fluencia temporal siempre tendida
al futuro. Por fin, el salto existencial por e cua se accede de una a otra esfera de la
existencia —-os tres estados de desenvolvimiento de la existencia-, donde si bien lo
anterior no se abandona, si se produce una ruptura de un estadio para acceder a otro,
opcion mediante, en un cambio ya no cuantitativo, sino cualitativo, propio de un tiempo
gue no es continuo. Crisis donde se experimentan los limites, no pudiendo a veces
soportar tal situacion, y a no poder crear, no se aceptala propiarealidad limitada.

Llegados a este punto, es posible decir que, no se medican problemas, ni traumas, ni
conflictos, pérdida o abandonos, sino a personas en crisis y se postulara mas adelante
cua de sus aspectos particulares.

Segundo

El balsamo es echado dentro de la crétera del cual va a ser sacado con el vino. Este
dentro muestra algo que hay que ir a buscar, que no aparece a simple vista, que tiene su
principio activo oculto. Siguiendo el andisis que hace Bachelard (1984) del mito de lo
interior, "es necesario que algo encierre, que la cualidad profunda sea encerrada’
(p.117), propio esto de la sustancia. La sustancia es un interior al que hay que acceder,
asi como €l vino que debe ser sacado de la crétera para beberlo, la droga tiene su fuerza,
sus virtudes, en su centro, al que debemos acceder. La crétera también cuenta, ya que la
envoltura es tan importante como e centro. Un equivalente estd en e cuidado de la
presentacion de la medicacion, tanto € color y forma de los comprimidos como los
mMisSmos envases, asi No es imaginable por gemplo un antidepresivo de color negro. El
mismo significante "comprimido" dice de la concentracion sustancial, "se obtiene
mediante  destilaciones  repetidas, maceraciones prolongadas, en largas
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'digestiones™ (Bachelard, 1984, p.142). Ta presentacion importa tanto para el paciente,
como para la propaganda dada al médico. Este dentro-fuera, que a su vez es reversible,
ubica en un pensamiento espacializante. Asi, con este modo de emplearlo, el farmaco es
una sustancia manejada con predominio espacial.

Tercero

El balsamo es "contra el llanto y la célera’ (Homero, p. 63). En € punto Primero decia
gue se medica a la persona en crisis, la nota que aqui se destaca como complemento es
que la ayuda se dirige al cOmo se siente en esa situacion, "la persona, sabemos, dice
Sauri, "estd consigo misma, ‘esta siendo’ en situacion y, en e modo afectivo de
encontrarse a si misma tiene su correlato afectivo en € Ilamado estado de animo,
humor, temple o talante" (Sauri 1989, p.260). Asi, ademas de los malestares
mencionados también se emplea el farmaco ante la angustia, la exaltacién, el panico...
Es necesario insistir, no son cuadros nosol 6gicos 1o que se medica, sino que se apunta a
estado de &nimo de la persona en crisis.

Cuarto
Al tomarlo "hacia olvidar a todos los males' (Homero, p. 63). La calma que este modo
de usar €l farmaco proporciona, tiene un signo caracteristico, €l del olvido. Pero este
olvido no esta tomado como una nota que posibilita el acceso a lo novedoso -que da
lugar-, no se lo busca como esa facultad de inhibicion activa para el mantenimiento del
orden animico y que posibilite vivir el presente como analiza € Nietzsche de la
Genealogia de la Moral; tampoco, como ese olvido que, tal como lo mostré la obra
freudiana, posibilita el acceso a unaverdad del sujeto.

Aqui en cambio, lo buscado es generar un hueco, que opere a la manera de un
borrarse de la memoria —mientras dure e efecto del farmaco-, de una parte de la
realidad.

Ocurre que recortar los males de la vida, trae laimposibilidad de reconocerse en los
limites, nota bésica en el proceso de personalizacion. Y a fue mencionado Jaspers quien
sefida las "situaciones-imite" que toman a todo humano en su historicidad. Estas
situaciones Ilaman a la persona a buscar su sentido, describiéndose finito y por tanto
pudiendo trascender, pues a marcar un "mas-acd’, remite aun "mas-alla’ que la ayudan
aser desde la presentacion de la negatividad.

No reconociéndose en €l limite, no buscando un sentido, entonces queda atrapado en
su inmanencia, como un sujeto sin anclagje, caido en el olvido de si mismo.

Quinto

Quien toma el bdsamo, lo hace "después de mezclarlo en la crétera’ (Homero, p. 63).
El principio activo se encuentra en la droga, sin embargo el texto habla de mezclarlo,
para lo que e vino se convierte en imprescindible. Nuevamente se encuentra el
interior-exterior de la sustancia, asi como la necesidad de su entrada a lo cotidiano -€l
vino-. También coloca en acto, "quien lo tomare”, ubicandolo en el &mbito del rito
propio del manejo cotidiano necesario en el uso de la medicacion. Acentlia €l ingreso a
partir del objeto —balsamo, vino, cratera- y la mezcla sustancial.

Sexto

No actla solo sobre lo ocurrido, también sobre lo que puede ocurrir, ya que pueden
pasar calamidades y "no lograra que en todo el dia le caiga una sola lagrima en las
mejillas’ (Homero, p. 63), ve sin mirar, oye sin escuchar, la persona queda fascinada en
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un momento sin tiempo, y en un estar sin habitar y sin vinculos con quienes le son
familiares.

En estas condiciones no es la persona quien selecciona los datos de la realidad que
le resultan relevantes, ya hay un rechazo implicito que interfiere su atender a su
situacion. En la personalizacion, a estar-atento, se anticipa alo que puede suceder y se
preocupa por lo que ocurre con el otro. Apropiarnos de la situacion es uno de los
fundamentos del proceso del habitar, junto con el elaborar esas importancias optando
por ellas en un trayecto que se vainscribiendo.

Ocurre que, a estar interferido el habitar, la persona queda instalada, ocupando
estaticamente un lugar, con el riesgo de quedar apresada no pudiendo enraizarse.
Permanece en una engenacion transitoria —en todo el dia dice € texto-, que con su
propia fascinacion oblitera toda posible pregunta, tanto las que puede formularse quien
padece, como €l responder las que lo otro le hace. De esta manera deja de ser testigo de
Su propia vida, resultandole imposible rescatarse de las situaciones en que esta sin
habitarlas.

Séptimo

"Poseia este precioso licor la hija de Zeus' (Homero, p. 63). Ubica en € contexto del
tener, y asi como debia ingresar en el ambito de lo cotidiano, también €l licor es
preciado, sale de lo comun, tiene una val oracién especial.

Cuando Bachelard (1984) habla del uso farmacoldgico de las piedras preciosas, refiere
que:

...el médico que impone a enfermo una preparacion de esmeralda yatiene garantia
de saber que el enfermo conoce un valor: e valor comercial del producto. Su
autoridad médica no tiene sino que reforzar un valor existente. No se exagerara
nunca suficientemente la importancia psicologica de la concordancia entre la
mentalidad del enfermo y ladel médico... Esta concordancia acuerda una evidencia
especial y por lo tanto acrece €l valor de ciertas practicas médicas. (p.159).

Estas caracteristicas concuerdan con e peguefio tamafio de la pocién o piedra preciosa,
su gran valor, su gran precio, asi como su brillo y su ocultarla. El tener en estas
condiciones es otorgador de un gran poder, € de una sustancia recibida como un bien
personal. Pensemos en la seguridad que dan las "pastillas en € botiquin®, o la
importancia dada al recibir unareceta magistral, participando del valor del "poseedor de
la formula’. Del mismo modo que se puede pensar en el valor de objeto fetiche —a
modo del pequefio objeto a disposicion en € bolsillo, extremado en el caso del adicto- y
no solo de objeto acompanante contrafébico. Por supuesto que el que la prescribe es €
gue detenta el omnimodo poder de tener el saber.

Octavo
El licor precioso "se |o habia regalado la egipcia Polidama, esposa de Ton" (Homero, p.
63). Aun siendo una sustancia, forma parte de una relacion, no fue vendido como
mercancia, sale del intercambio comercial para quien lo recibe, abre un campo de
donacion; asi como |o muestra en €l texto otro vinculo, €l de "esposade’.

Es significativo e que provenga de Egipto, tierra que no se ve a simple vista
-tampoco & balsamo- es Igjana y fértil, que da a luz otra cosa que ella misma. Como
dice Lain Entralgo, "el término pharmakon (ddploikov) aparece en €l epos (£1t0g) con
una significacion que engloba las correspondientes a nuestros términos “medicamento’ y
“veneno™ (Lain Entralgo, 1979, p.50). "Los médicos de ali son los mas consumados
entre los hombres', con la sabiduria para discriminar entre estas sustancias, inscriptos
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ellos en e "linge del ilustre Peon", en una tradicion que recibieron y recrean,
adquiriendo alli su eficaciasimbdlica (Cf. Lévi-Strauss.1992, pégs. 211-227).

Y endo més alla del farmaco —al que se retomara paginas adelante-, son equivalentes
los abordajes que se implementan para paliar, reducir o hacer desaparecer 10s sintomas,
empleando distintas técnicas, sean |lamadas terapias de apoyo, programaciones, técnicas
directivas u otras, cuando lo buscado con €ellas es |a desaparicion misma del malestar, la
adaptacion a la situacion vivida o € aumento de los rendimientos productivos. Por
cierto que no se las puede separar de las demandas sociales por factores econdémicos en
los sistemas de salud, prepagos donde la relacion costo-beneficio es medida con ese
pardmetro, desde la ideologia dominante. Es importante destacar que no esta puesta en
cuestion su eficacia para tal fin, sino la misma circunstancia de buscarlo, por los
motivos antes trabagjados. Al respecto, € problema es que se instala una dependencia
que responde a la analizada por Hegel como la relacion amo-esclavo, con la
connotacion ética que conlleva. Pero, ¢a veces, se puede hacer otra cosa en la situacion
actual?

I1. Hacerse cargo de la situacion limite

Como ya se anticipd, para abordar este topico se toma un fragmento del Carmides de
Platdén. Aungue es extenso, se transcribe entero para luego comenzar a analizarlo y sera
retomado en el siguiente punto:

Sin embargo, como me preguntd si conocia un remedio para €l ma de cabeza, le
respondi —no sin dificultad- que sabia de uno.

—¢Qué remedio es? —me dijo.

Le respondi que mi remedio consistia en cierta yerba, pero que era preciso afadir
algunas palabras magicas; que pronunciando las palabras y tomando el remedio a
mismo tiempo, se recobraba enteramente la salud; pero que, por € contrario, las
yerbas sin las palabras no tenian ningun efecto.

-Voy, pues, aescribir las palabras que td vas a decirme —espondio él.

-¢Lasdiré apeticion tuya, o sin ela?

-A mi ruego, Socrates -replico riéndose.

-Sea asl, ¢pero, sabes mi nombre?

-Seriaunafataen mi el ignorarlo...

-Quizés has oido hablar de médicos habiles. Si se les consulta sobre males de ojos
dicen que no pueden emprender solo la cura de los 0jos, y que para curarlos tienen
gue extender su tratamiento a la cabeza entera; en igual forma imaginar que se
puede curar la cabeza sola, despreciando €l resto del cuerpo, es una necedad...
tampoco debe tratarse €l cuerpo sin el alma... —contestd Socrates.

En el pérafo siguiente hace referencia a un aprendizaje recibido de un médico
tracio, discipulo de Zalmoxis.

-Ensefiandome e remedio y las palabras me dijo: ‘acuérdate de no dearte
sorprender para no curar a nadie la cabeza con este remedio, si desde luego é no te
ha entregado el alma para que la cures con estas palabras; porque hoy dia —afadia-
es un error de la mayor parte de los hombres, €l creer que se puede ser médico de
unaparte sin serlo de otra’” (Platén, pp. 78-80).

Atiéndase como se construye la situacion. Socrates ha vuelto de la batalla de Politea 'y
en el gimnasio Critias le dice que su sobrino hace algin tiempo estd con un malestar en
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la cabeza. Entonces, lo Ilaman a Carmides que se presenta preguntando por una cura,
ante lo que €l curador —SAcrates- |e responde que ésta existe. La diferencia con €l texto
homeérico es notable. En aquél alguien decide por todos —Elena porgue cambia de
parecer-, en éste hay una derivacién por parte de Critias y una demanda por parte del
interesado, el cual reconocio su malestar y busca donde encontrar un saber que opere
sobre é —que en principio es unatransferencia lateral por su tio-, localizada en Sicrates,
y luego ya es é mismo quien despliega otro modo transferencial. Son cuatro los
elementos que de inicio se recortan en quien consulta: reconocimiento del malestar,
demanda de cura, atribucion de saber a Otro y expectativa de cambio.

Pero, ante tal pedido, e curador podria haber operado exactamente igual que en €
texto anterior, marcando él el modo derelaciony € cierre de la situacion. Socrates no lo
hizo asi, aceptd el convite y sefiadd que existe un pharmakon, que para que opere
requiere de palabras, pero no cualquiera, epode, un ensalmo —también traducido por
pal abras mégicas-, paralo cua debian recorrer un camino —palabras mégicas y yerbas-.
El curador apunta a anudar €l lazo social, a desplegar desde la atribucion de saber la
transferencia que esta en juego, pues retorna a principio, volviéndole a preguntar si la
demanda es por € -¢Jas diré a peticion tuya...?-. La respuesta no se hizo esperar, esta
vez ya nhombrandolo a Sdcrates, en una relacion donde se va delimitando como un
COMpPromiso con esa Unica persona que acepta como curador, €l cual, en el decurso del
didlogo se transformard en e maestro a seguir en ese camino. Recorto entonces que
quien es consultado posibilita 0 no que se constituya un campo donde € que consulté
pueda hacerse cargo de su situacion limite; qué ocurraen el camino es impredecible.

No basta ni la planta ni el ensalmo solos, es necesario atender a un todo, no partes
del cuerpo ni cuerpo sin psyche (yuy1). La cura que plantea no esta en “sacarle e
dolor de cabeza’, sino que se ocupa de escucharlo para apreciar s €s un joven sophron
(codpbv), prudente, medido, como le habian dicho, cuando se lo aabaron tanto por su
inteligencia como por su belleza —que a principio del didlogo impact6 a Socrates-. Se
estrecha asi € lazo y se va delineando la actividad que desarrollaran con caracteristicas
singulares, diferente a una técnica estandarizada, ya que tomara notas que las
construiran entre los dos y sera irrepetible. Por esto la terapéutica se aproxima mas a
arte que alatecnologia.

A su vez, € terapeuta se descentra de su persona, é es poseedor de un saber que le
fue transmitido, por lo cual es posible desprenderse de é donandolo. Es muy interesante
porque si bien favorece el apego a lugar que € sostiene, prepara la situacion para que
haya un final donde se rompa esa dependencia necesaria en un momento de la cura. La
diferencia con el otro modo de abordaje analizado en el punto anterior es muy notoria.

I11. Momentos estructurales

Cuando surgio la psiquiatria como ciencia en el campo médico, por €l rol social que
cumplia, su tarea consistio en custodiar al enfermo y principalmente al Orden social, por
lo que tenia la funcién de controlar (Sauri, 1996). Al irse delineando que se tenia que
ocupar de lo diferente, de o otro, yendo més alla de lo manifiesto, se posibilitoé delinear
los campos de aprehension y por tanto las posibilidades terapéuticas (Sauri, 1997).

Al constituirse como campo antropol 4gico, aceptando su carécter conjetural y que se
ocupa de la personalizacion, ya no se piensa en niveles integrados, sino en un proceso
en totalizacion, previo a la diferencia en sintomas y sindromes, incluso sin la
diferenciacion tajante entre normal y patologico. El carécter servicial propio de lo
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terapéutico estard entonces centrado en la persona, donde tanto el curador como el
curando son sujetos del acto terapéutico, cada uno a su modo.

A partir del fragmento del Carmides se retoman los textos de Sauri para describir
Sus momentos estructurales: constitutivo y operativo.

I11. A. Momento Constitutivo

Carmides consulta por su malestar, esperanzado de encontrar una solucion, y su pedido
encuentra una respuesta benevolente en Socrates, en e contexto de la philia
(p1ia), abriéndose asi un primer momento como posibilidad terapéutica.

Es central entonces, el modo en que es realizada la consulta, el momento petitivo del
querer, que muestra la demanda, mas aléa de la autenticidad o no del deseo de curacién
en juego. Quien consulta se abre a lo diferente, sale de si, corre el riesgo al autorizar a
Otro de quien queda en referencia desde ese momento. Escuchar el modo de ese pedido
es fundamental, porque ordena las posibles estrategias aimplementar, pues, por gjemplo
si alguien es traido 0 mandado a consulta y no se tuvo en cuenta este dato, puede ser
imposible e establecimiento del lazo terapéutico. Por parte del terapeuta también
implica una renuncia, no sdlo a sus propias preocupaciones, Sin0 a imponer unas
operaciones universales porgque ese es su modo de trabgjo. Escuchar la demanda y
diferenciar lo deseado es un primer cuidado que implica una actitud pragmética donde
el sostén del lazo es muy importante.

Si la mira no est4 puesta en la eficacia operativa inmediata, iniciado ya el vinculo y
diferenciados los modos de comunicarse, cuando se capta el establecimiento de la
transferencia, comienza la busqueda de significaciones compartidas.

Socrates trata de saber sobre su paciente y asi implementar un modo de discurrir,
develar, descifrar, ordenar € decir, apuntando al méas-decir que permita recorrer €l
camino de la cura. Nacen asi interpretaciones y un discurrir mayéutico que es allende la
hermenéutica, interrogando al mundo-de-la-vida. En una apertura reciproca, pide de
quien asiste una puesta entre paréntesis de su proyecto existencial, para no imponer su
concepcion de realidad, permitiendo que aparezcan las inscripciones en €l trayecto de la
historia del asistido y se pueda leer su proyecto, biografia que se leerd en la intimidad
generada.

El estudio del momento constitutivo en dos tiempos, de posibilidad terapéuticay de
blsqueda de significaciones compartidas, estd muy cerca de la diferencia que se
establ ece entre las entrevistas preliminaresy el comienzo de un andlisis.

I11. B. Momento operativo

Ademas de lo congtitutivo —un malestar esperanzado, un pedido y la respuesta
adecuada-, es necesario atender a lo operativo. Las mediaciones gque se recortan en €l
texto del Carmides son tres, el ensalmo, el farmaco y el acompariamiento.

Para referirse a las palabras curativas Platon no empled logos sino epode, en
relacion con encantamiento, donde ode remite a la palabra cantada, de donde ensalmo
tiene de canto salmodiado, que requiere un ambiente especial para ser escuchado. Evoca
la cancion de cuna, € canturreo materno donde es fundamental el sonido que arrulla a
nifio; también es curativo cuando éste se golpea y con caricias le canta “sana, sana...”,
gue no modifica la lastimadura pues su campo operativo no es €l fisico, sino € de la

Revistade Psicologia. UCA . 2007 . Vol 3. N° 6



Supuestos antropol 6gicos en la terapéutica 10

tension producida por el golpe que la resuelve en la relacion interpersonal afectada por
el dafio.

Su efecto no es por resolver una causa, ni por ser un discurso deductivo, sino que
remite a operar en e vinculo, movilizando los fundamentos existenciales que
posibilitan un nuevo ordenamiento. Su lenguaje no es significativo por o convencional,
ya que tiene un tono situacional. El peligro que abre es €l de la fascinacion, por €
ensimismamiento imaginario que conlleva a la idealizacion narcisista, que de suceder
gueda pegado al en-canto de la promesa, que no permitarecorrer el camino de busqueda
compartida.

Ante e mal-estar de Carmides, Socrates le propuso una cura, para lo que averigud
su condicion de sofron. Importa para el cdmo responder ante la apertura del ensalmo.
Sofrosine (coepocvuve) fue traducido a latin como temperantia, la templanza, que
remite a prudencia, pero en tanto ocuparse-de-lo-suyo, sélo posible por |a participacion
del Otro. Fue sacado de lo-suyo por el malestar, y ahoratiene la oportunidad de saber de
ello, un saber que no es simplemente conocer, SiN0 una respuesta; tanto al saber-de-lo-
inconsciente como también a un saber-hacer con aquello que dio lugar a estar en esa
situacion. Lo vuelve a poner en camino, en su “siendo”.

Junto a la epode la propuesta incluye un pharmakon, el farmaco. Por el primer punto
conocimos una de sus posibles acepciones, la de droga, empleada en un contexto
compatible con los supuestos naturalistas. Pero esta palabra tiene un origen incierto, y
abarca varias significaciones, de las que Sauri (1997) releva cuatro: droga, tintura,
escrituray objeto numinoso.

En la obra homérica, la droga —phérmax (ddpua&)- tenia una accion ambivalente,
porque podia curar o matar, y si ladosis no era conveniente producia un dafio. Por estos
efectos inciertos es que era denominado pharmakeus (dopuockeC) al mago que las
aplicaba en ese imaginario sustancialista, pues suscita ilusiones y fantasias de cura que
siguen teniendo actualidad en el poder otorgado. La esperanza social esta muy puesta en
el encuentro del “remedio” que cure los males de la humanidad, que introduciéndose
desde un fuera modifique el dentro.

Para tefiir una tela se la sumerge en una tintura —-pharmakon- que le de el color
buscado. Por extension también se usO para los aceites aromatizantes, perfumesy para
templar €l hierro, pues en esta acepcion no se centra en €l dentro, sino en la apariencia,
aportando caracteres que suplementan, modificando lo natural. Sigue operando desde
fuera.

Socrates valord el discurso hablado, pero, en su transmision puede emplearse la
escritura. Cuando € dios egipcio Thot presentd este descubrimiento que los haria més
sabios, 1o inventd como un remedio —sophias pharmakon- para la memoria. Introduce
asi el favorecer e recuerdo y también laincitacion a olvido, pues a ser aquellos traidos
desde afuera se descuida e cultivo de la memoria. Benéfico introduciéndose desde
fuera, puede a su vez ser nocivo.

Por ultimo, cuando ocurria algun desastre o0 en las fiestas Targelias, los atenienses
realizaban un rito por e cual se buscaba expiacion a través de unos personges —
pharmakoi- a los que se golpeaba salvajemente en los genitales y se los expulsaba,
incluso solian morir. En un lugar dentro-fuera, pues se los alimentaba hasta la ocasion,
eran quienes cargaban las culpas de la ciudad y se los arrojaba fuera, con el valor de un
objeto NnuMinoso.

Interesa remarcar que si bien con su operar desde fuera, modifica €l interior —droga-
y/o la apariencia —tintura-, cuando se lo considera escritura se |0 puede retomar desde
los trabajos actuales sobre la letra, dimension del lenguaje no abarcado por la epode ni
por e logos, que posibilita una nueva inscripcion en la dimensién real, vertiente que
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facilita operaciones novedosas y, también al abrir la posibilidad de dentro-fuera—objeto
numinoso- da pie apensar e lugar del enigma.

Si bien € de acompanante terapéutico es una funcion necesaria en determinadas
situaciones, en tanto acompafiamiento es el tercer momento operativo en todo abordaje
terapéutico. Para mostrar sus caracteres Sauri rastrea la historia del vocablo. Compariero
era empleado en la Republica Romana para la union de los que defendian a una ciudad o
atacaban a otra, que luego cuando se profesionalizaron se empled también por compartir
su pan, su alimento, pasando en su area semantica a nominar la cohabitacion ilicita —
contubernis- o areferirse alalealtad a grupo —cumpanis-. Esta referencia grupal y con
la necesidad de una iniciacion a mismo para ser admitido, con los privilegios,
solidaridades y jerarquias que €llo tenia, es como paso a los gremios medievales. El
“estar-con” es o que aparece en castellano, como grupo —compariia (de teatro...)-, como
persona —compafiero-, como actividad —campafia= en funcion del vinculo de
comparierismo. Este vinculo ofrece unaidentidad de situacion, que otorga una posicion,
e implica aceptar normasy prescripciones, asi como también jerarquias.

En tanto verbo, acompafiar remite a un “hacia’, que se une a “con”, siendo que la
epode y € pharmakon remitian a un “para’. EI movimiento que implica asumir ese
lugar marca un arrancar de un ‘““desde’”, con una direccion “hacia’ y que finaliza,
“hasta’.

Se marca asi la importancia del trayecto recorrido y no lameta allegar, es un modo
de hacer un recorrido, participando y en una subordinacion al Otro por aceptar
acompanarlo, lo cua no es depender de é. Andando €l camino se encuentran
encrucijadas donde hay que optar, aparecen Otros, por lo que no sdlo es andadura,
también es pasgje y transito. Del mismo modo, no es uniforme, son distintos momentos
que pueden configurar etapas que se iran delineando, pudiendo 0 no seguir luego de
cada detencién. Otro dato es que el acompafiamiento es en presencia, €s un modo de
estar-con, situacional, por eso los recuerdos no acomparian.

Del final del Carmides apunto algunas notas mas:

iPor Zeus! Socrates, no € sl poseo 0 No poseo la sabiduria (si soy sofrén); ni cdmo
puedo saberlo, cuando td mismo no puedes determinar su naturaleza, por |0 menos
segln tu confesion; si bien en este punto no te creo, y antes bien pienso tener gran
necesidad de tus palabras mégicas (epode); y quiero someterme a su virtud sin
interrupcion hasta gue me digas que es bastante.

A partir del didlogo, ya hay transformacion —aunque el texto no dice si se cur6 del dolor
de cabeza- y marca un itinerario posible. Ahora se pregunta por su condicion existencial
y yano por su dolor, atribuye saber a Otro aungue éste se destituya del mismo, se pone
en su compaiia aceptando la propuesta de trabgjo y le ve un final, que, aungque lo ubique
en el Otro —me digas que es suficiente-, por la destitucion de Socrates mismo anticipa
que pasara por alli.

Conclusiones

Sintetizando los caracteres que aparecen en |o terapéutico, a partir del estudio de sus
fundamentos, siguiendo los trabajos de Jorge Sauri, se destacan:
o estar-con-junto —con apertura de corazon-,
o como sostén-causa del deseo de cura, que respeta el tiempo del Otro —
actuando en €l presente, abierto al seré-,
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o suscitando preguntas por la sola presencia —activa, solicita vy
misericordiosa-, aungue no interprete ni discurra —posibilitando nuevos
horizontes-,
o que escucha los dichos silentes y
o es oportuno en su condicién servicial.
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Tabla 1.Distribucidon de la muestra por grupos de edad

Edad Frecuencia/Porcentaje
14-18 55 (19,8 %)
19-21 85 (30,6 %)
22-24 86 (30,9 %)

25 52 (18,8 %)

Tabla 2. Resultados segun los grupos de edad.

14-18 19-21 22-24 25
FACTORES F p
M. (D.T.) M. (D.T.) M. (D.T.) M. (D.T.)

Az Afabilidad 9,78 (7.58) | 7.56 (2,90) | 7.72 (2,94) 8,00 (2,84) 3,54 | ,015%
B: Razonamiento 9,20 (11,55) | 7,29 (2,33) | 7.15 (2,24) 6,82 (2,57) 2,12 | ,098
C: Estabilidad 10,58 (4,41) | 10,77 (3,89) | 10,38 (3,27) | 11,50 (3,83) | ,971 | ,407
E: Dominancia 9,87 (3,96) | 9,60 (3.71) | 9,64 (4,31) 9,84 (3,76) ,082 | ,970
F: Animacion 13,29 (7,90) | 11,30 (4,03) | 11,07 (3,59) | 11,59 (4,40) | 2,50 | ,060
G: Atencion normas 11,07 (4,17) | 9,60 (3,74) | 9,26 (3,83) 9,42 (3,88) 2,73 | ,044%
H: Atrevimiento 13,52 (8,61) | 10,27 (3,97) | 9,79 (3,98) 10,92 (4,53) 6,13 ,000*
I: Sensibilidad 10,70 (4,05) | 8,97 (3,71) | 9,59 (3,59) 9,55 (3,05) 2,53 | ,057
L: Vigilancia 10,14 (3,76) | 8,81 (3,24) | 8,83 (3,46) 9,00 (3,55) 2,02 | ,110
M: Abstraccion 9,83 (3,82) 8,72 (3,88) 8,14 (3,44) 9,36 (3,59) 2,73 | ,044*
N: Privacidad 8,60 (3,08) | 7,71 (2,91) | 8,00 (3,16) 8,61 (3,19) 1,41 | ,239
0: Aprension 11,81 (4,31) | 10,22 (3,92) | 10,94 (3,96) 10,19 (3,82) 2,20 | ,088
Q1l: Apertura al cambio 9,18 (3,87) 7,47 (3,19) 7,87 (3,17) 8,34 (3,70) 2,99 | ,031*
Q2: Autosuficiencia 8,80 (3,51) 7,74 (3,32) 7,73 (2,78) 8,96 (3,48) 2,74 | ,043*
Q3: Perfeccionismo 10,10 (3,80) | 8,22 (3,47) 8,59 (3,09) 8,40 (3,59) 3,72 | ,012*
Q4: Tensiodn 13,32 (4,31) | 10,62 (4,23) | 11,76 (4,67) 10,76 (4,36) 4,83 ,003*

*p < .05




Tabla 3.

Diferencias segun género.

Mujer Hombre
FACTORES T p
M. (D-T.) M. (D-T.)
A: Afabilidad 8,84 (5,36) 9,13 (2,55) ,526 ,599
B: Razonamiento 8,22 (7,51) 6,60 (2,86) 2,23 ,026*
C: Estabilidad 11,01 (3,86) 12,70 (3,34) 3,32 ,001*
E: Dominancia 9,73 (3,95) 12,46 (2,99) 5,64 | ,000*
F: Animacion 12,13 (5,80) 13,68 (4,01) 2,27 ,024*
G: Atencién normas 10,41 (3,81) 11,65 (3,63) 2,33 ,021*
H: Atrevimiento 11,34 (6,17) 13,54 (3,53) 3,29 ,001*
I: Sensibilidad 10,46 (4,08) 10,36 (2,99) ,210 ,834
L: Vigilancia 9,26 (3,45) 11,58 (2,57) 5,53 ,000*
M: Abstraccion 8,94 (3,55) 11,77 (2,87) 6,28 ,000*
N: Privacidad 8,51 (3,46) 9,14 (2,74) 1,45 ,148
0: Aprension 10,69 (4,16) 13,46 (3,27) 5,33 ,000*
Q1l: Apertura al cambio 8,10 (3,28) 10,66 (2,94) 5,80 ,000*
Q2: Autosuficiencia 8,13 (3,44) 10,21 (2,68) 4,86 ,000*
Q3: Perfeccionismo 8,86 (3,47) 11,16 (2,83) 5,19 ,000*
Q4: Tensiodn 11,89 (4,93) 13,61 (3,57) 2,90 | ,004*

*p < .05




Tabla 4. Resultados segln sean practicantes o no

practicantes.
No practicante Practicante T p
FACTORES
M. (D-T.) M. (D.T.)

A: Afabilidad 7,16 (3,00) 8,68 (4,82) 3,22 ,001*
B: Razonamiento 7,28 (2,25) 7,68 (6,79) ,711 ,478
C: Estabilidad 9,85 (3,40) 11,26 (3,94) 3,13 ,002*
E: Dominancia 8,86 (3,56) 10,19 (4,08) 2,84 ,005*
F: Animacion 10,70 (3,51) 12,23 (5,65) 2,78 ,006*
G: Atencién normas 8,87 (3,76) 10,26 (3,93) 2,91 ,004*
H: Atrevimiento 9,60 (3,7D) 11,62 (6,12) 3,41 ,001*
I: Sensibilidad 8,87 (3,71) 10,04 (3,58) 2,56 ,011*
L: Vigilancia 8,51 (3,60) 9,46 (3,39) 2,15 ,032*
M: Abstraccion 7,67 (3,15) 9,57 (3,85) 4,45 ,000*
N: Privacidad 7,24 (2,86) 8,66 (3,10) 3,83 ,000*
0: Aprension 9,66 (4,05) 11,37 (3,88) 3,44 ,001*
Q1l: Apertura al cambio 7,23 (3,37) 8,58 (3,43) 3,18 ,002*
Q2: Autosuficiencia 7,33 (3.,47) 8,65 (3,05) 3,17 ,002*
Q3: Perfeccionismo 7,55 (3,22) 9,42 (3,48) 4,50 ,000*
Q4: Tensiodn 10,24 (4,36) 12,27 (4,42) 3,70 ,000*

*p < .05




Tabla 5. Comparacidén entre hombres y mujeres practicantes y

no practicantes.

Mujer no Mujer Hombre no Hombre
FACTORES practicante practicante practicante practicante F P

M. (D.T.) M. (D.T.) M. (D.T.) M. (D.T.)
A: Afabilidad 7,02 (2,96) 8,88 (3,26) 9,87 (6,11) 9,26 (2,10) 4,38 ,005*
B: Razonamiento 7,79 (2,10) 6,65 (2,88) 8,46 (9,27) 6,57 (2,87) 1,18 ,317
C: Estabilidad 9,40 (3,49) | 12,19 (3,23) | 11,92 (3,78) | 12,98 (3,39) 9,07 ,000*
E: Dominancia 7,81 (2,94) | 12,65 (3,26) | 10,81 (4,04) | 12,36 (2,87) | 17,88 | ,000*
F: Animacioén 10,12 (2,82) | 13,65 (4,04) | 13,26 (6,69) | 13,69 (4,04) 5,40 ,001*
G: Atencidén normas 8,93 (3,33) 11,76 (3,83) | 11,24 (3,83) | 11,59 (3,56) 5,99 ,001*
H: Atrevimiento 9,44 (3,73) | 12,30 (3,28) | 12,41 (6,98) | 14,20 (3,51) 6,87 ,000*
I: Sensibilidad 8,40 (3,85) | 11,15 (3,81) | 11,62 (3,75) | 9,93 (2,39 9,38 | ,000*
L: Vigilancia 7.77 (3,27) | 12,26 (2,83) | 10,10 (3,27) | 11,22 (2,37) | 16,22 | ,000*
M: Abstraccion 6,87 (2,62) | 11,11 (2,51) | 10,10 (3,48) | 12,12 (3,01) | 25,59 | ,000*
N: Privacidad 6,65 (3,25) | 9,11 (2,32) | 9,56 (3,13) | 9,16 (2,97) | 10,26 | ,000*
0: Aprension 8,91 (3,72) | 13,42 (3,85) | 11,69 (4,08) | 13,49 (2,96) | 14,59 | ,000*
Q1l: Apertura al cambio 6,71 (3,02) | 10,46 (2,85) | 8,88 (3,17) | 10,77 (3,01) | 16,56 | ,000*
Q2: Autosuficiencia 6,30 (3,18) | 10,88 (2,74) | 9,16 (3,16) | 9.85 (2,60) | 17,88 | ,000*
Q3: Perfeccionismo 7,10 (3,20) | 10,50 (2,37) | 9.85 (3,23) | 11,51 (3,01) | 17,85 | ,000*
Q4: Tensioén 9,57 (4,67) | 13,42 (3,45) | 13,20 (4,60) | 13,71 (3,66) | 10,09 | ,000*

*p < .05
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Resumen

El objetivo del presente estudio es comparar las diferencias de personalidad entre deportistas y
personas no practicantes, a través de Cuestionario de Personalidad 16 PF. Iguamente se
atienden a las diferencias de género y edad. La muestra est4 conformada por 278 sujetos, con
edades comprendidas entre los 14 y 49 afios. Los resultados muestran diferencias
estadisticamente significativas entre practicantes y no practicantes en la mayoria de los factores.
Concretamente se sefiala que los practicantes muestran puntuaciones méas elevadas en los
factores de Afabilidad, Estabilidad emocional, Dominancia, Animacion, Atencion a las normas,
Atrevimiento, Sensibilidad, Vigilancia, Abstraccion, Privacidad, Aprension, Apertura a
cambio, Autosuficiencia, Perfeccionismo y Tensién. Asimismo se aprecian diferencias
importantes si se atiende alas edadesy €l género de los sujetos.

Abstract

The objective of this paper is to compare personality differences among sportsmen and those
who do not practice sports, using the Sixteen Personality Factor Questionnaire (16 PF).
Nonetheless, differences in gender and age are taken into consideration. The sample includes
278 individuals between 14 and 49 years of age. For the mgjority of the factors, the results show
statistically significant differences among those who practice and those who do not practice
sports. Substantially, it is pointed out that those who practice sports show higher scores in the
following factors: Warmth, Emotional Stability, Dominance, Liveliness, Rule Consciousness,
Social Boldness, Sensitivity, Vigilance, Abstractedness, Privateness, Apprehension, Openness
to Change, Self Reliance, Perfectionism, and Tension. In like manner, important differences are
noticed if individuals ages and gender are taken into account.

Palabras clave: Personalidad, edad, género, 16 PF, practicantes, sedentarios
Keywords: Personality, age, gender, 16 PF, practitioners, sedentary

Introduccion

Uno de los topicos que con mayor frecuencia ha sido abordado en el campo de la
Psicologia del Ejercicio y e Deporte, principalmente a partir de las décadas sesenta y
setenta, es el delapersonalidad (Valdés, 1998; Veaey, 2002).
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El creciente interés por esta temética, dio lugar a que se constituyera en un
importante ambito de investigacién y que se centrara de manera significativa en
determinar la influencia y la relacion que se establece entre el deporte y/o €l gercicio
fisico y la personalidad (Cassidy y Conroy, 2006; Aidman y Schofield, 2004; Thomas,
1983; Nieman y George, 1987; Meredith y Harris, 1969); buscando en la mayoria de
los casos comprender y predecir la conducta de |os atletas (Cruz, 1991).

Sin embargo, los esfuerzos por esclarecer las particularidades de esta relacion no
han permitido alcanzar las conclusiones que a priori se esperaban, pues no han
aparecido hasta la fecha resultados concluyentes (Matarazzo, 2000; Samulski, 2002).

Posiblemente, |a escasa consistencia en los resultados encontrados se debe a la
presencia de multitud de variables que determinan en cada caso e disefio de las
investigacionesy, por tanto, las conclusiones extraidas de las mismas. Algunas de estas
variables, que preocupan alos profesionales del deporte y que de manera contundente se
perfilan en los estudios realizados hasta la fecha, se enuncian en forma de preguntas, a
las cuales se les van dando respuestas teniendo en cuenta a cada vez més exigente
mundo del deporte (Garcés de los Fayos, Lopez y Pérez, 2002).

En este sentido, podemos citar algunas cuestiones que plantean si la personalidad se
ve determinada o no por la préctica deportiva. O si por € contrario, la disposicion de
unos determinados rasgos de personaidad es o que conduce a escoger entre no
practicar deporte y/o actividad fisica o realizar aquellas actividades fisico-deportivas
que por sus caracteristicas sean mas afines a nuestro perfil de personalidad.

Partiendo de esta realidad consideramos que el estudio de la personalidad necesita
continuar en esta linea de trabajo, despejando paulatinamente las dudas que marcan la
notable controversia existente en este ambito de la Psicologia del Deporte (Morris,
2000; Sack, 1975, 1980, 1982; Singer, 1986; Singer y Haase, 1975).

Por otro lado, en este complejo campo de investigacion se adhieren otras variables a
tener en cuenta como son la diversidad de enfoques tedricos existentes, que han ido
evolucionando con €l paso del tiempo y la multitud de instrumentos de evaluacién que
se desprenden de |os mismos.

Bajo esta perspectiva llevar a cabo investigaciones sobre la personalidad y el
deporte se hace alin mas complicado, si cabe, por la pluralidad que caracteriza el estudio
y ladelimitacion de este constructo.

En este sentido, es preciso hacer referencia a la extensa aportacién de definiciones
realizada por diversos autores (Cloninger, 2003; Cox, 2002; Weinberg y Gould, 1995;
Butt, 1987), que tratan de sintetizar a maximo el entendimiento sobre este topico objeto
de andlisis, desde |a perspectiva del deporte.

Algunos de €ellos entienden la personalidad como un conjunto de caracteristicas
individuales, las cuales son préacticamente permanentes y estables en los individuos
(Hermann, 1976). Otros, plantean que este constructo puede entenderse como el
conjunto de caracteristicas que hacen de cada persona una persona unica (Weinberg y
Gould, 1995) o gque la personalidad es la organizacién dindmica de sistemas psicofisicos
del individuo que determinan ajustes Unicos en su ambiente (Allport, 1937).

En una busqueda por delimitar al maximo esta complejidad conceptual, se han ido
perfilando toda una serie de paradigmas de los cuales se desgranan un amplio conjunto
de teorias tal y como plantea Valdés (1998).

Asimismo, los estudios realizados hasta la época recogen toda una variedad de
posicionamientos que se someten a la categorizacion de Paradigmas que explican la
conducta (Vedey, 2002) y que de alguna manera vienen a responder sobre s la
personalidad se manifiesta como algo estable para todas las situaciones o varia segun €l
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momento en el que se encuentre el individuo (Cox, 2002; Lopez y Garceés de los Fayos,
2002; Gill, 2000)

Conforme a lo expuesto, la literatura permite determinar la existencia de tres tipos
de enfoques explicativos sobre la personalidad. En primer lugar y partiendo de la
existencia de estudios que manifiestan que la personalidad es un constructo estable,
concreto y predecible, que no da lugar a cambio 0 a modificacion (Lépez, 1995),
encontramos e Enfoque de Rasgos cuyos principal es representantes son Allport (1937),
Cattell (1950, 1979), Eysenck y Eysenck (1969), Eysenck, Nias y Cox (1982) y
Guilford (1959). Estos autores establecen que la personalidad est4 constituida por
rasgos generales, relativamente establ es.

Este enfoque, a pesar de considerarse como uno de los que més aportaciones han
realizado en el campo de la Psicologia, ha dado paso a otros posicionamientos tedricos
que se inclinan hacia teorias menos rigidas que dan mayor protagonismo a la influencia
del ambiente.

Hablamos de |os enfogques denominados Situacional e Interaccionista. El primero de
ellos enfatiza que la situacion gque rodea al sujeto es la que condiciona su conducta, por
lo que mostrara un comportamiento u otro dependiendo de las circunstancias en las que
se encuentre. Por su parte, el enfoque Interaccionista, plantea la necesidad de estudiar la
personalidad mediante el conocimiento de los rasgos o caracteristicas personaesy el
contexto en el gque se esta involucrado.

En este sentido muchos autores, entre ellos Vealey (2002), mantienen una vision
mas interaccionista, en la que para explicar el comportamiento considera que se deben
tomar tanto los factores internos como los externos, aprecidndose diferencias
significativas en funcién del peso que se le de a un aspecto u otro.

Ademés cabe resaltar que, a pesar de impulsarse una corriente de estudios basada en
un enfoque més interaccionista, principalmente si tomamos como referencialos estudios
que muestran un interés por relacionar la posible influencia de diversos tipos de
précticas deportivas y su relacion con la personalidad (Duroy, 2002; O Keefe, 2005;
Storch, Storch, Jason, Killiany y Roberti, 2005; Dowd e Innes, 1981), la Teoria de
Rasgos sigue considerandose relevante aln en la actualidad. Fundamentalmente, si
tenemos en cuenta las posibilidades que ofrecen los cuestionarios derivados de este
enfoque (Guillén y Castro, 1994; Morgan 1980); ya que no se puede eliminar €l
potencia de estos instrumentos por €l hecho de no seguir fielmente la teoria de la que
surgieron (Guillén y Castro, 1994).

Hablamos en este caso, por gjemplo, del Cuestionario de los Dieciséis Factores de
Personalidad, 16 PF (Cattell, 1972), que como muchos otros inventarios procedentes de
la psicologia general, ha sido empleado en el campo del deporte, debido a la escasez de
recursos en relacion a este tipo de herramientas de evaluacion procedentes de la
Psicologiadel Deporte (Garcés de los Fayos, Lopez y Pérez, 2002)

Entre otros de los instrumentos genéricos mas utilizados podemos destacar tal y
como plantean Garcés de los Fayos et al., (2002), € Inventario de Personalidad EPQ,
de Eysenck, (Eysenck y Eysenck, 1975), Minesota Multiphasic Personality Inventory,
MMPI (Hathaway y McKinley, 1943)_y el Inventario de Ansiedad Estado-Rasgo o
STAI (Spielberger, Gorsuch y Lushene, 1970), cuestionarios con los que se han
realizado investigaciones en el ambito deportivo.

No obstante, es importante distinguir algunas de las pruebas que particularmente
han sido elaboradas desde la Psicologia del Deporte y que de manera mas especifica se
centran en un determinado rasgo de personalidad sin abordar este constructo en su
conjunto. Citamos por ejemplo, los Listados de Caracteristicas Conductuales de |1os
Campeonatos (Rushall, 1970), Inventario de rasgos generales de confianza con respecto
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al deporte (Veaey, 1986), Competition Anxiety Test for Adults (Illinois Competition
Questionnaire From A) de Martens (1977) y_Competition Anxiety Test for Children
(I1linois Competition Questionnaire From C)_de Martens (1977), entre otros.

Muestra de esta diversidad tan amplia en el empleo de instrumentos para establ ecer
relaciones entre la personalidad y el deporte queda patente en la variedad de estudios
realizados hasta la fecha, donde autores como Luparini, Guidoni, La Malfay Ross
(1989) han abordado la evaluacion de los perfiles de personalidad en atletas de diversas
disciplinas usando paraello €l 16 PF, de Cattell.

En esta misma linea, muchos otros autores han utilizado este instrumento para
probar la hipétesis de que existe un perfil de personalidad en deportes de alto riesgo
como es el caso del estudio de Breivk (1999); o como & de Moreno y Moreno (2001)
que emplean e 16 PF de Cattell, entre otros instrumentos, para establecer la
caracterizacion psicoldgicay de somatotipo de un equipo de taekwondo.

Malinauskas (2003), por su parte, se basd en el Inventario de Personalidad de
Eysenck (1975)_para la evaluacion de los estados, con la finalidad de describir las
particularidades de los estados emocionales de practicantes de deportes de caracter
ciclico.

M as recientemente, algunos autores tratan de abordar €l estudio de la personalidad y
el deporte empleando para ello e Inventario de Personalidad de Freiburg (1994),
procurando para ello utilizar_una amplia muestra de deportistas de alto rendimiento
(Bara, Guillén, Morrison y Scipido, 2005; Bara, Scipido y Guillén, 2005a, 2005b)

Mahnic y Tusak (2005) emplean e Cuestionario de la Motivacién de Logro de
Costello (1967)_y los Cuestionarios STAI-XI y STAI-X2 de Spielberg, Gorsuch y
Lushene (1970), entre otros, para determinar las diferencias que existen en la estructura
de persondidad y la motivaciéon de atletas que practican deportes extremos y no
deportistas.

Por su parte, Covassin y Pero (2004) han estudiado la relacién entre autoconfianza,
ansiedad y estados de animo entre un grupo de jugadores colegiales de tenis, empleando
paraello, el Inventario de Ansiedad Estado Competitivo (CSAI-2) de Martens, Vedey y
Burton (1995) y el Perfil de Estados de Animos (POMS) de MacNair, Lorr y
Dropploman (1971).

Esta temética que ha sido recurrente a lo largo de las Ultimas décadas en la
Psicologia del Deporte, ha experimentado en los Ultimos afios un nuevo enfoque a
considerar alos sujetos que practican deportes de muy alto nivel competitivo (Donnay y
Thompson, 2006; Legg, Mackie y Park, 2003; Halvari y Kjormo, 2002; Schaubhut,
Davisy Strachan, 2001; Jackson, Kirby, Larry y Tatem, 1984).

Asi son muchas las investigaciones que tratan de estudiar € perfil de personalidad
basandose en un solo deporte (Frost, 2006; Gregor, 2005; Gat y McWhirter, 1998),
otros intentando descifrar las caracteristicas psicol 6gicas de |os deportistas comparando
colectivos de atletas y de no atletas (Storch, Storch, Jason, Killiany y Roberti, 2005;
Baric, Burnik, Kajtna y Tusak, 2004;), o también realizando estudios centrados en
comparar ambos sexos, ya sea en deportes de riesgo, por gemplo, (Burnik, Jug y
Tusak, 2003) como en cualquier otro tipo de deporte (Schroth, 1995)

Incluso se esta llegando a estudiar los perfiles de personalidad atendiendo a la
eleccion de una determinada disciplina dentro de un mismo deporte, como es el caso de
lainvestigacion realizada por Duroy (2002), €l cual analizd larelacion existente entre la
necesidad de blsgueda de sensaciones y ciertas variables de personalidad en un grupo
de ciclistas de carreteray otro de mountain bike.

El objetivo del presente estudio ha sido analizar |as diferencias de personalidad entre
deportistas y personas que no realizan deporte, empleando para ello € instrumento més
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utilizado, como es e 16PF, asimismo se analizan posibles diferencias atendiendo a las
edades de | os participantes y su género.

METODO

Muestra

La muestra de este estudio estd compuesta por 278 sujetos, con una media de edad de
21,57 (D.T. 3,99) Los participantes de esta investigacion se dividen en dos grupos, por
un lado los que practican gercicio 63,7% (n=177) y, por otro lado, los no practicantes
36,3% (n=101). Presentan unas edades comprendidas entre los 14 y 49 afios (tabla 1),
siendo e 64,5% mujeresy € 355% hombres. Los deportistas, 10 son en diversos
deportes (natacion, waterpolo, voleibol, saltadores, atletismo, fatbol).

(Tabla 1.Distribucion de la muestra por grupos de edad)

Procedimiento
Para la seleccién de los participantes, se considerd que los deportistas fueran personas
gue estuvieran realizando deporte de forma regular, esto quiere decir que los mismos
deberian estar federados y participantes en competiciones oficiales. Mientras que los
sujetos no practicantes, no realizan ningun tipo de gjercicio fisico y/o deportivo.
Consideramos que es muy importante esta precision, ya que en muchos estudios
aparecen resultados contradictorios, debido precisamente a la confusion o, a menos
escasa consideracion sobre que se considera practicante deportivo.

Asimismo los participantes deportivos fueron seleccionados de diversos deportes y
de forma voluntaria, asi como los no practicantes que también participaron en el
presente estudio de forma voluntaria.

Material
Para este estudio se utilizd la version en lengua espafiola del 16 PF, adaptada del
original (Cattell, 1972), en su version compuesta por 187 items.

Andlisis estadisticos

Se redliz6 la estadistica descriptiva (media, desviacién tipica y porcentgjes) para €l
comportamiento de cada una de las variables del estudio, de forma general y en funcién
del género, edad y préctica. Para verificar las diferencias entre las medias de dos grupos
(deportistas y no deportistas; hombres y mujeres) se empleo la “t” de Student. Por otro
lado, para el andisis de las diferencias de medias entre varios grupos, referidos a las
variables edad, se realizaron ANOV As (andlisis de varianza). El andlisis de los datos se
realizd mediante el paguete estadistico SPSS 14.0 para Windows.
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Resultados

Diferencias de personalidad segun |a edad

Se aprecian diferencias estadisticamente significativas en numerosos factores y que se
establecen principalmente entre e grupo de edad de 14 a 18 afios y 10s otros grupos de
edad. Entre estos factores que muestran significatividad se encuentran Afabilidad (A),
Atencién normas (G), Atrevimiento (H), Abstraccion (M), Apertura al cambio (Q1),
Autosuficiencia (Q2), Perfeccionismo (Q3) y Tension (Q4).

Concretamente, |os jovenes de 14 a 18 afios puntian més alto que losde 19 a21 en
los factores de Afabilidad (.015), Atrevimiento (.000), Apertura al cambio (.031),
Perfeccionismo (.012) y Tensién (.003).

Por otro lado, este mismo grupo de sujetos (14-18 afos), presenta diferencias
significativas con respecto a los de 22 a 24 afos, superando la puntuacion obtenida en
los factores Atencién normas (.044), Atrevimiento (.000) y Abstraccion (.044).

Por su parte, los sujetos mayores de 25 afios presentan diferencias significativas,
puntuando més alto, que los de 22-24 anos, en e factor Autosuficiencia (.043) y
puntuando més bajo con los de 14-18, en €l aspecto de Tension (.033).

Tabla 2. Resultados segun los grupos de edad.

Diferencias segun género

En la tabla 3, se encuentran diferencias significativas en cuanto al género en
précticamente la totalidad de los factores estudiados, exceptuando los factores
Afabilidad, Sensibilidad y Privacidad.

Los hombres puntian mas alto que las mujeres en los factores Estabilidad (.001),
Dominancia (.000), Animacion (.024), Atencién normas (.021), Atrevimiento (.001),
Vigilancia (.000), Abstraccion (.000), Aprension (.000), Apertura al cambio (.000),
Autosuficiencia (.000), Perfeccionismo (.000) y Tension (.004).

Las mujeres puntian més ato que los hombres exclusivamente en e item
Razonamiento (0,26).

Tabla 3. Diferencias seqiin género.
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Diferencias de medias de |os deportistas y no deportistas

Observando latabla 4, que hace referencia a la practica deportiva, nos encontramos con
que exceptuando e item Razonamiento (.478) el resto de los factores presentan
diferencias significativas importantes. Puntuando mas alto los sujetos que practican
alguna actividad deportiva, frente a los que presentan un estilo de vida mas sedentario
en los siguientes factores: Afabilidad (.001), Estabilidad (.002), Dominancia (.005),
Animacién (.006), Atencion normas (.004), Atrevimiento (.001), Sensibilidad (.011),
Vigilancia (.032), Abstraccion (.000), Privacidad (.000), Aprension (.001), Apertura al
cambio (.002), Autosuficiencia (.002), Perfeccionismo (.000) y Tension (.000).

Tabla 4. Resultados seguin sean practicantes o no practicantes.

Diferencias existentes atendiendo a género y la practica deportiva

Teniendo en cuenta la relacion entre practica deportiva 'y género (tabla 5), encontramos
que a igual que ocurre en la tabla 4, existen diferencias significativas en todos los
factores, exceptuando en la variable Razonamiento (B). En este sentido, las mujeres no
deportistas presentan diferencias significativas importantes respecto a las mujeres
deportistas, hombres no deportistas y hombres deportistas.

Se observa que |os hombres que no practican ningun tipo de actividad fisica punttan
mas alto que las mujeres sedentarias en todos | os factores con significatividad.

Las mujeres deportistas obtienen puntuaciones mas elevadas que las mujeres no
deportistas en los items Estabilidad (.000), Dominancia (.000), Animacién (.001),
Atencion normas (.001), Sensibilidad (.000), Vigilancia (.000), Abstraccion (.000),
Privacidad (.000), Aprensién (.000), Apertura a cambio (.000), Autosuficiencia (.000),
Perfeccionismo (.000) y Tensién (.000).

Por otro lado, las mujeres no deportistas puntian mas bajo que los hombres
deportistas en los factores Estabilidad (.000), Dominancia (.000), Animacién (.001),
Atencién normas (.001), Atrevimiento (.000), Vigilancia (.000), Abstraccién (.000),
Privacidad (.000), Aprension (.000), Aperturaa cambio (.000), Autosuficiencia (.000),
Perfeccionismo (.000) y Tensién (.000).

En el caso de los hombres no deportistas (11,62) la puntuacion es més alta que lade
los hombres deportistas (9,93) en e factor Sensibilidad (.000). Mientras que en los
items Abstraccién (.000), Aprensién (.000), Aperturaa cambio (.000) y Perfeccionismo
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(.000), los hombres que realizan actividad fisica obtienen puntuaciones mas elevadas
gue los hombres sedentarios.

Finalmente, encontramos que para € factor Vigilancia (.000), las mujeres
deportistas obtienen una puntuacién de 12,26, frente a los hombres no practicantes que
punttan por debajo de la misma con 10,10, resultando esta diferencia estadisticamente
significativa.

Tabla 5. Comparacion entre hombres y mujeres practicantes y no practicantes.

Conclusién y discusion

En el presente estudio se han encontrado diferencias importantes que dejan ver como el
género, la edad o la préctica deportiva son aspectos relevantes gue marcan notables
diferencias entre los distintos aspectos de la personalidad, como la afabilidad,
razonamiento, estabilidad emocional, dominancia, animacion, atencion a las normas,
atrevimiento, sensibilidad, vigilancia, abstraccion, privacidad, aprension, apertura al
cambio, autosuficiencia, perfeccionismo y tensién. Aunque existen divergencias entre
los multiples estudios existentes, parece una constante la existencia de diferencias en
determinados aspectos de personalidad atendiendo a la realizacion o no de préacticas
deportivas (Ruiz, 2005; Vanden Auweele, Nys, Rzewnicki y Van Mele, 2001).

Las mayores diferencias significativas se han encontrado al comparar |a poblacion
masculina y femenina, tanto a nivel general, aspecto este coincidente con lo sefialado
por Costa y De Miguel (2005) y Terracciano y McCrae (2001) como a la hora de
diferenciar en ambos casos |0s colectivos que realizaban algun tipo de actividad fisicao
que, por €l contrario, mantenian un tipo de vida mas sedentario (Saez, 2007; Guillén,
Castro y Guillén, 1997). En este sentido, comparando deportistas con no deportistas se
observa que en la totalidad de los factores (exceptuando en €l factor de Razonamiento)
hay muestras de grandes diferencias.

En esta misma linea se muestran |os resultados atendiendo a los diferentes grupos de
edad estudiados, |as diferencias significativas no son tan numerosas como en |0s casos
anteriormente descritos. A pesar de ello, existen multiples factores en los que se aprecia
que la edad de los sujetos juega un papel importante para la configuracion de
determinados aspectos de la personalidad. Ello resulta compatible con lo sefialado por
McCrae et a. (2000), a considerar la evolucion que se produce en la personalidad hasta
los 30 afios.

Abordando la edad, las mayores diferencias se encuentran entre los sujetos méas
jovenes (de 14 a 18 afios) al ser comparados con los de 19 a 21. Son, en este caso, los
més jovenes quienes muestran superiores niveles de afabilidad, atrevimiento, apertura al
cambio, perfeccionismoy tension.

De igual forma, en relacion a la atencion a las normas, e atrevimiento y la
capacidad de abstraccion, los més jévenes de este estudio alcanzan niveles superiores
frente alos sujetos de 22 a 24 afnos.
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Es importante destacar que, en el Unico factor de personalidad en que el grupo de
menor edad muestra una puntuaci 6n mas elevada que la de los mayores de 25 afios, es €l
relacionado con la tension, aspecto este coincidente con los aparecidos en otros
estudios. Sin embargo, en e caso de estos ultimos, los niveles de autosuficiencia
superan alos que se encuentran en un rango de edad de 22 a 24 afnos.

Podemos decir que la edad de |os sujetos es una variable que parece estar influyendo
en la conformacion de la personalidad, es decir, que existen notables diferencias en
cuanto a la etapa del desarrollo en la cual nos encontremos. En este sentido, las
diferencias mas significativas se encuentran comparando grupos de edades similares o
mas cercanas a la adolescencia. Siendo la poblacion mas adulta la que difiere en menor
grado del resto de los grupos.

En relacion a género de los sujetos, es importante destacar que exceptuando la
afabilidad y privacidad, los hombres y las mujeres presentan diferencias significativas
en e resto de los aspectos, obteniendo los hombres puntuaciones superiores
demostrando mayores porcentgjes de estabilidad, dominancia, animacion, atencion alas
normas, atrevimiento, vigilancia, abstraccion, aprensién, apertura a cambio,
autosuficiencia, perfeccionismo y tension, la poblacién masculina frente a la femenina.
Siendo esta Ultima la que destague por su mayor puntuacion en e factor de
razonamiento.

Sin embargo, al referirnos a la préctica deportiva y e género de los sujetos, se
observa que € factor de razonamiento es e Unico que no presenta diferencias
significativas.

En esta misma linea, podemos observar que la practica deportiva es un elemento a
destacar dentro de las variables que puedan estar influyendo en la construccion de la
personalidad, ya que encontramos puntuaciones superiores para todos los factores
estudiados en relacion a los sujetos que llevan a cabo algan tipo de préactica deportiva,
frente a los no deportistas. Es decir, que la actividad fisica se relaciona de alguna
manera sobre la afabilidad, |a estabilidad, la dominancia, la animacion, la atencion alas
normas, €l atrevimiento, la sensibilidad, la vigilancia, la abstraccion, la privacidad, la
aprension, la apertura a cambio, la autosuficiencia, el perfeccionismo y, finalmente, la
tension.

Por otro lado, otro de los resultados obtenidos muestra claramente como las mujeres
gue no practican deporte mantienen notables diferencias en referencia al resto de grupos
estudiados (mujer practicante, hombre no practicante y hombre practicante). Solo en
algunos casos se observa que existen diferencias entre los hombres que practican
deporte y los hombres que no practican, asi como entre las mujeres deportistas y los
hombres sedentarios.

Teniendo en cuenta | as diferencias significativas establecidas entre las mujeresy los
hombres que no Ilevan a cabo ningun tipo de actividad fisica, observamos que, en este
caso son los hombres quienes obtienen mayores niveles de afabilidad, estabilidad,
dominancia, animacion, atencién a las normas, atrevimiento, sensibilidad, vigilancia,
abstraccion, privacidad, aprension, apertura al cambio, autosuficiencia, perfeccionismo
y tension, a pesar de considerarse que ambos grupos son sedentarios. Esta idea puede
sustentarse en multiples aportaciones que mantienen la presencia de diversas diferencias
de personalidad entre el género masculino y el femenino (Fantin, Florentino y Correché,
2005).

En cuanto a la poblacion femenina, podemos decir que el deporte parece estar
incidiendo notablemente en todos |os aspectos, exceptuando los factores de afabilidad y
razonamiento. Las mujeres deportistas, en este caso, obtienen puntuaciones superiores
en el resto de los factores valorados frente a las mujeres no deportistas.
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En esta misma linea podemos observar también que obtienen mayor puntuacion
aquellos hombres que practican actividad fisica a la hora de compararlos con la
poblacion de mujeres que no llevan a cabo ningun tipo de actividad deportiva, en
aspectos tales como estabilidad, dominancia, animacién, atencion a las normas,
atrevimiento, sensibilidad, vigilancia, abstraccion, privacidad, aprension, apertura al
cambio, autosuficiencia, perfeccionismo y tension.

Estos aspectos pueden estar incidiendo en la idea de que el sexo masculino o la
préctica deportiva son variables que influyen en la obtencién de mayores niveles en los
diferentes componentes que conforman la personalidad de un sujeto.

Esta misma aportacion la observamos a comparar la poblacién masculina que
realiza deporte y la no practicante que, de los cinco factores en los que presentan
diferencias significativas (sensibilidad, abstraccion, aprension, apertura a cambio y
perfeccionismo) menos en el aspecto de sensibilidad, en e resto también punttan més
alto, aquellos sujetos que practican actividad fisica.

Igualmente, son las mujeres que practican deporte las que obtienen una puntuacion
mas elevada en relacion a factor de vigilancia, a ser comparadas con los hombres
sedentarios.

Tal como sefidan multiples autores los estudios sobre personalidad no deben ser
abandonados, sino precisar y ahondar mas en |os detalles tedricos y metodol 6gicos.
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Gréafico 2.

Por institucion educativa, los resultados en un box-plot son:

70

60 1

50 1

40 o T

30 «

Puntuacion total en el Watson-Glaser Test

20

Escuela



Grafico 3

Por edad!, los resultados son:
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Tabla 1

Correlaciones entre las subescalas y

la puntuacién total

WGCTA

Dimensién 1) 2) 3) 4) 5)
1) Inferencia 1 0,51 | 0,35 | 0,36 | 0,54
2) Reconocimiento de supuestos 1 0,38 | 0,43 | 0,52
3) Deduccién 1.00 | 0,42 | 0,18
4) Interpretacion 1.00 | 0,26
5) Evaluacién de argumentos 1.00
Total 0,73 | 0,76 | 0,54 | 0,62 | 0,67

L os coeficientes destacados son significativos a nivel p < 0,05.

Tabla2
Matriz de componentes

Componente
1

Reconocimiento de 0,809
supuestos
Inferencia 0,781
Evaluacion de 0,715
argumentos
Interpretacion 0,683
Deduccion 0,610

Método de extraccion: Andlisis de componentes principal es.
a 1 componentes extraidos

del



Tabla 3

Discriminacion Muy buena(indicede | Buena(indice Aceptable (indice
40% 0 mas) entre 30% Yy 39%) | entre 20% Yy 29%)
Homogenei
'(\j/'“g f(;‘e”a (correlacion | 17 19 19 23 29, 30, 40,49,62 | e
e0,40 o mas) 42,50, 57, 61, 65, 66
ggg”g (3%0”8' eionentre| 5 13 22 24,27,45, | 7,15,16,36 | -
,30-0,39) 46, 52, 64
A‘ieptg‘g'le g‘gge'ac'on ------- 4.812,55 | 14, 25 28, 38, 39,
entre 0,21-0,29) 48, 53, 58, 59, 63
ANEXO 11

Tabla 1. Anexo.

Analisis cuantitativo de los items: Indices de homogeneidad
y discriminacion, nivel de dificultad

Item Correlacion N° de NC de D D
N° item- . .
puntuacion aciertos aciertos
total grupo grupo
superior inferior
. 017 10 02| 042
16 2
2 0,04 15 0,0 0,43
16 4
: 002 15 00| 054
17 7
) 0:26 6 03| 038
15 2
> 0.38 4 04| 035
17 6
6 0,15 15 0,1 0,52
20 8
! 0,30 1 0,3 0,33
12 9
° 029 14 5 03] 028




Item Correlacion NC de NC de D D
N° ftem- . _
puntuacion aclertos aciertos
total grupo grupo
superior inferior
2
9 0,07 7 01 029
10 1
10 0,05 3 0.0 035
10 7
H 004 15 - 0,55
0,0
14 4
12 0,29 9 03| 054
20 9
13 0,33 11 AREYT:
23 3
14 0,26 16 02| 074
22 2
15 0,32 15 03 0,69
24 2
16 0,35 13 03] 049
22 2
17 0,57 5 0.6 033
24 8
18 0,58 3 06 037
22 8
19 0,40 7 05 031
22 4
20 0,15 10 02 038
16 2
2 0.00 21 00| 077
23 7
22 0,37 13 04 0,69
25 3
23 0,52 10 05 0.70
26 7
24 0,33 13 04 0,65
26 6
25 0,23 22 0.2 085
28 2
26 0,06 14 01 0.69
18 4
27 0,38 12 05 0,61
0

26




Item Correlacion NC de NC de D D
N° ftem- . _
puntuacion aclertos aciertos
total grupo grupo
superior inferior
28 0,27 19 02 083
25 2
# 0.40 15 04| 080
27 3
30 0,45 14 04 0,69
26 3
31 0,39 o5 01 0,95
28 1
32 0,19 13 0,4 0,64
26 6
33 -0,19 R YT
0,2
6 5
34 0,07 20 0.0 075
22 7
% 018 17 02| 077
24 5
36 0,30 14 0,3 0,54
23 2
37 0,15 18 0,1 0,59
21 1
38 0,28 19 0.2 076
25 2
% 0.27 20 02| 086
27 5
40 0,40 15 0,3 0,73
25 6
i 007 24 24 0 0,76
42 0,53 7 06 059
25 4
43 007 12 01| 048
15 1
“ 0.06 22 22 0 0,76
4 0,35 14 0,5 0,73
28 0
. 033 14 04| 0,61
26 3
47 0,15 1 01 0.81
25 4
* 022 14 02| 055

22




Item Correlacion NC de NC de D D
N° ftem- . _
puntuacion aclertos aciertos
total grupo grupo
superior inferior
9
49 0,40 16 0,3 0,79
27 9
%0 04l 8 05| 056
24 7
>t 016 23 00| 084
24 4
> 031 16 04 072
28 3
53 0,21 17 0.2 067
23 2
54 0,05 0 —c
0,0
19 4
55 0,23 14 03 0.68
23 2
% 0,16 20 02| o8l
27 5
57 0,48 10 05 0.66
26 7
S8 0,23 20 0,2 0,76
27 5
59 0,25 20 0.2 0.82
28 9
% 002 21 00| 077
22 4
61 0,45 13 05 071
27 0
62 0,41 15 0,3 0,73
26 9
63 0,24 17 0.2 070
25 9
64 0,39 13 0,4 0,75
26 6
65 0,44 9 0.6 0,69
26 1
66 0,46 8 0,6 0,54
1

25




Hemos destacado en letra negrita los indices de discriminacién buena -entre 0,30 y 0,39- y muy
buena -de 0,40 o mas-; en cursiva, los coeficientes entre 0,20 y 0,29 que significan
discriminacién aceptable.
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Evaluacion de la competencia critica a traves del test de Watson-
Glaser. Exploracion de sus cualidades psicometricas.

Assessment of critical competence through the Watson-Glaser test.
Exploration of the psychometric qualities.

Elizabeth Da Dalt de Mangione
CONICET- UNCuyo. UCA

Hilda Difabio de Anglat
Centro de Investigaciones Cuyo -CONICET

Resumen

En una investigacion piloto, se estudia la confiabilidad, la validez de constructo, la
potencialidad discriminativay €l nivel de dificultad del Watson-Glaser Critical Thinking
Appraisal, disefiado por Goodwin Watson y Robert Glaser (1980) para evaluar la
capacidad de pensamiento critico. El instrumento se aplico a 102 alumnos de 16 afios de
edad en promedio. Evidencia muy buena confiabilidad (alpha de Cronbach = 0,82),
validez de constructo, homogeneidad en e 65% de los items, potencialidad
discriminativa de nivel aceptable, bueno o muy bueno en el 71%, un adecuado nivel
medio de dificultad (0,63).

Abstract

A pilot research is set forth in which trustworthiness, construct validity, discriminative
potentiality and difficulty level are studied in compliance with the Watson-Glaser
Critical Thinking Appraisal, designed by Goodwin Watson and Robert Glaser (1980) to
assess the ability of critical thinking. Thistest was conducted on 102 students, within an
average age of 16 years. It showed very good trustworthiness (Cronbach's alpha=0.82),
construct validity, homogeneity in 65% of items, discriminative potentiality in an
acceptable level, 71% good or very good, and an adequate medium difficulty level
(0,63).

Palabras Clave: Fiabilidad, Validez, Razonamiento, Pensamiento Critico, Apreciacion
del Test Watson-Glaser.

Key Words: Test Reliability, Test Validity, Reasoning, Critical Thinking, Watson-
Glaser Critical Thinking Appraisal

Introduccion

Gran impacto y desconcierto produce en la sociedad en general, y en docentes y padres,
en particular, € alto indice de conductas de riesgo en los adolescentes y jovenes, la
agresividad atrozmente irracional, la desmotivacion e indiferencia para construir un
proyecto de vida personal, académica, laboral —més alla de lo esperable y razonable
conforme a la etapa evolutiva que atraviesan. Por otra parte, es caracteristico de la
adolescencia e desmoronamiento de los valores que fueron promovidos
Correspondencia: Elizabeth Da Dalt de Mangione
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heterébnomanente en la nifiez —mediante la familia y la escuela— asi como la
reconstruccion de una escala valorativa desde la interioridad de la persona.

Sin embargo, es evidente que las condiciones socio-culturales contemporaneas (el
predomino de la imagen, la fantasia, los sentidos; €l profuso y creciente caudal de
informacion de la llamada sociedad del conocimiento; e culto alo efimero, la moda, €
consumo; la busgueda de evasion; la erosion del principio de realidad) dificultan dicha
reconstruccion y exigen habilidades superiores de pensamiento de modo més decisivo
gue en cualquier época histérica anterior. Los nuevos contextos plantean nuevos
desafios y puesto que “la educacion encierra un tesoro...se ve obligada a proporcionar
las cartas nauticas de un mundo complejo y en perpetua agitacion y, a mismo tiempo, la
brdjula para poder navegar por él” (Delors, 1996: 95). Es decir, afin de contrarrestar las
condiciones negativas sefiadladas y para responder alas demandas de una sociedad donde
el cambio acontece con una velocidad vertiginosa, debemos aprender y ensefiar a pensar
y Vvivir criticay reflexivamente, a ser capaces de discernir lo permanente, lo nuclear, 1o
valioso, de lo cambiante, accesorio y superficial. Ello exige del educador un
compromiso renovado en ayudar al adolescente a cruzar €l rio parallegar alaotraorilla.

Por tanto, el problema dltimo por investigar es como promover en € adolescente la
competencia critica reflexiva y las actitudes relacionadas con la misma —y no solo las
habilidades o procesos intelectuales, a fin de evitar el formalismo que entrafia el
llamado “movimiento del pensamiento critico”'- a través de una incidencia sistemética
mediante un contenido disciplinar significativo y valioso". Ello implica la necesidad de
seleccionar un instrumento adecuado, valido y confiable, porque en esta &rea -como en
otras metas educativas complejas- la carencia de métodos apropiados de evaluacion
constrifie el curriculum: “... lo que es féacilmente evaluado se convierte en mas importante”
(Nagy, 1994: 164; d destacado es nuestro) "'

Watson y Glaser, pioneros en la conceptualizacion y evaluacion del pensamiento
critico, en su Ultima formulacién (1994, citados por Loo y Thorpe, 1999: 995)
proporcionan la siguiente definicion descriptiva:

1) Actitudes de indagacion que implican la habilidad para reconocer la existencia de
problemas y la aceptacién de la necesidad general de evidencia en apoyo de lo que se
asevera como verdadero; 2) conocimiento de la naturaleza de las inferencias vélidas,
abstracciones y generalizaciones en las que se determinan l6gicamente la fuerza y
atingencia de diferentes clases de evidencia; 3) habilidades para emplear y aplicar
dichas actitudes y conocimiento.”

Nosotros o hemos definido como el “pensamiento reflexivo que, mediante € andisis
cuidadoso de los argumentos, busca evidencia vaida y conclusiones fundamentadas’
(Difabio de Anglat, 20053, p. 181).

Desde sus componentes, la competencia critica alude a pensamiento reflexivo que
involucra una duda, perplgiidad o dificultad mental que origina la indagacion para: 1)
interpretar o clarificar €l significado de conceptos, juicios, analogias, reglas, simbolos;
2) identificar las diversas posturas que articula de modo conciso y coherente en
argumentos, 3) analizar €l/los argumentos para identificar € postulado o conclusion y
las razones de apoyo o premisas y 4) Evaluar la validez y fuerza de las inferencias y
deducciones.

Como sefialdramos, una cuestion de importancia en lainvestigacion del pensamiento
critico es la evaluaciéon de sus dimensiones. En lengua inglesa (Unicos instrumentos
estandarizados existentes, hasta donde hemos podido indagar), entre los Ilamados tests
generales o comprehensivos’, para nivel medio y universidad, se cuenta con los siguientes
instrumentos (Ennis, 1991):

Revistade Psicologia. UCA . Vol 3.N°6
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e Watson-Glaser Critical Thinking Appraisal de Goodwin Watson y Robert Glaser
(1980);

e Cornéll Critica Thinking Test, Level X y Level Z de Robert Ennis, Jason Millman
y Thomas Tomko (1985);

e TheEnnisWeir Critical Thinking Essay Test de Robert Ennisy Eric Weir (1985);

e The Cdlifornia Critical Thinking Skills Test - College Level de Peter Facione y
Noreen Facione (1990);

e New Jersey Test of Reasoning Skills de Virginia Shipman (1983).

En nuestro caso hemos optado por el test de Watson y Glaser (1980) porgue -aungue
préacticamente desconocido en nuestro medio- es el instrumento estandarizado de mayor
uso en lainvestigacion empiricaen los 90' (por citar solo algunos trabgjos: Davou, Taylor
y Worrall, 1991; Norris, 1992) y recientemente, en su forma origina de 80 items 0 en una
version abreviada de 40 (Clifford, Boufal y Kurtz, 2004; Karma y Ghida, 2007; Loo y
Thorpe, 2005; Moutafi, Furnham y Crump, 2003; Williams y Stockdale, 2003, entre
varios otros). Los autores son coincidentes en que las cualidades psicométricas probadas
ddl test lo recomiendan sobre otras opciones. “Para este estudio, se selecciona € Watson-
Glaser Critica Thinking Appraisal a partir de la evaluacion empirica de tres instrumentos
de pensamiento critico [se refiere a Cornell Critical Thinking Test y Cdlifornia Critical
Thinking Skills Test] ... Su consistencia interna, estimada por la correlacidn entre mitades,
evidencia un promedio de 0.85 en las cinco muestras, con un rango desde 0.78 a 0.87”
(Clifford, Boufal y Kurtz, 2004, p.171).

Este articulo se propone aportar algunos datos sobre aspectos también psicométricos
y estructurales en su aplicacién en espafiol.

Es un estudio de naturaleza exploratoria, cuyos resultados pudieran servir para la
realizacion de trabajos posteriores de carécter més especifico destinados a ofrecer una
herramienta Util para conocer y evaluar de manera més agil y fiable la competencia
critica de estudiantes de nivel medio.

Descripcion del instrumento

En sus dos formas dternativas -A y B-, d Watson-Glaser Critical Thinking Appraisal
original (en adelante: WGCTA) consta de 80 items, distribuidos en cinco dimensiones
(Difabio de Anglat, 2005h: 229)"":

1) Inferencia, definida como la conclusion que puede extraerse de hechos observados o
supuestos, evalUa la discriminacion de los grados de validez de inferencias inmediatas
con cinco opciones para cada item (valido, probablemente vélido, insuficiencia de datos,
probablemente invalido e invalido).

2) Reconocimiento de supuestos o enunciados implicitos en las aserciones
proporcionadas.

3) Deduccion, determinacion de la atingencia légica de conclusiones a partir de las
premisas dadas.

4) Interpretaciéon, ponderacion de la evidencia para juzgar si las generalizaciones
propuestas se siguen de los datos més alé de una duda razonable; entonces, se distingue
del subtest anterior en el cua la tarea consiste en determinar si las conclusiones se
siguen necesariamente de la informacién proporcionada.

5) Evaluacion de argumentos, distincion de los argumentos en “fuertes’ o “débiles’ en
funcion de su relevancia para €l asunto en discusion.

Revistade Psicologia. UCA . Vol 3.N°6
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Empleamos la forma A en la traduccion de Monica Descalzzi (Ciafic -Centro de
Investigaciones en Antropologia Filosofica y Cultural-, Buenos Aires) y la adaptacion
de Chalupa-Vazquez (2006) que reduce €l test a 66 items.

Muestra

Estd compuesta por 102 alumnos de primer y segundo afio del polimodal (16 afios de
edad en promedio) de tres colegios de gestion privada de la provincia de Mendoza. Las
tres escuelas son urbanas y los alumnos pertenecen a familias de nivel socio-cultural-
econémico medio y medio alto.

El estudio se lleva a cabo en € marco de la cédtedra “Métodos y Disefios de
Investigacion” -a cargo de la Dra. Da Dat de Mangione- de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacion, U.C.A sede Mendoza, en € gue las aumnas
—docentes que realizan la licenciatura en Ciencias de la Educacion— aplican y evaltan €l
instrumento como actividad préctica para abordar la determinacién de las cualidades
psicométricas de un instrumento.

Dado que es un Test de habilidad méas que de velocidad, se administra -en forma
colectiva, en dos partes con un intervalo de dos semanas- sin limite de tiempo. Se
observan diferencias en e tiempo empleado por los alumnos para completar cada parte
del instrumento: en las escuelas A y C, los alumnos emplean 40 minutos como maximo;
en la B, 90 minutos (aunque en las tres instituciones se detectan diferencias importantes
en esta variable de sujeto a sujeto).""

La muestra es estratégica u ocasional, seleccionada en funcion del fin principal de la
investigacion: probar un instrumento disefiado para otra poblacion y explorar sus
cualidades psicométricas especificas para su uso particular (la evauacion de la capacidad
de pensamiento critico en dlumnos de nivel medio).

Analisis de los resultados

Se efectlian los siguientes analisis. descripcion de la variable “ pensamiento critico” y su
asociacion con institucion educativa, edad, sexo y rendimiento escolar, determinacion
de la confiabilidad, la correlacién subescal as-puntuacion total y la validez de constructo,
estudio de la potencialidad discriminativay del nivel de dificultad de los items.

1) Descripcién de la variable “pensamiento critico” y su asociacion con ingtitucién
educativa, edad, sexo y rendimiento escolar
Sobre un total posible de 66 puntos, la media es 41,3; su desvio estédndar, 9,4; la
mediana, 41,33; el puntgje minimo, 17 y el maximo, 61.

Sintetizando lainformacion en tres categorias, se obtienen los siguientes porcentgjes.

Gréfico 1

Revistade Psicologia. UCA . Vol 3.N°6
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Gréfico 2

El blogue rectangular representa € 50% de los casos centraes de la distribucion
(desviacion semiintercuartil o dispersiéon intercuartilica); la raya representa la mediana y
los signos exteriores, los outliers (datos aberrantes). Es evidente la superioridad en
competencia critica de la escudla A y la més baja en la escuela B, segin lo manifiesta e
vaor de lamediana (escuela A, 50 puntos; escuela B, 33,5; escuela C, 41) y la ubicacion
ddl blogue (limites inferior y superior del bloque en laescuela A, 46-53; en la escuela B,
31-36; en la escuela C, 36-45); diferencias que son estadisticamente significativas (Chi
cuadrado = 39,65, con 2 grados de libertad, p = 0,00).

Gréfico 3

En relacion con la cristalizacién de las capacidades intelectuales hacia €l término de la
ensefianza media, se esperaba una superioridad del grupo de 17 afios en comparacion
con el de 16; sin embargo, s bien se advierte una leve superioridad en aguel, esta
diferencia no es estadisticamente significativa (Chi cuadrado = 0,88, con un grado de
libertad, p = 0,348).

La diferencia entre los sexos tampoco es estadisticamente significativa (Chi
cuadrado = 2,78, con un grado de libertad, p = 0,09), resultado en la linea de
investigaciones con estudiantes universitarios en otros contextos -por ejemplo, en €l
Libano (Karma y Ghida, 2007)- y contradictoria con estudios tempranos (entre otros,
Simon y Ward, 1974). En su representacion grafica:

Gréfico 4

En cambio, se halla una diferencia estadisticamente significativa (Chi cuadrado =
14,895, con dos grados de libertad, p = 0,006) en funcion de tres niveles de rendimiento,
que se establecen para toda la muestra (sin distincion del colegio a que asiste el
alumno) con la préactica de sumar y restar media desviacion estandar al promedio,
método que tomamos del modo de determinar un estilo intermedio en el constructo
“dependencia-independencia respecto del campo (Mengy Del, 1991, p. 184):

Gréfico 5
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Se observa claramente el descenso en la puntuacién total en el test en funcion del nivel
de rendimiento, segin lo manifiestan los vaores de la mediana (Alto: 47 puntos;
Intermedio: 40; Bgjo: 36) y la ubicacion de los blogques (limites inferior y superior del
blogue en nivel Alto, 41-52; Intermedio, 35-45,5; Bgjo, 32-46,5).

2) Confiabilidad
Para calcular la confiabilidad, se aplica el apha de Cronbach en tanto requiere una sola
administracion del instrumento.

Se obtiene un apha de 0,82 (ningun item sin variabilidad) para e test como un todo.
Luego, segun este estadistico (el més usual en la investigacion cuantitativa
contemporanea, segiin lo evidencian las publicaciones periddicas), se considera que €l
instrumento evidencia muy buena confiabilidad ya que una aplicacion expresacas € 68
% de lainformacion que arrojaria administrado nuevamente a mismo grupo.

Por subescala, |os coeficientes son mas bajos:

1) Inferencia, adpha de 0.59, que se eleva a 0,66 s se eliminan los cinco items
defectuosos, con una correlacion item-puntuacion total negativa o cercana a 0 (cfr.
Anexo |1, Tabla).

2) Reconocimiento de supuestos, alpha de 0,53; sin los dos items defectuosos, 0,61.

3) Deduccion, alphade 0,34; de 0,48 prescindiendo de los cuatro items defectuosos.

4) Interpretacion, alpha de 0,45; sin € item defectuoso, 0,51.

5) Evaluacién de argumentos, 0,68; aumentaa 0,70 si se anula el item defectuoso.

Luego, tres subescalas (Inferencia, Reconocimiento de supuestos y Evaluacion de
argumentos) satisfacen la confiabilidad minima aceptable.

3) Correlaciones entre las subescalas y |a puntuacion total

El andlisis de los resultados por dimension de la variable (Tabla 1) evidencia que los
subtests correlacionan con la puntuacion total desde 0,54 a 0,73, bastante cercano al
rango entre 0,62 y 0,73 que informan sus autores. Por otra parte, correlacionan entre si,
a excepcion de deduccidn con evaluacion de argumentos. Los coeficientes mas altos se
verifican entre inferenciay evaluacion de argumentos y entre aquélla 'y reconocimiento
de supuestos; también son estos tres |os que correlacionan mejor con e puntgje total en
el test.

Tablal

Revistade Psicologia. UCA . Vol 3.N°6



Evaluacion de la competencia critica. 7

4) Validez de constructo

Para determinar la validez de construccion, resulta apropiado un andisis factoria
exploratorio™ ya que la medida de adecuacion muestreal KMO es de 0,776 (segln sus
autores se requiere una puntuacion minima de 0,50 para poder redizar € andisis) y la
prueba de esfericidad de Bartlett arroja un valor para Chi-cuadrado de 128,111 (p = 0,000),
lo que permite rechazar la hipétesis de que la matriz muestral provenga de una poblacién
en laquelas variables no estén correl acionadas.

Con e méodo de extraccion de factores basado en componentes principales, se
generaron cinco componentes con autovaores superiores a 0,35, que explican € 52,26 %
de lavarianza, con fuerte peso del factor N° 1 en dicha explicacion. Las subescalas saturan
significativamente en las cinco dimensiones originaes del test:

Tabla2

5) Homogeneidad delos items

Para determinarla, se empleala correlacion entre cada item y € puntaje total corregido o
método de la consistencia interna, asi Ilamado porque se evalla si cada elemento se
diferencia en e mismo sentido que € instrumento entero (Anastasi, 1973: 122). [Cir.
Anexo |l, Tabla). De los 66 items, 43 items -en letra negrita en dicha Tabla- (el 65 %
del test) presentan una correlacion significativaanivel p < 0,05.

6) Potencialidad discriminativadelos items
Se establece la discriminacion de los items mediante el procedimiento de ordenar los
resultados en la muestra total en forma decreciente; computar el porcentgje de
respuestas correctas por item en e 27% superior y en e 27% inferior, porcentaje que
permite formar grupos extremos tan grandes como es posible y al mismo tiempo, tan
diferentes como es posible (Vianna, 1983)™: y hallar € “indice de discriminacion” (iD),
resultado de laresta del nUmero de aciertos entre el grupo superior y el inferior, dividido
el nimero de sujetos que constituyen el 27% de la muestra -en este caso, 28 alumnos-
(Cfr. Anexo I1). El 50% del test (33 items) alcanza potencialidad discriminativa buena o
muy buena.

Combinando ambos criterios -homogeneidad y discriminacion-, 47 items (e 71% del
test) resultan homogéneos y/o discriminativos; los items se distribuyen de la siguiente
manera
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Tabla3

Si se recalcula € alpha de Cronbach desestimando los 21 items defectuosos, porgue no
satisfacen -al menos- alguna de las condiciones (8 de 20 en Inferencia-N° 1, 2, 3, 6, 9,
10, 11 y 20-; 2 de 10 en Reconocimiento de Supuestos -N° 21 y 26-; 4 de 10 en
Deduccion -N° 33, 34, 37y 41-; 5 de 12 en Interpretacion -N° 43, 44, 47, 51y 54-; 2 de
12 en Evaluacion de Argumentos -N° 56 y 60-), €l coeficiente se eleva a 0,87, 1o que
significa que el instrumento en una aplicacién muestra més del 75% de lo que arrojaria
administrado nuevamente al mismo grupo.

7) Nivel dedificultad de los items

La dificultad de un item se determina en funcidn de la proporcion de personas que lo
responden correctamente. ES una relacion inversa: entre mayor sea esta proporcion,
menor sera su dificultad. Para calcular la dificultad de un item, ssmplemente se divide el
nimero de alumnos gque contestd correctamente el item entre € numero total de la
muestra (Cfr. Anexo I1).

El nivel medio de dificultad del test es 0,63; luego, satisface el requerimiento de la
teoria estadistica porque dicho nivel medio debe oscilar entre 0,5y 0,6. Por otra parte,
se recomienda que en los instrumentos para el ambito educativo se empleen items cuyo
intervalo de dificultad esté entre 0,20 y 0,80. “Los items con dificultad fuera del
intervalo apuntado deben emplearse en un nimero limitado” (Vianna, op. cit.: 231). Se
aconsgja (e.g., Backhoff, Larrazolo y Rosas, 2000) un 5% de items muy féciles (ND: de
0,87 al), 20% faciles (ND: de 0,74 a 0,86), 50% con una dificultad media 0 moderados
(ND: de 0,53 a0,73), 20% dificiles (ND: de 0,33 a0,52) y 5% muy dificiles (ND: de0 a
0,32). En lineas generales, € test de Watson-Glaser satisface estos requisitos porgue los
resultados son: 1 item, muy f&cil; 29% féciles; 44% moderados; 21% dificiles; 4% muy
dificiles.

Discusiones

Una meta educativa de importancia requiere de un procedimiento apropiado de
evaluacion; en este sentido, segin Oakland y Eu (1993), €l interés creciente por €l
desarrollo de instrumentos con cualidades psicométricas comprobadas, se funda en la
preocupacion internacional por la calidad educativa en la cual la evaluacién juega un
importante papel.

De ali que € juicio acerca del valor de un instrumento para un propdésito particular
solo deberia emitirse una vez determinadas, de manera objetivay tan exacta como fuera
posible, dichas cualidades psicométricas, porque este conocimiento es necesario para
gue tanto € instrumento como los datos obtenidos con € mismo puedan usarse
significativamente.

El WGCTA manifiesta una confiabilidad de 0,82 segun el alpha de Cronbach,
coeficiente que lateoria psicométrica juzga “ considerable’.

Manifiesta adecuada homogeneidad de los items, evaluada a través del indice de
correlacion item-instrumento, en el 65% del instrumento: 43 enunciados (de 66) parecen
diferenciarse en el mismo sentido que el test en su totalidad.
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En tercer lugar, € 71% tiene una potencialidad discriminativa de nivel aceptable,
bueno o muy bueno, y e nivel medio de dificultad es adecuado (0,63).

Por otra parte, si se desestiman los 21 items defectuosos (porque no satisfacen, al
menos, alguna de ambas condiciones), € apha de Cronbach se elevaa0,87.

Parece, entonces, un instrumento potente en tanto, por un lado, evalla una
competencia unitaria segun manifiesta la validacién de constructo y, por otro, resulta
sensible a distintos niveles de logro en la competencia critica de alumnos de 1° y 2° afios
de nivel polimodal.

Finalmente, resulta de &gil aplicacion (genera empatia en el alumno) y calificacion,
ambas cualidades de importancia en el ambito escolar.

En suma, en nuestros resultados, el Watson-Glaser Critical Thinking Appraisal se
inscribe en la linea de la llamada evaluacién auténtica (Bateson, 1994), que se caracteriza
por tareas que e alumno juzga valiosas y significativas. son en si mismas instancias reales
de la capacidad bajo examen.
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Anexo |

Inferencia

[nstrucciones

Una inferencia es una conclusién que puede extraerse de ciertos hechos observados o
supuestos. Por g., si las luces estén prendidas en una casa'y se oye muisica proveniente
de la misma, podriamos inferir que alguien esta en la casa. Pero esta inferencia puede o
no ser correcta. Tal vez sus ocupantes no apagaron lasluces ni laradio al irse.
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En este test cada gercicio debe comenzar con una afirmacion que debe considerar
verdadera. Después de cada afirmacidn encontrara varias inferencias posibles, es decir
conclusiones que podrian extraerse de los hechos afirmados. Examine cada inferencia
por separado.

Para cada una encontrara un casillero en la hoja de respuestas, designados con la
letraV, PV, ID, F; hagaunamarcaen e casillero adecuado del siguiente modo:

V Si piensa que la inferencia es indudablemente Verdadera o correcta; que se sigue
més all4 de una duda razonable de |os hechos dados.

PV Si, a la luz de los hechos dados, piensa que la inferencia es Probablemente
Verdadera; que es mas probable que sea correcta que incorrecta.

ID Si decide que hay Insuficiencia de Datos; que usted no puede saber, partiendo de los
hechos dados, si es probable que la inferencia sea correcta o incorrecta; si 10os hechos no
proporcionan una base para juzgar en uno u otro sentido.

F S piensa que una inferencia es indudablemente Falsa; que es incorrecta, ya sea
porque malinterpreta |os hechos dados, o porque contradice los hechos o inferencia que
se siguen necesariamente de los hechos.

Ejercicio

Hace algun tiempo una multitud se congregé en Uruguay para oir hablar a nuevo
presidente de la Camara de Comercio local. El presidente dijo: “No estoy pidiendo sino
exigiendo, que los sindicatos acepten completamente la responsabilidad que les
corresponde por € mejoramiento civico y €l bienestar de la comunidad. No estoy
pidiendo sino exigiendo, que se unan a la Camara de Comercio”. Los miembros de los
Sindicatos Centrales que estaban presentes aplaudieron con entusiasmo. Tres meses mas
tarde todos los sindicatos de Uruguay estuvieron representados en la Camara de
Comercio. Estos representantes trabajaron con representantes de otros grupos en
Comités, expresaron abiertamente sus opiniones, participaron activamente en los
proyectos de meoramiento civico, y ayudaron a la Camara a lograr las metas
establecidas en relacién con dichos proyectos.

11) Tanto los representantes de los sindicatos como |os otros miembros de los Comités
llegaron a un mejor conocimiento de sus reciprocos puntos de vista a través de sus
contactos en la Camara de Comercio.

12) La participacion de los sindicatos en la Camara de Comercio de Uruguay redujo
grandemente las disputas entre los trabajadores y los dirigentes empresariales de
Uruguay.

13) La participacion activa de los sindicatos resolvié muchas controversias en todas las
reuniones de los comités de la Camara de Comercio.

14) La mayoria de los representantes de los sindicatos lamentaron haber aceptado la
invitacién a participar en la Camara de Comercio.

15) Algunos de los miembros de la Camara de Comercio llegaron a pensar que su
presidente habia estado desacertado al pedirles a los representantes sindicales que se
unieran ala Camara.

16) El nuevo presidente sefialo en su discurso que los sindicatos de la ciudad no habian
aceptado todavia su completa responsabilidad por €l mejoramiento civico.

Reconocimiento de supuestos
I nstrucciones
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Un supuesto es algo afirmado implicitamente o dado por sentado. Cuando usted dice:
“Me recibiré en junio”, usted da por sentado 0 asume que estara vivo en junio, que su
escuela juzgara que usted redine las condiciones pararecibirse y cosas similares.

Abgjo hay algunas afirmaciones. Cada afirmacion es seguida de varios supuestos. Debe
decidir con respecto a cada uno si una persona, al hacer la afirmacion, esta realmente
implicando este supuesto; esto es, dandolo por sentado, justificadamente o no.

Ejercicio

Afirmacion: “Esguel eslaciudad para mudarse: tiene los impuestos mas bgjos”.
Supuestos:

24) Impuestos mas bajos implican administracion eficiente de la ciudad.

25) Al decidir donde vivir, esimportante evitar impuestos el evados.

26) La mayoria de los residentes de Esquel estédn contentos con el actual gobierno de su
ciudad.

Deduccion

[nstrucciones

En este test cada ejercicio comprende afirmaciones (premisas) seguidas de
conclusiones. A los efectos de este test considere las afirmaciones de cada gercicio
como Verdaderas. Lea cada conclusion. Si piensa que se sigue necesariamente de las
afirmaciones dadas, haga una marca (en su hoja de respuesta) en el casillero Si. Si
piensa que no se sigue necesariamente, marque NO, aunque usted la considere
verdadera por su cultura general.

Trate que sus prejuicios no influyan en su juicio: simplemente aténgase a las
afirmaciones dadas (premisas) y juzgue cada conclusion en cuanto a s se sigue 0 ho
necesariamente de ellas. Las palabras “aguno/alos/as’ significan una parte o cantidad
indefinida de cosas “alguno/alog/as’ significa al menos una porcion, y tal vez toda la
clase. De este modo, “Algunos dias feriados son lluviosos’ significa al menos uno,
posiblemente mas de uno y tal vez aln todos los dias feriados son lluviosos.

Ejercicio

El arroz y el apio necesitan mucha humedad para crecer bien; por su parte, e centenoy
el algodon crecen mejor en lugares relativamente secos. El arroz y e algoddn crecen en
lugares célidos; € apioy e centeno en lugares frescos. En Timbuctd hace mucho calor
y humedad. Por |o tanto:

38) Ni las condiciones de temperatura ni las de humedad de Timbuctd son favorables
parael cultivo del apio

39) Las condiciones de temperatura'y humedad de Timbuctl son més favorables para el
cultivo del arroz que para el cultivo del apio, algodon o centeno.

40) Las condiciones de Timbuctl no son del todo favorables para el cultivo del algodon
ni del centeno.

Interpretacion

[nstrucciones

Cada unos de los gercicios siguientes comprende un parrafo corto seguido de
conclusiones. A los efectos de este test asuma que todo 1o contenido en el parrafo es
verdadero. Debe juzgar si cada una de las conclusiones propuestas se sigue |6gicamente
més alla de una duda razonable de la informacion suministrada en el parrafo o no. Si
piensa que la conclusion propuesta se sigue mas ala de una duda razonable (aunque
pueda no seguirse absoluta y necesariamente), entonces haga una marca en el casillero
Sl (la conclusion se sique) en su hoja de respuestas. Si piensa que la conclusion no se
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sigue mas alla de una duda razonable, entonces marque NO. Recuerde que debe juzgar
cada conclusi6n independientemente.

Ejercicio

En cierta ciudad donde las normas de asistencia a clase se aplican estrictamente, se hallé
gue sblo el 15% de los alumnos tenia asistencia perfecta en un semestre. Sin embargo,
entre alumnos que trabajaban, e 25% tenia asistencia perfecta en el mismo semestre.

52) Es més probable gue los alumnos que trabajan tuvieran asistencia perfecta en el
semestre que la tuvieran los alumnos que no trabajan.

53) La estricta aplicacion de las normas de asistencia a clase en esta ciudad no impidio
que el 85% de los alumnos estuviera ausente alguna vez durante el semestre.

54) Si alos alumnos que faltan a clase sin justificacion se les dieratrabajo, su asistencia
aclase mgjoraria.

Evaluacion de argumentos

[nstrucciones

Al tomar decisiones importantes, es necesario distinguir entre argumentos que son
fuertes y argumentos que son débiles. Para que un argumento sea fuerte debe ser
importante y estar directamente relacionados con la cuestion. Un argumento es débil si
no esta relacionado directamente con la cuestion (aunque pueda ser de una gran
importancia general) o S se relaciona solamente con aspectos triviales de la cuestion. Se
presentan preguntas seguidas de varios argumentos. A |os efectos de este test usted debe
considerar cada argumento como verdadero. Su tarea es entonces decidir s es un
argumento fuerte o débil. Haga una marca en la hoja de respuestas debajo de Si, s
piensa que el argumento es fuerte o debagjo de NO, si piensa que es débil. Juzgue cada
argumento por separado, de acuerdo con su propio mérito. Trate de que su actitud
personal con relacion a la cuestion no influya en su evaluacion del argumento, ya que
cada argumento debe considerarse verdadero.

Ejercicio

¢Promoveria un partido ecologista €l bienestar general del pueblo argentino?

55) No; un partido ecologista en € gobierno hace que los inversores en compariias
industriales no arriesguen su dinero en emprendimientos comerciales, causando de este
modo un sostenido desempleo en gran escala.

56) Si; hoy las diferencias entre justicialistas y radicales no son tan grandes como las
diferencias entre sus respectivas lineas internas.

57) No; los ecologistas han convocado protestas frente a algunas industrias importantes.
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ANEXO I
Tabla1l. Anexo.

Notas

" El movimiento emerge en Estados Unidos en la década del 80 el seno de la Psicologia cognitiva
Aparece como dato relevante en su gestacion el reconocimiento de las deficiencias en los procesos de
pensamiento de alto nivel, denominador comin en las aulas escolares, comprobacion que se verifica
después en otros paises.

I Este trabajo es parte de uno mayor de la Dra. Da Dalt de Mangione, que se halla en proceso, con una
muestra de aproximadamente 900 sujetos de escuel as rural-marginales.

"' Es un hecho constatado por los docentes y los expertos en evaluacion que ésta produce una especie de
seleccidn natural de fines, objetivos y contenidos, ya que €l alumno atiende a los que son evaluados y
desestima los demés, que quedan en el plano de meros enunciados desiderativos, con el consiguiente
empobrecimiento del curriculum real.

 Segtin Norris y Ennis (1989: 37-38), un test comprehensivo es una técnica que incluye tareas en cada una
de las grandes areas ddl pensamiento critico. Aungue ningln instrumento estandarizado cabe compl etamente
en la categoria, se considera que aquellos que cubren tres o cuatro areas central es satisfacen las condiciones
minimas para ser Ilamados comprehensivos. Llaman test especifico a que se centra en un aspecto del
pensamiento critico, Util para proporcionar un diagndstico detallado de habilidades complejas (como juzgar
lacredibilidad de unafuente).

Y pp. 368-369

*' Cfr. Anexo | donde se ejemplifican estas dimensiones.

" Por gjemplo, en & Colegio A, mientras dos adolescentes tardan 15 minutos en completar la primera
parte del instrumento, otras tres necesitaron 40 minutos. Esta misma apreciacion se registra en la
aplicacion del test New Jersey de Virginia Shipman (1983), en cinco colegios rural-marginales.

"' Agradecemos este andlisisala Dra StellaMaris Vazquez.

X P, 227
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Resumen

La realidad psicosocial de un fendmeno se define sobre la base de la significacién que las
personas atribuyen en tanto representacion social de los hechos. Con el objetivo de indagar en
los niveles de confianza institucional, la percepcién de los problemas sociales y el rol mediador
de las creencias y los valores, se desarrollé un estudio correlacional en base a una muestra no
probabilistica intencional compuesta por 254 estudiantes universitarios de la Ciudad de Buenos
Aires. Los datos muestran una alta desconfianza institucional siendo los partidos politicos y el
poder legislativo las instituciones que mas desconfianza suscitan. El trabajo y la inseguridad
aparecen como los problemas sociales méds preocupantes. El posicionamiento ideoldgico, la
religion y la prictica religiosa sefialan diferencias en los niveles de confianza respecto a algunas
instituciones, como a su vez en los problemas sociales percibidos como mas importantes.

Abstract

The psycho-social reality of a phenomenon is defined on the basis of the meaning people
assign to it insofar as it is the social representation of facts. A correlational study was developed
based upon a non-probabilistic intentional sample composed of 254 university students from
the City of Buenos Aires, Argentina, aiming to investigate the levels of institutional confidence,
perception of social problems and the mediator role of beliefs and values. Data show a high
incidence of institutional mistrust in which political parties and the legislative power are the
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institutions that cause more distrust. Work and safety emerge as the most disturbing social
problems. The ideological standpoint, the religion and the religious practice reveal the
differences in trust levels with respect to some institutions, as well as, in those social problems
regarded as the most important ones.

Palabras Clave: Instituciones, Confianza, Problema Social, Percepcién
Social, Valores Sociales, Creencias.

Key Words: Institutions, Confidence, Social Problem, Social Perception,
Social Values, Believes.

Introduccion

Diversos estudios revelan que, a diferencia de lo que sucedia a mediados del
siglo pasado, un porcentaje importante de la poblacién mundial parece mani-
festar cierto distanciamiento y recelo hacia los lideres e instituciones politicas
(Kelleher, 2005; Gay, 2002). Para Aberbach y Walker (1970), cuando los ciu-
dadanos se vislumbran desconfiados y perciben al gobierno como sirviendo a
los intereses s6lo de unos pocos y no a los de la mayoria, se estd en presencia
de una fuerte barrera para la realizacion de los ideales democréticos.

Reflejo de la importancia que la problemaética ha cobrado es el incremento
en los ultimos tiempos de investigaciones que buscan conocer cual es el nivel
de confianza con el que cuenta el sistema politico (Inglehart, Baséiiez, Diez-
Medrano, Halman & Luijkx, 2004). Como bien explicita Carballo (2005), a
largo plazo, la adquisicion de la democracia por una sociedad no sélo se reali-
za a través de cambios institucionales o politicas inteligentes de sus gobernan-
tes sino que su supervivencia depende de lo que los miembros de la sociedad
piensan, sienten y perciben.

Los datos de Argentina del afio 2005 de la encuesta mundial de valores
(World Values Survey) muestran que mds alld del progreso econémico, las
instituciones vinculadas al sistema politico no lograron solucionar algunos
problemas de base afectando negativamente la confianza de los argentinos en
sus instituciones. Aun cuando es alto el grado de adhesién de los argentinos a
la democracia como sistema politico, existe en la practica una importante dis-
conformidad respecto de su funcionamiento. La crisis de confianza en las ins-
tituciones tiene efectos en la sociedad aumentando la brecha entre ciudadanos
y politicos generando una crisis de representatividad (Carballo, 2005).
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Si bien, como se ha sefialado, esta tendencia no se observa solamente en la
Argentina, las causas que la generan no son iguales en todos los paises o re-
giones. En Latinoamérica la corrupcion aparece como la principal causa de
esta crisis mientras que en Europa y en EEUU la burocracia del gobierno
parece ser la mayor causa (Carballo, 2005). En lo que hace a la cultura politica
latinoamericana, la corrupcién politica, financiera y econdémica, aparece en la
region como una endemia con mal prondstico de erradicacion (Rodriguez
Kauth, 2001).

Las cifras de Gallup Internacional (Carballo, 2005) indicaban en el afio
1999 a la corrupcién y al mal desempefio del gobierno como las principales
causas de la caida en la confianza en las instituciones. La insatisfaccion res-
pecto del manejo del gobierno de los temas del pais encontraba su principal
razon en la percepcion de la sociedad de que aquél era administrado por unos
pocos intereses que buscaban beneficiarse a ellos mismos (83%) y no segun el
interés de la gente (9%). Otros temas preocupantes eran: la desatencién al
problema de la pobreza y la sensacién de que la mayoria de los funcionarios
estaban involucrados en casos de sobornos y corrupcién (cifra que aumentd
un 10% respecto de los niveles de 1995).

Respecto a la confianza en las instituciones, Argentina, en comparacion
con el resto de los paises del mundo, se ubicaba en las posiciones inferiores
—excepto en lo que concierne a los movimientos ecologistas, las iglesias y la
prensa—y particularmente presentaba mayores niveles de desconfianza en aque-
llas instituciones relacionadas con el funcionamiento y administracién de la
politica y el Estado (Carballo, 2005).

En el afio 2005, aun se registraban sintomas de malestar. Se percibia un
aumento en la confianza hacia el Gobierno Nacional, probablemente relacio-
nado con el hecho de que cinco afios atrds las prioridades eran tener un lider
fuerte e impulsar la recuperacién econémica (Carballo, 2005).

Segtin los datos del Barémetro global de corrupcién 2006, en Latinoamérica
los partidos politicos y el parlamento (poder legislativo) se perciben como las
instituciones y sectores mas afectados por la corrupcién. El Indice de Percep-
cién de Corrupcién? (IPC) del mismo afio, ubica a la Argentina en el puesto 93
—sobre un total de 163 paises— con una puntuacién de 2,9 en un continuo de 0
(altamente corrupto) a 10 (altamente limpio), habiendo una alta correlacién
(0,63) entre el IPC y la cantidad de sobornos que los individuos manifiestan
haber pagado en el dltimo afio (Transparency International, 2006).
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Desde la perspectiva de la Psicologia Politica, la desconfianza en el siste-
ma por parte de los individuos incrementa el sentimiento de impotencia y
desesperanza. Se favorecen las condiciones para el resquebrajamiento del en-
tramado social que se refleja en la pérdida de la solidaridad social y el aumen-
to del individualismo egoista (Rodriguez Kauth, 2001).

Un indicador de bienestar social relacionado con la confianza institucional
y la percepcién de problemas sociales son las emociones sentidas a nivel del
colectivo, de las que da cuenta el constructo Clima Social Emocional (de Ri-
vera, 1992). Pdez y Asun (1994) muestran que el buen clima social emocional
se asocia a una alta confianza institucional y a una baja percepcién de proble-
mas sociales.

El estudio preliminar realizado por Zubieta, Delfino y Fernandez (2007),
con estudiantes universitarios de la ciudad de Buenos Aires, da cuenta de un
alto clima social emocional negativo. Uno de los items de mayor relevancia
en el indice indaga sobre si “sienten rabia muchas personas debido al alto
nivel de corrupcion en el gobierno”, en un continuo de respuesta de 1 (no) a7
(completamente), la media obtenida es de 5,77. Los climas sociales emocio-
nales negativos se asocian a menores niveles de conductas altruistas y de co-
operacion, y a una mayor conflictividad social. Asimismo, se ratifica que la
emocionalidad social negativa se asocia a la mayor percepcién de problemas
sociales y a la desconfianza en las instituciones publicas.

En la Psicologia Social Cultural, la manera en que las sociedades —indi-
viduos e instituciones— resuelven los conflictos y manejan sus emociones
se denomina Tolerancia a la Incertidumbre (Hofstede, 1999). Los paises de
Latinoamérica son sociedades de incertidumbre social en las que la amenaza
de la ambigiiedad se intenta evitar por medio de una fuerte normatividad
que junto a la escasez de recursos y asimetrias promueven los dobles estdnda-
res o virtudes publicas con fuertes vicios privados (Pdez & Campos, 2004).
Las normas perversas recrean un contexto en el que las normas existen
formalmente pero que crénicamente no se cumplen sino que es su vulnera-
cién lo que produce recompensas (Fernandez-Dols, 1993; Ferndndez-Dols &
Oceja, 1994). La mayor tolerancia a las transgresiones abona el terreno para
emociones colectivas negativas intensas que tienen como correlato el uso
de la fuerza y la agresion como forma de resolver los conflictos. El clima
emocional, en tanto hecho social, habla del predominio y saliencia relativa de
un conjunto de escenarios emocionales y las reacciones e interacciones socia-
les —cargadas afectivamente— que en un pais predominan durante un cierto
periodo impregnan inevitablemente las relaciones sociales (Paez, 2007).
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Desde una perspectiva psicopolitica, interesa indagar en el nivel de reso-
nancia que estos fendmenos tienen en la sensibilidad de la poblacién (Rodriguez
Kauth, 2001). Como sefiala Marin (1999) “la realidad psicosocial de un fené-
meno se define sobre la base de la significacion que las personas le atribuyen,
en base a la cual construyen la representacion social de los hechos que las
afectan como comunidad” (p.11). En esta linea se ha iniciado una serie de
estudios orientados a profundizar en aspectos psicosociales del bienestar so-
cial, en tanto lo que la sociedad debe ofrecer a la persona para que ésta logre
satisfacer sus necesidades (Paez, 2007). El andlisis de la relacién que las per-
sonas tienen con su medio social implica integrar elementos sociales y cultu-
rales que promueven el bienestar o malestar y que estan relacionados con las
bases reales de las creencias implicitas positivas sobre el yo, el mundo y los
otros (Blanco & Diaz, 2005).

De esta manera, con este trabajo se buscé obtener una primera apreciacion
del nivel de confianza y la problematica social que prevalece en un grupo de
estudiantes universitarios asi como de algunos aspectos intervinientes. En el
interés por ahondar en las creencias y valores de los sujetos, se explora aqui al
posicionamiento ideoldgico y a la creencia y préctica religiosa, junto a otros
aspectos, como probables factores mediadores.

Objetivos

» Explorar el nivel de confianza en las instituciones y la percepcion de pro-
blemas sociales que prevalece en los estudiantes universitarios urbanos.

» Indagar si existen diferencias en la percepcion de los problemas sociales
y la confianza institucional segun el posicionamiento ideolégico (dere-
cha, centro, izquierdo), la religién (creyente-no creyente y practica-no
practica) y aspectos sociodemograficos: sexo, edad, carrera de estudio
(humanistica-no humanistica) y actividad laboral (trabaja-no trabaja).

Meétodo

Se realizé un estudio correlacional de diferencia de grupos, de disefio no expe-
rimental transversal, con estudiantes universitarios como unidad de
andlisis.
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Participantes

La muestra es no probabilistica de tipo intencional y estd compuesta por 254
estudiantes de la ciudad de Buenos Aires, con una media de edad de 25,47
afios (DT: 8,25 afios; mediana: 23 afios). El 39,4% son hombres y el 60,6%
mujeres. Respecto del estado civil, el 76% es soltero, el 11,0% casados, el
9,1% posee pareja de hecho y el 3,9% esta separado o divorciado. La mayoria
no tiene hijos (84,6 %) y estudia en universidades de dmbito oficial (93,7%).
En relacidn a la carrera de estudio, el 26,4% sigue una carrera no humanistica
—Derecho, Medicina, Contador Publico, Administracién de Empresas, Inge-
nieria— mientras que el 73,6% restante sigue una carrera humanistica —Psico-
logia, Ciencias de la Educacién, Trabajo Social, Publicidad, Relaciones Publi-
cas, Psicopedagogia—. El 37,4% estd en el inicio de su carrera, el 45,3% en la
mitad y el 17,3 % en la etapa final de sus estudios universitarios. El 67,7%
trabaja, y de estos el 73,3% lo hace en el ambito privado.

Material y Procedimiento

Se disefid un cuestionario auto administrado integrado por:

* Preguntas de la Encuesta Mundial de Valores 1999-2002 (WVS, Word
Values Survey. Inglehart, et al., 2004) sobre Confianza Institucional.
Indican el nivel general de confianza que los individuos manifiestan
respecto de nueve instituciones sociales. El continuo de respuesta es de
1 (no confia) a 4 (confia mucho). Valores medios por encima de 2,5
indican confianza institucional, tanto en el promedio de las nueve insti-
tuciones como en las puntuaciones especificas de cada una de ellas.

» Escala de Problemas Sociales Percibidos (Paez, Fernandez, Ubillos &
Zubieta, 2004). Evalua los problemas socio-econémicos percibidos en
el entorno social y estd compuesta por 6 items con un continuo de res-
puestade 1 (nada) a 5 (mucho). A nivel general, puntuaciones por enci-
ma de 16 indican una alta percepcion de problemas sociales. Analizadas
de forma separada, las dreas que arrojan puntuaciones por encima de
tres son en las que se percibe mayor problematica social.

» Pregunta sobre posicionamiento ideolégico (Rodriguez, Sabucedo &
Costa, 1993): En asuntos de politica la gente habla de izquierda y dere-
cha, ;Dénde se situaria Ud. en esa escala? (1=derecha, 3=centro y 5=
izquierda).
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* Religion: ;Cudl es su religion? (catdlica, judia, protestante, evangélica,
agnostico, ateo, otra) y ¢Es practicante? (si-no).
» Datos sociodemogrdficos: edad, sexo, carrera de estudio (humanistica-

no humanistica) y actividad laboral (trabaja-no trabaja).

Resultados

1. Confianza en las Instituciones

Media D. T
Confianza General 1,74 ,384
Policia 1,62 ,589
Partidos politicos 1,53 574
Gobierno Nacional 2,02 ,680
Poder Ejecutivo 2,01 ,733
Poder Legislativo 1,61 ,584
Poder Judicial 1,72 ,686
Fuerzas armadas 1,69 ,697
Iglesia catolica 1,80 ,804
Gremios /Sindicatos 1,64 ,618

Tabla 1: Puntuaciones medias en Confianza Institucional

(1= no confia | 4= confia mucho)

La media en confianza institucional de esta muestra es baja (Tabla 1). El go-
bierno nacional —y poder ejecutivo— es el mejor evaluado mientras que los
partidos politicos, el poder legislativo y los sindicatos son quienes reciben la

peor evaluacion.

Estos datos coinciden con los encontrados por Benbenaste, Delfino &
Zubieta (2005) y los presentados por Transparencia Internacional en su infor-
me 2006 (Transparency International, 2006). Segtin el primer estudio, a la
hora de evaluar el funcionamiento de un conjunto de instituciones civico-po-
liticas, la clase politica es la peor evaluada mientras que el presidente actual
de la repiblica —Néstor Kirchner— obtiene una buena valoracién. Por su parte,
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Transparencia Internacional reporta que en una escala de Nada Corrupto (1) a
Muy Corrupto (5), las medias mads altas las obtienen: los partidos politicos (4),
el parlamento (3,7) y la policia (3,5). La policia es la institucién publica que
mads afectada aparece ya que es percibida como la mas facil de sobornar en
todos los paises de la muestra. Las entidades religiosas son las que obtienen
las puntuaciones medias mds bajas (2,8), cercanas al polo de nada corruptas.

2. Percepcion de Problemas Sociales

La percepcion de problemas sociales es alta (media = 22,74; DT =4,03), sien-
do el conseguir trabajo y la posibilidad de ser agredido o que le causen dafio
los problemas percibidos como de mayor dificultad (Tabla 2).

Media D.T
Obtener asistencia médica 3,63 ,956
Obtener asistencia social 3,63 ,901
Conseguir el trabajo que queria 4,12 ,968
Obtener/ alquilar vivienda 3,83 ,969
Obtener informacion o asistencia en los
organismos oficiales 3,45 ,972
Vivir tranquilo/a, sin preocuparse de ser
agredido/a o que le causen dafios 4,09 1,168

Tabla 2: Puntuaciones medias en Percepcion de Problemas Sociales
(1= nada | 5= mucho)

Estos datos concuerdan con los arrojados por la encuesta de AC Nielsen reali-
zada en noviembre de 2005 sobre 23500 personas de 42 paises, en relacion a
la confianza y percepcién de problemas durante los seis meses siguientes. En
lo que hace a Latinoamérica, la seguridad laboral, el crimen y la inseguridad
obtienen las mayores proporciones. En Argentina la inseguridad esta por enci-
ma de la seguridad laboral aunque ambos rubros se mantienen como los mas
preocupantes (“Trabajo y Delito”, 2006, 14 de febrero).

En el afio 2004, para los argentinos las causas de los problemas mas impor-
tantes del pais —con la misma puntuacién- eran: la inseguridad, el delito, el
desempleo, la pobreza y la corrupcion (Transparencia Internacional, 2006).
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3. Posicionamiento ldeologico

Porcentaje
Derecha (1) 10,4
Centro-derecha(2) 12,0
Centro (3) 30,4
Centro-izquierda(4) 31,2
Izquierda (5) 16,0

Tabla 3: Posicionamiento ideolégico

109

Casi la mitad de los participantes se posicionan ideol6gicamente en la izquier-
da (47,2%), un tercio de los mismos se definen de centro y el 22,4% de dere-
cha (Tabla 3). Si pensamos que la muestra es de estudiantes universitarios
jovenes en su mayoria estudiantes de carreras humanisticas, la descripcion es

Institucion Posicionamiento Ideolégico
Derechal C-derecha | Centro| C lzquierda| lzquierda F
Policia 1,81 1,80 1,74 1,58 1,26 6,421
P< 0.001
Partidos politicos 1,58 1,77 1,47 1,55 1,44 n.s
Gobierno Nacional 2,12 2,27 2,13 1,97 1,67 4,632
P< 0.001
Poder Ejecutivo 2,04 2,27 2,14 1,94 1,64 4,633
P< 0.001
Poder Legislativo 1,81 1,67 1,75 1,51 1,38 4,069
P< 0.005
Poder Judicial 1,54 1,80 1,82 1,79 1,49 n.s
Fuerzas armadas 2,08 2,03 1,68 1,64 1,23 9,276
p<0.001
Iglesia catdlica 2,15 2,13 1,84 1,69 1,46 5,009
P< 0.001
Gremios /Sindicatos 1,50 1,63 1,68 1,64 1,62 n.s

Tabla 4: Diferencias en Confianza en las Instituciones

seguin Posicionamiento ldeolégico (MANOVA)

(1= no confia | 4= confia mucho)
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en alguna medida esperable. En un estudio previo se encontré que quienes
estudiaban una carrera humanistica (Psicologia, Ciencias de la Educacién,
Trabajo Social, Publicidad, Relaciones Piblicas o Psicopedagogia) se
posicionan més cerca de la izquierda mientras que quienes estudian carreras
mads tradicionales y/o no humanisticas se acercan mas a la derecha (Zubieta,
Delfino y Ferndndez, en prensa).

En lo que hace a la Confianza en Instituciones, las diferencias multivariadas
(_=0,67,F=2,77(9,236) p< 0.001 (tabla 4) aparecen en relacién a la Policia,
el Gobierno Nacional, el Poder Ejecutivo, el Poder Legislativo, las Fuerzas
Armadas y la Iglesia Catdlica. Precisamente, confian menos en estas institu-
ciones quienes se orientan ideoldgicamente hacia la izquierda en comparaciéon
con quienes tienen una orientaciéon mas de centro o derecha.

No se encontraron diferencias en relacion a los partidos politicos, los gre-
mios y el poder judicial. Respecto de los partidos politicos y los gremios o
sindicatos, éstos aparecen como las instituciones que menos confianza susci-
tan, en estudios previos y en este, por lo que su mala imagen parece exceder
las divisiones ideoldgicas.

Problema Social Posicionamiento Ideolégico
Derecha C-derecha Centro C- Izquierda lzquierda F
Asistencia médica 3,31 3,43 3,42 3,83 3,97 4,258
P<.0.05
Asistencia social 3,35 3,63 3,42 3,74 3,93 2,909
P<0.05
Trabajo 4,15 4,23 3,96 4,13 4,25 n.s
Vivienda 3,81 3,70 3,64 3,97 3,92 n.s
Informacién en Org.Of. 3,50 3,27 3,18 3,59 3,70 2,788
P<.0.05
Seguridad 4,12 3,93 4,14 3,96 4,25 n.s

Tabla 5: Diferencias en Percepcion Problemas Sociales
segtin Posicionamiento ldeologico (MANOVA)
(1= nada !/ 5= mucho)

En relacion a la Percepcion de Problemas Sociales y los grupos establecidos
segun el posicionamiento ideoldgico se encontraron diferencias multivariadas
(_=0,84,F=1,70 (6,243), p<0.05) y éstas se dan en: “obtener asistencia médi-
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ca”, “obtener asistencia social” y “obtener informacion en organismos oficia-
les” (Tabla 5). Los estudiantes posicionados ideolégicamente mds hacia la
derecha perciben un poco menos de dificultad en la obtencion de asistencia
médica y asistencia social en comparacién con quienes se posicionan como de
centro o izquierda. La obtencion de informacion en organismos oficiales es
percibida como menos problematica por los estudiantes posicionados ideold-
gicamente como de centro en comparacion con quienes manifiestan estar mas
cerca de la izquierda o la derecha.

No se encontraron diferencias respecto de conseguir o mantener el trabajo,
la vivienda o la inseguridad. De alguna manera, este dato no sorprende ya que
son justamente los problemas que aparecen como los mds preocupantes, es
decir, son tematicas sociales de relevancia, ain por sobre las creencias e ideas
politicas.

En términos de relaciones, de los datos surge que la tendencia a la iz-
quierda se asocia a la mayor percepcion de problemas sociales (Rho =,178;
gl =249; p < 0,005) y a la menor confianza en las instituciones (Rho = -,315;
gl =248; p <0,001).

4. Religion y Prdctica Religiosa

Respecto de la religion, el 68,9% se define como catdlico, el 4,3% evangelis-
ta, el 4% judio o protestante, el 16,5% explicita no pertenecer a ninguna reli-
gi6én mientras que el 3,9% se define como ateo y el 2,4% como agndstico. Sin
embargo, el 81,9% de la muestra indica “no ser practicante”.

Al reagrupar a los estudiantes en quienes manifiestan tener una religion y
quienes no, en el primer grupo se encuentra el 77,2% de los estudiantes mien-
tras que en el segundo el 22,8%.

Creyentes (con religion) versus No creyentes (sin religion):

Al analizar la confianza en las instituciones, por el grupo dicotomizado en
“con religion” y “sin religién”, se observa (tabla 6) que esta variable hace
diferencia respecto de la Policia, el Gobierno Nacional, el Poder Ejecutivo, las
Fuerzas Armadas y la Iglesia (_= 0,78; F= 7,48 (9,243), p<0.001). En todos
los casos, quienes dicen tener una religién presentan mayores niveles de con-
fianza en éstas cinco instituciones.
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Institucion Religiosidad
Creyente No Creyente F
Policia 1,68 1,41 9,07
P<0.05
Partidos politicos 1,54 1,51 n.s
Gobierno Nacional 2,08 1,79 6,48
P<0.05
Poder Ejecutivo 2,08 1,79 6,95
P<0.05
Poder Legislativo 1,64 1,51 n.s
Poder Judicial 1,77 1,58 n.s
Fuerzas armadas 1,76 1,46 8,36
P<0.05
Iglesia catdlica 1,98 1,18 53,42
P< 0.001
Gremios /Sindicatos 1,63 1,67 n.s

Tabla 6: Diferencias en Confianza en las Instituciones segiin Religiosidad (MANOVA)
(1= no confia | 4= confia mucho)

Los niveles mas altos de confianza en los estudiantes que manifiestan tener
una religién estan asociados probablemente a valores relacionados con los
credos religiosos. En un estudio realizado con adultos jévenes urbanos argen-
tinos, Zubieta, Mele y Casullo (2006) encontraron que las personas religiosas
favorecen valores que promueven la conservacion del orden social y estdn a
favor de comportamientos que buscan la auto-trascendencia y benevolencia.
Datos similares se obtuvieron en otro estudio realizado con estudiantes uni-
versitarios urbanos de universidades confesionales y no confesionales (Zubieta,
Boso, Rodriguez & Filippi; 2007, en prensa).

De los datos aqui analizados se obtiene que la religién se asocia positi-
vamente a la confianza en las instituciones (Rho =,249 ; gl =252 ; p<0,001),
es decir, los participantes que manifiestan tener una religion muestran ma-
yor tendencia a la confianza, sucediendo lo inverso en quienes no tienen una
religién que, en este caso, incluyen a quienes se presentan como ateos o
agnosticos.
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No se encontraron diferencias respecto de los partidos politicos, el Poder
Legislativo, el Poder Judicial y los gremios. De manera similar a lo observado
en relacion al posicionamiento ideoldgico, la desconfianza hacia los partidos
politicos, el congreso nacional y los sindicatos parece exceder a las creencias
religiosas.

En relacion a la percepcion de los problemas sociales, los contrastes
multivariados no arrojan diferencias estadisticamente significativas.

Practicantes vs. No practicantes:

Al dividir a los estudiantes entre quienes dicen ser practicantes y quienes ma-
nifiestan lo contrario, no se encontraron diferencias multivariadas en relacion
a la confianza en las instituciones pero si respecto de algunos problemas so-
ciales (_=0,93; F= 2,38 (6,205); p< 0.05). Los practicantes y no practicantes
difieren en la percepcion sobre la posibilidad de “vivir tranquilo” —seguridad-
(F(1,252) = 10,17 p< 0.005). Aunque las puntuaciones estan en general todas
mads cerca de la negatividad, son los practicantes de una religion quienes apa-
recen un poco mds positivos (3,63) y los no practicantes mas negativos (4,19).

Las actitudes mds o menos criticas respecto de los problemas sociales y los
niveles de confianza en las instituciones responden a creencias y valores que
surgen de la combinacion del posicionamiento ideoldgico y la religion. El
andlisis de correlacion realizado corrobora la asociacién entre religién y posi-
cionamiento ideolégico (Rho = 0,281; gl = 249; p < 0,001) indicando que
quienes manifiestan ser “no religiosos” —ateos o agndsticos— tienden a tener
un posicionamiento ideolégico mas cercano a la izquierda.

Al introducir la carrera de estudio en términos de Humanisticas y No
Humanisticas en relacion a la confianza en las instituciones, el efecto
multivariado (A= 0,93; F=1,97 (9,243); p<05) aparece en los niveles de con-
fianza hacia el Poder Judicial F (1, 253)=9,41; p < 0,005) y la Iglesia (F
(1,253) = 4,21; p < 0,05) mostrando que son los estudiantes de carreras no
humanisticas quienes aparecen con mayores puntuaciones (Poder Judicial:
humanisticas = 1,64; no humanisticas = 1,94. Iglesia: humanisticas = 1,73; no
humanisticas = 1,97). Es dable recordar, por un lado, que entre los estudiantes
de carreras estdn los estudiantes de derecho que pueden sentirse maés
involucrados con lo que al poder judicial se refiere. Por otro lado, algunos
estudios reportan que algunas carreras universitarias tienen actitudes menos
criticas frente a otras, son generalmente las humanisticas las que aparecen
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mas criticas y a las que se ha asociado como mds posicionadas a creencias e
ideas de la izquierda politica (Zubieta, Delfino, Fernandez, 2007). Atn al ni-
vel de la deseabilidad social, los estudiantes de algunas carreras pueden
expedirse de manera mas fuerte o mas leve respecto de algunas instituciones.

Al comparar la percepcion de problemas sociales entre los estudiantes que
trabajan y quienes no trabajan, las diferencias multivariadas (A= 0,90; F=4,35
(6,247), p< 0.001) muestran que son los del primer grupo, méas que los del
segundo, quienes perciben como dificultades del dltimo afo el “obtener o al-
quilar una vivienda” (F (1,252) =9,69; p < 0,005. Trabaja = 3,96; no trabaja =
3,56) y el “obtener informacién o asistencia en los organismos oficiales”
(F(1,252) =7,67; p < 0,01. Trabaja = 3,56; no trabaja = 3,21). En términos de
jerarquia de necesidades, es coherente que sean los estudiantes activos
laboralmente, quienes tienen trabajo, quienes tengan mds cerca el problema
conseguir una vivienda.

Al introducir otros aspectos sociodemograficos como el sexo y la edad, no
se encontraron diferencias estadisticamente significativas. Sin embargo, es
necesario continuar indagando a la vez que incorporando otras variables de
probable intervencion.

Discusion

Se sefialaba al inicio del trabajo la necesidad de contribuir con estudios empi-
ricos a la problemdtica de los aspectos sociales del bienestar. Se pretendia
aportar datos preliminares sobre la sensacion que los sujetos tienen respecto
de su entorno social en términos de problemas y funcionamiento de las institu-
ciones. Se buscaba indagar también en algunos factores intervinientes en per-
cepciones diferenciales tales como la religiosidad o el posicionamiento ideo-
16gico que, dan cuenta ademads, de sistemas de creencias y valores.

En los mayores niveles de confianza puestos por esta muestra en el gobier-
no nacional (y el poder ejecutivo) puede estar actuando en alguna medida
cierto sesgo de positividad de juicio sobre los individuos en relacién a los
grupos e instituciones (Sears, 1983). Dada la tradicion personalista de los pre-
sidentes en Argentina se puede pensar que la gente personifica al gobierno y el
poder ejecutivo en la figura del presidente y de esta manera actia el mencio-
nado sesgo en el que se evalda mds positivamente a las personas que a los
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grupos e instituciones. Comparado con sus antecesores, €l actual presidente
es quien por mas tiempo ha mantenido una alta imagen positiva en la gente,
aun cuando otras esferas del gobierno o funcionarios aumentan su imagen
negativa.

Los datos relevados por el Instituto Gallup de Argentina (Carballo, 2005;
Inglehart, et al., 2004) en 1999 sobre una muestra representativa de 1280 ca-
sos de poblacion de 18 y mds afios, muestran que la idea de tener un lider
fuerte “que no moleste con el Congreso o las elecciones” era considerada como
buena por el 36% de la muestra argentina, marcando una tendencia en creci-
miento en relacién a 1995 que se profundiza para 2002. Asi, el elevado apoyo
de los argentinos a la democracia estd matizado con opiniones favorables a
gobiernos de expertos o liderazgos personales que pueden estar asociadas a la
baja credibilidad de las instituciones y los partidos politicos y a las criticas a la
eficiencia del gobierno.

En lo que hace a los problemas sociales, se pudo observar en los resultados
reportados que la falta de trabajo y la inseguridad son los percibidos como los
de mayor dificultad.

Al nivel de las emociones percibidas en el colectivo, las emociones negati-
vas estdn muy por encima de las positivas. En un estudio previo (Zubieta,
Delfino, Fernandez, 2007) a la hora de caracterizar el ambiente social, un gru-
po de estudiantes universitarios de Buenos Aires y el conurbano otorgaron sus
mayores puntuaciones a: “miedo y ansiedad”, “hostilidad y agresion hacia la
gente” y “tristeza y pasividad”, junto a la desconfianza en las instituciones.

La percepcion de los problemas sociales y la baja confianza institucional
son expresiones a distinto nivel de los efectos de un tema fundamental en la
region latinoamericana y en Argentina: la corrupcién. Por un lado, la pobreza,
el desempleo y la menor calidad de vida, son efectos al nivel objetivo. Por el
otro, los sentimientos de impotencia, indiferencia y descreimiento son
indicadores de su impacto al nivel subjetivo (Marin, 1999).

Los resultados de este estudio no difieren de los reportados por Marin (1999)
en su estudio realizado en San Luis en 1998 en el que la falta de confianza en
la participacion y en las acciones colectivas se reflejaba en la alta proporcion
de la muestra (80%) que atribuia o percibia en la gente un sentimiento de
impotencia frente a la corrupcién, con una visién pesimista y depresiva de la
realidad (Marin, 1999). Asimismo, los datos de este trabajo muestran simili-
tud con las tendencias reportadas por Transparencia Internacional en sus in-
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formes de los ultimos tres afios. Los mencionados informes, no registran cam-
bios significativos en la percepcion de la gente sobre la disposicidn y eficacia
de las instituciones para combatir la corrupcion.

Goertzel (2005), preocupado por la pesadilla que la corrupcién implica en
Latinoamérica, no deja de proponer una mirada optimista remarcando que
probablemente lo que haya aumentado no sea la corrupcion en los tltimos
tiempos sino los informes y seguimientos fruto de actitudes mas vigilantes.
Aln asi, el tema es inquietante para contextos como el latinoamericano y ar-
gentino en los que hay una fuerte primacia de los “dobles estandares”.

La impotencia, descreimiento y desconfianza son los correlatos subjetivos
de un estado de anomia social que no contiene e integra a sus miembros a la
vez que refuerza en éstos la conviccién de que sélo a través de comportamien-
tos desviados es posible lograr los objetivos promovidos socialmente.
Fernandez-Dols (1993) denomind a este fendmeno “norma perversa”, hacien-
do énfasis no en las normas progresivamente consensuadas sino en la existen-
cia de ciertas normas crénicamente no cumplidas. La doble perversidad de la
norma incumplida radica no s6lo en no generar los comportamientos deseados
sino en promover otros comportamientos totalmente indeseados que poseen
una robustez normativa en su contexto social. Uno de los efectos es un sistema
de lealtades que gira en torno a hombres que destacan por su capacidad para
vulnerar las normas (Fernandez Dols, 1993)3.

Parece importante indagar en una tematica sustantiva como es la de la falta
de eficiencia y sus consecuencias y la de sus efectos psicosociales. Sobre todo
en contextos como el de nuestro pais con un trasfondo cultural que es tolerante
a la transgresion.

En lo que hace a las creencias y valores, analizadas a través del posiciona-
miento ideoldgico, la religion y la practica religiosa, estos indicadores de creen-
cias y valores no hacen diferencia en lo que respecta a las tres instituciones de
mayor desconfianza ni en los tres problemas sociales percibidos como més
importantes.

En esta muestra intencional de estudiantes universitarios urbanos, mds alld
del posicionamiento politico més cerca de la izquierda o la derecha y de la
adhesion o no a una religion, las instituciones mas desprestigiadas o en las que
menos se confia son los partidos politicos, el congreso y los sindicatos. Los
mismos sefialados en encuestas realizadas de nivel internacional.
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Algo semejante se observa cuando los participantes sefialaron los proble-
mas que percibieron con mayor dificultad para la gente en el dltimo afio: Tra-
bajo (conseguir empleo) y Seguridad.

Alli donde se observaron diferencias en actitudes mds o menos criticas res-
pecto de los problemas sociales y los niveles de confianza en las instituciones,
se han delineado de manera exploratoria combinaciones de creencias y valo-
res y que siguen algunos lineamientos de estudios previos.

En general, las creencias y actitudes asociadas a las ideologias de izquierda
son menos favorables o més criticas a las instituciones que representan el statu
quo —sobre todo cuando esta fuerza no esté a cargo del Estado. En lo que hace
a laiglesia, se ha verificado que el desplazamiento hacia la izquierda se acom-
paiia de la disminucién de la practica religiosa (Stoetzel, 1983).

En lo que hace a los problemas sociales en los que aparecieron diferencias,
es probable que estén interviniendo otras variables no evaluadas. Por ejemplo
si los participantes, o gente de su entorno, tuvieron en el tltimo afio que satis-
facer necesidades de asistencia de indole social, medica o informativa en ge-
neral. La mayor exposicion a estas problemdticas puede estar relacionada con
otros aspectos sociodemogréficas tales como el estatus ocupacional y social
de la familia. Son muchos los estudios de correlacion entre clase social, ocu-
pacion laboral, ingresos econdmicos, sexo, edad e ideologia y es bien sabido
que uno de los mayores determinantes de la identificacién con un partido po-
litico es la clase social (Pastor Ramos, 1986;)*.

Dado el caracter joven de la muestra y la mayor proporcién de estudiantes
de carreras humanisticas, se confirma la asociacién de la edad con la ideologia
que indica que cuanto mds joven, mayor probabilidad de adherir a politicas
mds orientadas a la izquierda y, a mayor edad, mayor desplazamiento a posi-
ciones politicas de derecha (Stoetzel, 1983). También, se encuentra la tenden-
cia de estudiantes universitarios de carreras humanisticas a posicionarse mas
cerca de la izquierda, observada en un estudio previo (Zubieta, Delfino y
Fernindez, en prensa).

En relacién al posicionamiento ideoldgico, la tendencia a la izquierda se
asocia a la mayor percepcion de problemas sociales y a la menor confianza en
las instituciones. Los datos van en la linea de lo expuesto por Espinoza y
Calderén (2006) quienes ratifican en su trabajo la fuerza de la ideologia poli-
tica como variable explicativa de las actitudes de los individuos hacia las rela-
ciones grupales y las politicas sociales.
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Por su parte, la religién se asocia positivamente a la confianza en las insti-
tuciones indicando que son los participantes que manifiestan tener una reli-
gi6n quienes confian un poco mds en comparacion con quienes no tienen una
religién o se califican como ateos o agndsticos. Stoetzel (1983) verificaba en
relacion a la Iglesia, que el desplazamiento hacia la izquierda se acompaia de
la disminucidn de la préctica religiosa. En los datos aqui analizados, se obser-
va que son quienes manifiestan ser “no religiosos” —ateos o agndsticos— quie-
nes tienden a tener un posicionamiento ideolégico més cercano a la izquierda.

El trabajo aqui presentado se suma a una serie de estudios actualmente en
curso que intentan impulsar la investigacion de fenémenos sociales y politicos
desde una perspectiva psicosocial que a través de indicadores de confianza
institucional y percepcion de problemas sociales de cuenta de criterios socia-
les de bienestar. Por otro lado, se busca enfatizar la importancia de integrar en
el andlisis factores culturales como las creencias y valores —aqui operacio-
nalizadas en términos de posicionamiento ideoldgico y adhesion a credos y
practicas religiosos— como elementos fundamentales para comprender las con-
ductas de las personas y los procesos psicosociales involucrados.
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Parte |1

En la obra que se resefia, Pierpaolo Donati" expone con suma claridad las nuevas
fronteras de la Sociologia de la Familia como disciplinatedricay practica.

Propone entender y explicar la familia como hecho emergente que se distingue del
resto de relaciones sociales por ser una relacion original, originaria, primordial y una
entidad invisible para el observador inmediato.

En la Introduccion" “Saber leer la familia como fenémeno social” € socidlogo
revela su intencion de “ofrecer una vision de la familia desde € punto de vista de la
familia’. A continuacion divide € libro en cuatro partes en las cuales lleva a cabo un
interesante, extenso y pormenorizado andlisis del tema sefial ado.

En la primera parte” € investigador se pregunta ”¢Por qué existe la familia’,
cuestion que responde en el capitulo | donde sostiene que la familia representa el modo
primordial de ser de lo socia y en € capitulo Il que consiste en una relacion de
reciprocidad plena entre sexos y generaciones.

En la segunda parte, la cuestion que se plantea es ¢Coémo se organiza la familia?, es
decir, como la misma se constituye a partir de dos ges; € ge del gender, tratado en €l
capitulo 111 y el gje de las relaciones intergeneracionales en el capitulo IV.

En la tercera parte, “La morfogénesis familiar en la sociedad contemporanea’, se
ofrece una clave de lectura sobre la situacion de la familia en un contexto societario
muy complejo, en e gue emerge como fendmeno latente capaz de generar formas que
podemos |lamar autopoiéticas en cuanto que exceden a la sociedad; se afronta como se
va modificando la familia en la sociedad contemporénea, busca comprender los
procesos de morfogénesis familiar que sintetiza en la emergencia de la “familia
relacional” (capitulo V), en las nuevas y muy complejas dinamicas de la pargjay se
alude al perfil socioldgico de la pareja hoy (capitulo V1) y en las mutaciones o cambios
de las modalidades procreadoras; explora € tema de la modificacién de las relaciones
de familia y entre pargja procreadora en e contexto de la llamada transicion
demografica que se da en Europa (capitulo VI1).

En la cuarta parte, “El lugar de lafamilia en la sociedad posmoderna’, trata como la
sociedad y € Estado pueden y/o deben regular las estructuras y 1os comportamientos
familiares a dia de hoy. La pregunta que se formula es, ¢cud serd el lugar de la familia
en la sociedad del mafiana?. La respuesta a este interrogante requiere, nos expresa
Donati, €l saber “ver” las relaciones invisibles, las mediaciones sin nombre, que
constituyen la familia.

Escribe Donati que la familia es tratada como un residuo que sdlo es tenido en
cuenta en los casos mas probleméticos, o dicho en otras palabras, que la sociedad de los
individuos elimina a la sociedad de las familias. Explica que € argumento gque sostiene
esta vision no es e que la familia no cuenta nada, sino que sélo cuenta como
comunicacion interindividual .
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Trata de descubrir s este modo de ver la presencia y e significado actual de la
familia en la sociedad se corresponde, en sentido descriptivo y normativo, con los
hechos, e intenta sefialar que las cosas no son siempre asi, que la familia se convierte en
sujeto de nuevas mediaciones que se pueden comprender a través del concepto de
subjetividad de la familia. Que para funcionar las nuevas mediaciones, éstas deben ser
manifestacion de un modo de ser familia que le posibilite generarse y regenerarse como
tal a través de relaciones de familiaridad. Dicho con sus palabras, “la familia se
convierte en sujeto de relaciones que median de manera imprevisible las pertenencias,
escogidas 0 impuestas, de los individuos en las diversas esferas sociales’. Se trata la
forma cdmo esto surge y cudles son sus consecuencias(capitulo VIII). A partir de ellas
comprender que €l lugar de la familia en la sociedad depende de como se configura su
relevancia para la comunidad, y resumidamente, su posicion en e conjunto de los
derechos civiles, politicos, sociales y humanos de ciudadania; se analiza €l nuevo rol de
lafamilia en las politicas de bienestar en un mundo gue se mueve haciala globalizacion
y la postmodernidad.

La revalorizacion de la familia implica desarrollar un nuevo modo de pensar sobre
ella 'y de su presencia en la sociedad, significa elaborar un nuevo concepto, e de
ciudadania de la familia, con sus implicaciones tedricas y précticas; concepto nuevo
porque reconoce y Se asienta en principios precisamente opuestos a los antiguos; nueva
ciudadania de lafamilia cuyo significado, segun sus expresiones, es que lamismano es
ya una estructura de control ni efectiva o potencialmente, una realidad fragmentada y
que integrar una familia se convierte en un titulo para acceder a bienes, servicios y
relaciones que promueven y no solo tutelan los derechos individuales segun criterios de
solidaridad.

En @ trénsito del siglo XX a XXI, Donati expone la urgencia de reorientar las
politicas para la familia; indica que las tendencias actuales marchan desde politicas
sociales fundamentadas en € caracter residual de la familia hacia politicas sociaes
comprometidas con la subjetividad social de lafamilia (capitulo 1X).

De este modo anima la reflexion de los lectores hacia politicas sociales orientadas a las
familias como base para un nuevo modelo de calidad de vida.

En este marco concluye afirmando que las sociedades tardo-modernas, en un
contexto de globalizacion, deben captar que la calidad de vida socia se asienta en la
calidad de las relaciones primarias (familiares) y secundarias (asociativas), en las
comunidades locales, territoriales y personales, desde las mas chicas a las mas grandes;
calidad que, finaliza su explicacién, se mide por la capacidad de generar sentido en la
vida cotidiana, expresada en €l sentido de paz y de autodominio, y no en las vivencias
de estrésy de alienacion. Y que es en los mundos vitales donde la familia puede y debe
convertirse en e principal protagonista del modelo de civilizacion, como sujeto de una
nueva sociedad civil diferente de la sociedad mercantil establecida a partir del siglo
XVIII- que surge més alla de la dialéctica entre publico y privado.

Para lo cual, ha de corresponder a esta sociedad, elaborar una nueva filosofia social
y nuevos instrumentos capaces de evitar la fragmentacion y la contraposicion entre las
distintas dimensiones familiares y no familiares de la existencia o esferas de lavida.

En nuestros dias las ciencias sociales descubren esta posibilidad como perspectiva
tedrica y préctica, estimulandose con la idea que lo que esta en juego es una forma
completa de civilidad, que la eleccion no se refiere a gustos personales, sino a dilema
de dar un paso adelante en el proceso de civilizacion o de caer en un retroceso colectivo
de peligrosas consecuencias. (Capitulo 1X)

No obstante el declive de la familia que se debate ampliamente en |la actualidad, €l
autor nos deja con su extensa obra un mensaje esperanzador, empleando sus palabras:
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“...se advierte una regeneracion de la familia, de tal forma que es razonable pensar que
la familia puede encontrar nuevos procesos que revitalicen su sentido y sus funciones”.”

' Silvia Bartolini de Quinodoz es Orientador Familiar y Master en Matrimonio y Familia por la
Universidad de Navarra, Espafia. Actualmente se desempefia como Secretaria Académica de la Facultad
de Humanidades “ Teresade Avila’ de la Pontificia Universidad Catdlica Argentina, Sede Paranay como
docente en la Unidad Académica citada.

" Profesor Ordinario de Sociologia, Facultad de Ciencias Politicas, Universidad de
Bologna, Italia, Coordinador del Doctorado de Investigacion y Director del
CEPOSS(Centro Studi di Politica Socidle e Sociologia Sanitaria) en la misma
universidad. Desde 1997 miembro de la Pontificia Academia de las Ciencias Sociaes;
ha sido Presidente de la Asociacion Italiana de Sociologia y fundador del CIRS(Centro
Interuniversitario per la Ricerca Sociale), red de redes académicas de investigacion
empirica, fundador y director de la revista “ Sociologia e Politiche Sociai” y dirige €l
Osservatorio Nazionale sulla Famiglia, estructura de investigacion y documentacién

dependiente del Gobierno.

"' Un comentario més amplio de la Introduccién puede encontrarse en: Recensiéon Bibliogréfica(2007)
DONATI, Pierpaolo, Introduccion y Parte |, “Manual de Sociologia de la Familid’, Instituto de Ciencias
parala Familia’. Coleccién Textos. Espafia. Ediciones de la Universidad de Navarra.(EUNSA),2003, en
Revista de Psicologia, Facultad de Psicologia y Educacion, Pontificia Universidad Catélica Argentina
“Santa Maria de los Buenos Aires’, N°5, Volumen 3, afio 2007, EDUCA, Autores Varios.

" |dem anterior

v Op. cit., pags. 14y 15.
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HORACIO FERREIRA, GRACIELA PEDRAZZI (2007). Teoria y enfoques
psicoeducativos del aprendizaje. Buenos Aires. Novedades Educativas

Maria Jacinta Eberle
Pontificia Universidad Catdlica Argentina

Este libro de autores argentinos que es fruto de una tarea cooperativa y que fue
realizado entre colegas y estudiantes, pretende dar respuesta a una demanda instalada
en el escenario educativo gque se relaciona con €l entender los diversos significados de
las palabras que a diario se utilizan en este quehacer y que en algunas oportunidades
provocan rupturas por no estar clara su significacion. La idea es atender a la necesidad
antes planteada a partir de un dispositivo gue facilitara la comprension de los términos
partiendo para ello de entender las diversas perspectivas psicologicas del aprendizaje y
las nociones que cada una de ellas comprende.

Para ello €l libro se presenta en tres capitulos y una conclusién. En sus 156 péginas
desarrolla en forma tedrica las claves que todo educador gque pretenden ayudar a los
profesionales de la educacién para que puedan mejorar sus practicas a partir de la
comprension de los procesos de ensefianza aprendizaje.

En e primero que se titula “Rupturas y desafios de la Educacion” los autores
plantean la necesidad de reconocer y andizar e fracaso escolar desde muiltiples
dimensiones (y no solo tener en cuenta las que le competen a alumno), ya que todos
estamos comprometidos en esta tarea y s e naufragio se da, € mismo es
responsabilidad de todo el sistema educativo. Plantea la necesidad de formar a los
alumnos en las diferentes tipos de competencias (intelectuales, practicas y sociales)
paratodalavida y parapoder interactuar como ciudadano comprometido.

Para entender el lugar en que se encuentra la préctica docente se presenta luego un
cuadro comparativo que muestra el avance de los diferentes model os pedagogicos y las
implicancias de cada uno.

Se redliza ademas paralelismo muy interesante entre el paradigma centrado en la
ensefianza y el paradigma centrado en el aprendizaje. Para finalizar se desarrolla la
necesidad y urgencia de un docente como profesional reflexivo y critico que actie como
pieza clave parainterrogar larealidad y construir a partir de ello.

En & capitulo dos titulado “ Cultura, desarrollo y aprendizaje escolar” lafinalidad es
gue cada docente a partir de la lectura del mismo pueda comprender donde se encuentra
ubicada su practica para a partir de ello no solo entender o que hace y si no también
hacer lo que dice.

En este capitulo se desarrolla de manera exhaustiva y novedosa, las teorias

conductuales y sociocognitivas con sus diferentes enfoques, representantes, conceptos
clavesy aportes conceptual es que cada enfoque aporto.
Se puede observar en este capitulo e exquisito trabajo de los autores para presentar de
manera clara y puntual cada uno de ellos, lo cua le permite a lector no solo
posicionarse si no ademés conocer todas las demés y de esta manera enriquecer su
préactica.

El capitulo se cierra con un cuadro que sintetiza los conceptos claves de las teorias
socio cognitivas que son las que en la actualidad estén en vigencia.

En € capitulo tres titulado “Hacia una comprension de las practicas escolares desde el
modelo de enlace” se pretende a partir de una vision integradora dialogar para
comprender las précticas desde un “modelo” a que los autores [laman “de enlace’. El
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mismo se fundamenta en lograr la complementariedad a partir de la especificidad del
conocimiento psicoldgico y el conocimiento educativo. Para ello |a plataforma no se
encontraria ubicadani en lapsicologia, ni en laeducacién sino en las préacticas situadas
a partir de las cuales ambas entran en interpelacion para poder comprenderlas y de esta
manera contribuir con una mejora. Este gran desafio que proponen supone lograr una
conectividad sistémica a partir del respeto por la especificidad de cada una, poner en
comunicacion lo esencial de ambas para poder interpretar de esta manera las préacticas
escolares y actuar en consecuencia.

Explicitan de manera claraa partir de un cuadro de los tres niveles de especificacion
del modelo propuesto y presentan a modo de g emplo una secuencia didactica para una
saladeinicial deb5 afos.

modo de conclusion los autores plantean 5 tesis en torno a aprendizaje con la
finalidad de acrecentar el debate y de seguir conversando sobre las mismas.

Este libro resulta ser de gran utilidad para todos los profesionales que trabajan en
educacion por su contenido tedrico — practico y por la invitacion permanente que hacen
los autores a partir del didogo sobre la importancia de reflexionar de manera
permanente sobre la préctica cotidiana con la finalidad de mejorar la ensefianzay por lo
tanto el aprendizaje de los alumnos.
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GUSTAVO DANIEL BELAUSTEGUI (2007) Representaciones Interpersonales. Imégenes
y huellas del Self. Buenos Aires: Educa

Maria VeronicaRio
Pontificia Universidad Catdlica Argentina

Este libro es producto del trabajo de diez afios del autor como profesor en la catedra de
Psicologia General. EI mismo consta de 380 paginas con un prologo profundo redactado
por Bernardo Nantes. En términos generales la obra se destaca por su complejidad y por su
riqueza conceptual inclusive en las notas al pie de pagina. Se observa el esfuerzo por la
integracion de diferentes enfoques de la psicologiay de los aportes de diversos ambitos del
saber (biologia, neurociencias, filosofia).

La obra consta de una Introduccion Genera y cinco partes, las cuales se dividen en
capitul os.

La primera parte inicia definiendo las raices en la biologia, la bioguimicay la fisica del
Uniterialismo interaccionista (UTI). EI mismo constituye un enfoque psicoantropol 6gico
que rescata la integridad del Self como realidad bioldgica y psicoldgica en un espacio
fisico y simbdlico compartido. Este concepto se basa del concepto de interaccion entre los
mundos (mundo 1 material, mundo 2 experiencias subjetivas, y mundo 3 de la cultura)
presentado por Popper y Eccles. Es un enfoque que intenta integrar diversos modelos de
abordaje de Self superando asi los enfoques parciales, resaltando la pluridimensionalidad
del Self del ser humano. Durante toda la obra se resalta la necesidad de encontrar una
unidad, fruto de la interaccion en tanto se sostiene en la naturaleza de las acciones mutuas
entre estos mundos, que no es energética sino de informacidon y supone a su vez la
consideracion de la causalidad ascendente y descendente. En este ambito se toman
conceptos como €l campo mérfico de Rupert Sheldrake como asi también e de unidad
funcional bipolar de Joseph Nuttin. De esta forma se destaca la etiologia y la dinamica
motivacional de las funciones del Self, las cuales requieren segun el autor, situarse siempre
en contextos relacionales sin degjar de lado tanto a la natural eza fisi co-ecol 6gico-perceptivo-
alimentaria y biolégico-corporal como la influencia de la estructuracion trasgeneracional .
Durante toda su obra, el autor enfatiza este concepto de sistema funcional bipolar vertido
por Nuttin como punto de partida del comportamiento motivado, dejando asentado que €l
individuo aislado no resulta el objeto de la psicologia cientifica

El autor parte de | as restricciones que imponen |os sistemas de conservacion, propios de
todo ser vivo. Reflexiona sobre la complejidad del orden biolégico, que desde sus mismos
programas sefiala un quiebre en las posturas reduccionistas en la Ciencia. Finalmente nos
advierte que sin esta revisién no seria posible una idea acabada del acance del
comportamiento de organismos peculiares que poseen dispositivos capaces de orientarse en
espacios “ hipotetizados’ en un futuro virtua. Es por €ello que parael UTI la consideracion
del origen de los seres vivos es clave, en contra de las posturas materialista y utilitarista,
fundamentandose en diversos autores como Eccles, Weisz, Jung, Woltereck, Goodwin,
Sheldrake, Weyley Caruso.

Asi sefidla el autor:
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Estos caminos, que son productos de una casualidad adaptativa, se relinen para consumar la
tesis fundamental de Rupert Sheldrake sobre los campos morficos, con ello, €
resurgimiento del potente concepto explicativo de la forma en las argumentaciones
aristotélico- tomistas y agustinianas.

Se expone la articulacion de diversos modelos a partir de dos ges de integracion que
responden a desafio de lograr un eclecticismo sistematico (Allport) que pueda resolver dos
antinomias principales. e tema del dualismo y el tema del propésito. Asi Belaustegui
propone dos ejes de integracion dentro del objeto y método de la psicologia. El ge
horizontal, en tanto despliegue del hombre como ser vivo parte de la naturaleza, y € ge
vertical, en tanto sujeto consciente de si. Es alli donde sienta las bases parala trascendencia
objetiva, trascendencia que encuentra el autor en la propia naturaleza humana integrada al
cosmos. Por su parte, en torno ala problemética del dualismo, va encontrando respuestas a
partir de los aportes de la neuropsicologia en e Dualismo interaccionista que encabeza
Popper, Eccles, Séller, Penfield, y Jaspers sumando los aportes desde el ambito de la
biologia de Sheldrake. Asi nos aproxima en este gje alas posibilidades del orden biol 6gico;
condicion para las funciones psicologicas superiores. En esta misma linea da cuenta de las
fuentes del psiquismo donde toma el modelo Jungiano en tanto sostiene la doble causalidad
de las fuentes de la libido, de lo psiquico, otorgando asi accion eficiente a las realidades
inmateriales, que se manifiestan tanto en el simbolo como en el fendmeno religioso. Nos
advierte el autor que este enfoque requiere no sblo de un método experimenta —
observacional, sino también de una explicacion especulativa que dé cuenta de su origen y
sufin.

Retomando el tema del propdsito, encuentra en este gje la nocion de trascendencia en
encontrado en el objeto-meta aguello que impulsa al hombre en diferencia con €l resto del
cosmos. Asi estos objetos-fines humanos autorregulan la conducta determinada al menos
parcialmente por su vision de futuro. A partir de ali explicacomo el Uniterialismo
Interaccionista intenta dar solucion al problema propio de la psicologia cognitiva entre la
Mente 1 y la Mente 2, entre funcion y contenidos, confluyendo en el problema de la
conscienciay su fenomenol dgica.

En |la segunda parte del libro se aborda el tema del planteo del cuerpo. En primer
término, se cuestiona la postura de algunos desarrollos tedricos experimentales de la
psicologia Cognitiva donde se concibe al cuerpo sélo como una restriccion proveniente del
sistema Nervioso Central. Ubica como para e UTI, la afectividad y la emocionalidad
constituyen el engrangje de la mente que sostiene los contenidos. Tomando |os conceptos
de redescripcion representacional (proceso de ensamblado continuo) que va desde las
representaciones primordiales implicitas hasta llegar a las representaciones producto de
actividades cognitivas y del lenguaie. A su vez toma la causalidad ascendente y
descendente como principios explicativos que rescatan la unidad del Self.

En la misma linea cita a autores como Pozo, Damasio y Fabro. En este caso resdlta la
importancia de | as representaciones encarnadas, asi como la realidad somética en cuanto la
invariabilidad que presenta a lo largo de la vida y su ensamble con la teoria de la
participacion, dando importancia a la fantasia en €l proceso perceptivo. Asi se sostiene en
esta obra como la percepcién y el espacio estén involucrados de modo estable y permanente
en ladireccionalidad del Self, en la organizacion integradel comportamiento.

Para concluir, realiza un recorrido por las cuatro instancias (SNC, sistema humoral,
sistema musculo-esquelético, y los factores expresivos Gestuales) que interactian en la
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actividad corporal asi como por los efectos que estas producen en la actividad perceptiva.
Como cierre del capitulo se explaya en € tema de la Consciencia y en como se da la
interrelaciones y mutas interdependencia entre funciones y contenidos enlazados con la
organizacion de la materiamas alé del propio Self.

La tercera parte se dedica a una explicacion de como las representaciones acusticas y
cromaticas resultan estructuras que brindan un acceso privilegiado a los sistemas
mentalistas, tanto sea a razonamiento como a los deseos y a las creencias. Se fundamenta
en las dos principales lineas de desarrollo que surgen de los dominios emergentes y
nucleares. La primera asociada a la interaccion visua con lamadre y la segunda al ritmo y
la percepcion de cambios viscerales. Ambas lineas se consolidan como nexos entre la
afectividad y la emocionalidad, entre la corporeidad y las funciones psicoldgicas
superiores, enlazdndose con la constitucién misma de la Autoconciencia.

En la cuarta parte se realiza un andlisis del concepto de Representacion Interpersonal,
concepto nodal en esta obra. Se aborda su naturaleza, sus dimensiones y los diversos
abordajes tedricos desde la Psicologia, partiendo desde una concepcion redlista,
amplificando a los aportes tanto de indole sociohistorico como aguellos provenientes de la
fisica y la biologia molecular. Asi puede analogar conceptos como los de “campos
morficos’ e “Inconsciente colectivo”. Propone un continuo constructivo desde el gesto, €l
cual se transformaria en una representacién interpersonal para organizarse en Complejos
Representacionales Interpersonales de indole proposicional hasta llegar a relato en
interaccion con la cultura.

Finalmente en la gquinta parte expone sdlidamente los fundamentos epistemol 6gicos
desde € problema del Self como objetos de estudio de la psicologia focalizando la
espontaneidad cotidiana del organismo en su entorno ecol 6gico, subrayando la importancia
del intercambio constante en el que se encuentra con otras realidades complejas. Dando
cuenta de la intencion del UTI como esguema organizador de diversas teorias, que
trascendiendo el campo de la psicologia pretende establecerse en el ambito del andlisisdela
experiencia.

Si bhien este libro es fruto del trabgjo arduo de integracién de diversos aportes de la
psicologia, dada su riqueza, resultara interesante no solo paralos psicélogos sino para todos
aquellos que desde diferentes ambitos del saber se sientan convocados por €l pensamiento
complgjo.
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Resumen.

Definicion del problema, investigaciones relevantes y perspectiva tedrica.

Método: Participante, instrumentos, herramientas (materiales o técnicas)

y procedimiento En el caso de estudios clinicos de casos o descripcion de

caso.

5. Resultados, andlisis del material recolectado y tratamiento estadistico: (las
figuras y tablas en el tercer disquete) cuantitativo y/o cualitativo, segun
sea la naturaleza del trabajo. La ordenacion es cronologica.

6. Discusion (evolucion e interpretacion de las implicaciones; se examina,
interpreta y califican los resultados segun la hipétesis de trabajo).

7. Palabras claves (segun el Thesaurous de la A.P.A —inglés- ).

8. Referencias bibliograficas.

9. Apéndices (o también anexo): descripciones detalladas de cierto material
que puede producir distracciones en el cuerpo del articulo.

poN

En tercer archivo:

. Tablas y/o Figuras — graficas, fotografias o dibujos- .

2. Estructura para articulo resefia o recension
En primer archivo: Portadilla.

1. Titulo

2. Nombre del autor o todos los nombres de los autores, afiliacion institucional.
(no introduzca mas de dos instituciones), direccion de correo, teléfono y
direccioén electronica.

En segundo archivo: Cuerpo del articulo.

1. Cornisa: titulo en la parte superior de cada una de las hojas ( no mas de
50 caracteres, de 8 puntos

2. Resumen

3. Definicion y clarificacion del problema.

4. Desarrollo de antecedentes (sintetiza investigaciones previas, para sefalar
el estado de una investigacion).

5. ldentificacion de relaciones conceptuales, posibles contradicciones e
inconsistencias. Generalmente estan referidos a la informacion de
caracteristicas empiricas.

6. Discusion: Propuesta de soluciones.

7. Palabras claves (castellano e inglés).

8. Notas (siempre a final de pagina)

9. Referencias bibliogréaficas.



En

tercer archivo:

. Tablas y/o Figuras — graficas, fotografias, dibujos pertinentes o esquemas

de flujos —

En

3. Estructura para articulo tedrico

primer archivo: Portadilla.

1. Titulo
2. Nombre del autor o todos los nombres de los autores, afiliacion institucional.

(no

introduzca mas de dos instituciones), direccibn de correo, teléfono y

direccion electronica.

En

En

segundo archivo: Cuerpo del articulo.

1. Cornisa: titulo en la parte superior de cada una de las hojas (no mas de 50
caracteres, de 8 puntos

2. Resumen

3. Definicion y clarificacion del problema.

4. Desarrollo de antecedentes en la literatura (sintetiza modelos tedricos
previos, interpretaciones de estados de una investigaciones, ect.).

5. ldentificacion de relaciones conceptuales, posibles contradicciones e
inconsistencias. Se establece un desarrollo especulativo con el fin de
expandir y depurar constructos tedricos. Se examina la consistencia interna y
externa de la teoria. La ordenacion es por relacion logica de contenidos.

6. Discusion: Propuesta de una nueva teoria o integracion.

7. Palabras claves (castellano e inglés).

8. Notas aclaratorias.

9. Referencias bibliogréaficas.

tercer archivo:

. Tablas y/o Figuras — por lo general esquemas de flujos —

4. Estructura para resefa o recension bibliografica

Portadilla:

1. Titulo del libro completo

2. Editorial, lugar y fecha de edicion.

3. Indicar si hay traducciones y a qué idiomas (consignar nombre del
traductor en ese caso).

4. Cantidad de paginas.

5. Nombre del autor de la resefa y filiacion institucional.

Estructura:



No debe pasar de 5.000 palabras. El objetivo es presentar una vision global de la
estructura del libro, su organizacién, sefialando la tematica central, las
conclusiones a las que arriba. El recurso de amplificar con otros autores que
tratan el mismo tema enriquece el trabajo.

Referencias bibliograficas:

Esto en caso de haber amplificado o comentados desde otras fuentes.



